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PGR 
fHtl', l!f~,'\0111\IA t.;! "~1 1\.\! 

111 1 A ~U l'IHH f( ,, \' .... ', 

SUBPROCURADURÍA DE DERFCHOS HUMA.NOS, 
PREVENCIÓN l nnno 

Y SERVICIOS /J\. LA COMUNIDAD 

OFICINA ~E INVESTIGACIÓN 
AP/PGR/SDHPDSC/01/001/2015 

CONSTANCIA DE APERTURA DE ACTUACIONES 

CORRESPONDIENTES AL TOMO NÚMER0.~90 
);~n,r¡ . 

. :iil!f::' 

- - - En la Ciuqad de México, siendo el día ocho de marzo de Cfbs mil diecisiete, el suscrito 
::\(111' 

Licenciado , Agente del Ministerio Publico de la 

Federación, adscrito a la Oficina de Investigación dependi~te de la Subprocuraduría de 
:fj•! 

Derechos Humanos, Prevención del Delito y Servicios a la Co~unidad, quien con fundamento 

en el artículo 16 del Código Federal de Procedimientos Penales actúa en forma legal con dos 

testigos de asistencia que al final firman para debida const~ncia de lo actuado: -- --------

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - H A C E C O N S T A R::·- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

--- Que siendo la fecha citada cqn anterioridad se procec;f~ a dar inicio al tomo número 390 
'·"'''" . .w. 

(TREsettl;!Ji:>s~yENTA), d~'IÍAveriguación Previa al rubro citada, lo anterior para efectos 
,;;J~" : ~ :.··.;/·::' >~¡ ,:;· ~:;~,~" -~ 

de ~,.!Jt~ ... ~t~.~j!':del mismo yen atención al número ~:onsecutivo correspondiente, el cual 
·: v, '¡t•l\'•"''::·· -' -~·"' ~ .11. 1f'il *P'; 

. com~ri~r~!tQB.:~·i~ja número 1 (uno) la cual correspon~e a la presente constancia, situación 
' : ~')., ······.~; '\~· }.;\-"./-~·._t¡. ~-: 

que seliát.!~t:ot!i'star para los efectos legales que correspbndan, por lo que no habiendo nada 

/:i•JQkmás.:qu.e cia.-------
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!m-BanCoppeL 
Cuenta Efectiva 



;ECCION 5.18: CESIÓN DE DERECHOS· F'l C'll<'-n•l•' 11" l"·"ir.1 ,¡, 
· tn··rnrltt Ll.:, ·.ler, .. l!,ilL·~· y (}(l!H¡r:Jr.H.ll'tt~~: dt'll\f:~tl~l··; f\,,¡ fH''.-;, id• ·n::.!lr
::;;\,.: (\)!llr;Hn t10 (!~~LH:·r~.! ~~(-;¡ C~)l):<ldl~ld,I.!\"J f'{lfJll• IHL! •.f· ,¡,.¡ .¡ .. j. 1': 1 

, lrcerh.:i,:t rh:) 1 1SO <h~ '._:tJ;tlqurer í'k:r oc!\(' d<~ r"':·l 1pH ·dlHJ , \ 1 1· :1 ~ ·t ; 11 1 \ ~ •. ·!! 1:. r
L·diz.tcion cuvo tHUldr ~·.~~~a PI B~Hl(fl 

;r:CCIÓN 5.19: INACTIVIDAD DE CUENTAS.· [1 e¡,,.,"'' .lt:<'ll!.• r;111· ,
.·¡nctpal v tos inter(·~SP!.; c1o lt)S rn~JtrunK~!11(1~~ de: ~~.!ptdt.:l<;l) rnJt~ ,J,, ¡ir, i!
rornttun (~fl los térl1lÍI1üS del prt:)~;enlr-~ Cnlltfato qup rrn h·rl•_¡,lll ¡ ..• !1! d
l'fh .. ttllfPilt\), () bl8fl, ftt.lt0l(·:llH·)f){ifJI~.1 ::J~ 1(1 1ltJt';\'~·~ii•Hl j¡¡rrn;¡ .! ;IPt!L! 1 1· 

O!llt) la:~ lidllf-.ft-Jrt-Hii:l',t:.:.: O lt1::, Jnv•:·H'-.;Inllt,.;~: -,_·;-•¡v¡d.·l'· \¡ ¡¡,·,. r•." l.lfli.'¡•Ll ·111t

¡ 1 el t1ans¡:t rr :-~t~ de ru~::-. .;11 H ~~, 1 ~(1 hélvnn h .. :1n1du ntovJJ nt~ •ni· · ¡ · 1 , )1 ., ,, , · .1· 
·:IHO~ V. r!,:•.·.~¡lti~S ri(·; que t-~1 f);.ulCO haya fj;_tdU ;,t\'1:"':~(; ¡..>rll .~. ·¡¡,, '¡~ ¡¡. :!~·
·n .:d ri1Hn11 ·dtl.\ !.h·! ~·:~,tr~ ttltlrtHI ,·:)f) nc~v~-~~nt;1 r!i:l'~ di'·; dlllr~l:11 ;¡, q 1 111 ,; · ·lt.

J¡ ;::1 ,::>.1! I)Od i:\1~~!1t;·¡ q!oh;·)l t:JI.!I:l r:'l f::.,,i.\Jil:() !lt}Vdl~l p:ll"~ •· ; ,· , • ¡, ¡, ·· 

·,·,n ft~~)pt·~ .. ·t(¡ f,l !(': ,-lf\\!!(1(11, fH..\ ~¡~.-: G(Jl)~_~I(J• .. :.: •. H \f 1 lfli•\'Jilllc·:t·¡j,, d h 1 :•'· 1. 

· ~··, nnl''";l•)f\1;\~t '1'-~t\ i'>-t Hr~ncr• !t_;¡tlti ~) 

l!lt10-fHO. td !:);.HIC¡) f!•J {JU(Jr.¡ ¡_;¡JlJI~l/ l~(lfi\IS!fllh·~:-. Clldll·l·~ ~~\·, l•·t 1!! 111• 

1s ¡n~ln.JrneritüS bfHlcanus du cnpL .. tción ~·.c~n;d:~r!c)~: 1:n í'l ~HHH~:t ¡) (;t,d•· 
11-.- Id prG~E,'nln SAc~;iot' ~-~o.:1n IIJCiili(1P•1 en !:1 ctrr:-"nt:·¡ ~Jh:tl1,~1 

í,J~.; lt:LlifSi>S d~hJI!ddO~·; H tJ¡,•/t'! CU!:llt(~ !.llllí.',UIH tlt\1 ~}1·ll··l•ll ·t, iJI 1 111\ 

:H·~n~~ual Pf1fHVd!L'Ilte .d .~ulnlt..!rrtP ¡'l¡¡ ,.•llncliCtJ l\i:l 1.:H:_ifl.·11·.h• ¡·¡. ":~ .d' •r1 

lljJlJ!Jili t')J1 ~~~ pt;~rit~)t·k¡ fP'SJH'I:tiV(\ 

~~·l"..J t~1 ,j,)pOSildnh·~ n rll\'•··t<<¡llflr~·~t;1 se pr·.-?:.~,;.nt•) ¡:._.,í r 1·:.,1:: ¡t tu~ .. r·· ¡·1 
H·)!IIO ·.1 r·:\t'i(llndr !.;,1 if<:ll'\r.·~,t~·rl•.:la o tl\\h"!I'·:J(1rl, l<l lil':l!l!H ,<~r! :r,.¡,¡·¡,; 

·tu,_¡r dt· l;l (:unnt,l qlol.Ji\1 Hi irrq•orl~ tnta.l d t!ft-~· .. ·to dtl .ÜlOt1:ul•1 , l.t ( ,,, ,q 1 

·;"lpí?1.:t1v. 1 C1 ~·:!n!rcq:.u :.,<lo 

ti>~ ;jt~l1'•-tnJ', d~~IIV.I\j¡l~~ r~~·)f ll!> ,](:¡;tl:3Jt0.'"~ !: !1,\,·•1:-~t.Jí:•" lf\1' 

¡lit·~ S~:· l•'f),.·'!t·~ ()~;t.;t ~·~~~·\'l(liÍ '<Hl il'•''.:lllllt":ll{\ t·.'!l •·1 ltdr< ·:,\jo h· ;ro 

t~nttnio:.:. ~:l pdrhr d1:.' ,_¡u~.; c~:.~Ly. uiiHTh).S ::::~(. ch~pt.,:·>itr·n •·rl L~ \ 1¡,;¡¡;,! ·.rl· ··\1 

uvo trr,p.~rlt-~ rh·.! f·xo·d;1 p!11 ~-'.J·]nt,·J. ;:¡¡ t:'•-'1UI\.\.dt}ril~: ;\u,·; l··:lt .. · !1.. 1 

,:¡I;_.H ro 111\IHrlln u~~n· ~r .'11 v!qt~lll4"' r~r 1 1.:~1 Dr!;!rlt( t F t~:(h::l di 'l{ 1"' -.. 1 ¡(o: l ! r l ·¡! 1 . ':· 

i~:l p.,,. 'llutll•., "'' 1.1 h:llt·tlic:<•tii:ld public:.1 

:1 Ut r·~;\;Jr/t. Ot1tl~Ji-HJO a t.:onlt.}fdf los uwui:J\1~. C\iltl:~)¡··· Hldl,·il!•', .j l.l 
;,·:nt~hu .. ~ll··:¡~·\ plthllc.:., tf,>ntln dd un plr11n 11\dxuno riP qutll•.:t: ·.i:.!.' ~~td.l1rt•~, 
t p;:,rt!l dc<-.~1 :~ ·¡ de d~t ~tt·.~nli l/t-J th·d ,:.¡n(\ ()n qut~ ~.;·-~ ,·t 11Hplíl t·d j-,11p· 1(·:. Ll P' (·\ ._ , .. r(l 

'f\ ,~~·;ir: ¡-:;.¡rr ;-do 

,:·lt!d::-;!11•.: t.)l l~;·1n'.'U ..:.¡Ut .. 'd<Jrfl •. l\.JI!I{HUO tl 11~ 1 \d¡r:,¡¡ ·.! 1.: ':, ¡¡¡¡¡-:r,¡:; l~.i' l!'il.tl 

z:lllt.~~.1CI<t V dt• V:\k)n:1 ~.' ~,;ubrt-; .. e·! C-l..Hnplín~""*~j_J~. .. ~~.f~P · :111!.. ':, .. , .·.' •r 1 ril 'f 1· 

l¡) <.it: lo~ d~)') ~illfJl¡··.~lf•s JHuSl~-h(t~ .. cndn r~r-J....rv:~-~< ~~· ·~-~ 

. ·- ., . -~ . -~,~, .. ,;·~~;~ '~; ~-~ -~~A 
>ECCION !).20: DOMICILIOS.,~ od,.~ll,•,c;·,•il·~e
~+·11tt-' Contu.llu. t':l Cl'''r.rt.·: ~;c·J:~·r~fíf·:~:, .. su.~,~~(·~!,!;r.J;;.~~

-11l:1. !.: cudl st:~r\'1 ~.~on::;rd(~radó-~~:U_~i., '· q_H'lt: r.~:U..-~r::t~~·~
·.~ El(. a,nl!.1r:) do doJnf(¡Jro qu(:~ ... ~~~'~:l,u~ llt:Jq,i~~C!~<.Ftvfl
• r 1 \• •t rtH:~1.(1(1 pOI 1·'~1Cflt• ¡. di h~.f)f_:'.:'t: .E-tl CU::iO Ut-~ llU 1 ¡; 

·:aiH.r: L'l Uw1co r·r1 t·•l trltmlt; .at5r.nfi11o se11;:JI::t~I~J strr1
·~,·¡u~; ht 1(:·rdndo di !·.:i:trh:o eH) l·i~J;::-1 rr•sponsnt·HIJdnd 

,c:CCIÓN ti.21: .JURISDICC!Ó'N Y COMPETE'tj<;IA
101'1, r:-¡ec; .. ·ucltHI y ('IJ~IIpltiTllt:il'!c¡J (;i!~l !l''GS¡ól.ll,(J~-i\,MJ. f~()
··n -'l f:IL)t.;C!f)n (ir:~! t_,all•.:Cl ¿: l:~.·lí:),}'t·.~·~·f·yr"t~:~~~! 
ll(~t1rtt'1 r~·'ík:l~ll C ,.-¡,,¡ ltl~}:-lf i.-'iri.._llltH,-I:<\EJLJ~~\.~1~:~f}_~~.:' ( 
:.·,sdt.· ,"liH)f:l ~~~ Cllt~lll'.-.! d CLr~~fqOlt;'r idéf'-4~.-,{~[U'i)~iuc:l!or
.tZCHl 1.1o ~u <iorniolío prc~~()nt~ .... (:) tl.Jt~f~~-);~'jiJ.J~U~~y),.Li~.H-
• 1!11.1 o.;¡K\ ciel r:c'nlr:Jt<J al -,_~·~;:'r".:~ntn ckd;dfflt~l 

~ ..... ·'""L-
)!l f:¡ernpl<tr del prt;~¿.~ntc C<JÍ'rti <lk' dH ildh0.S!Oil :~t) 
,!ít-.>~.t '' L:-1 otro t~Jl~IT1!"1cv í:nl pndtl' de-l F:;a11co 

~·-ttll. 11·~.·r conc'Ctnttf'tlto d·:.:~l datJ~;c/ln('!n y :;tJ~--: HnplH:v hdt'': ··1\ ··ll·irtt·¡ 

, IIPS~l(l. n.~nf11rrüenio y pln7,0 !'H.!3ultétnles. (t!.~t corno de !;r i"!nl:i ~·r1 •!Uí:' Ir·· 
¡rt•;d,.Fin dt·1~.;1frc:1do nn los ;Jh~tHvo·-, d1.~l EJ .. :HlC\t p.;.HJ •'1\:t:\••· dt-·l r····J111t•'ll 

=BanCoppeL 

! l ':11··()1¡' \ 1 l··!!l/1111"· ,j.l [i 1 .•1¡ .. ¡1;:1'.1(¡ l¡ 11 ·-•:'; ji· ¡j••! 

',•'lll'.. ( ,' 1 \!\' ,;Lii'll! .. 't.i 1 jfllo;l•i· ,i !--)¡:¡¡¡~: ·;. j • [j,f 1 ··t.¡: 1 •1 

'·,!di<JLtt ·tpj>~·l '\ r!i' •l 1 rl,t,~:r~Slltit"i, d•· t'l 

!d!.ll··>v:;/_'·l('tLllqtrl··tf .. 'l)tJ·Ir lit·•J''J,r···-'• ·¡¡., 11\i.r '':1 '¡111! 

l.ll•¡Jr•:·.;.(_fL;! 1
- .ilfl!"···l ¡,.v •!.tJ.. ',y lí.,;.· tHn•_-lii·J •J··I .. tll'..' 1 :.!Jidt;lddl 

,_¡·,ti ~-lfth;~:;I!IÍI·rrn.·(.lr·>~, Jt·l,tl.l{•l!.l.-1.1 i.(lJJ .. ¡¡\,.), tf'll' pd!rnJ:¡•:il.'ll Jf)l't¡l t 

tlt'';, d{ 1 r(··~HII llli'hl~ ,, ¡•.;:!,') nf¡·:·{;lt.", )t'Lir.l !l,il\•'1(; ('i)ll Lr. ill ,; J. 

1!•: !'l•J·I!j~ i,· \ 1 ':','11 líl;-:, ,J.; .. ;I ',-,~1'1<' [•,P;i 1 ··:liJII •'l• 1: .,;rlll¡¡ ,¡¡. 1 '!t.\lt rd 

¡11·1 \ l!·d·-~~11··1 lll<'rj¡( ¡.•l:\•:!i'.Jf1:1()(! 1 :)111,,: f 1!1H..IlH .. il•;-. Y·'~ '·t'l\.t' ¡,~ l!l!,)ri, r·· 

r•.:':·lr;!~~·~i''': ,,r,.ldll\'1" lf!l ·!r:,.l,; ·~·· .. •!fVI(!t'j:'t)f,:.'!!Ltd,,''·l' (.11·: l 
.\ )i•· .. T 11 !\', llclf··¡:¡¡•'l íi11 ~1 · ¡¡[ .. :1 llnr!;:.,~·j,• ·i11 1 •. 1 l.'llll.d!'',:.¡ \,' · !'· 1 

\l!l!'Uiil'L~ ll 1 dljl¡, lltj'!•'.' lll,d; 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en cQfTlercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como·:en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

.¿~~~~ 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe:L 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

1 EMISOR L__ ____ _____j RECEPTOR 

n: 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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.Bancoppet 

Página 1 de 3 



llsancoppeL 
Saldo Anterior $1,922.85) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe. esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 des p. 601, Col. 
Distrito Federal, C. P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

.. IMPORTANTE 
~ 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenti; · Sub~. -'·!rÍ3 de 
Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realiz.ó la operación para rep$~W~1=lJrgó que rlf>fitllí?conona. S1 

esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te ate!'~Nñ~~·puedes if'rii¡Ju"un correo a la 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@banco~~-!J. 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 di as del aiio al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · 

Puedes consultar información sobre cornis10nes para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 {sin costo). en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 

Página 2 de 3 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $200.71) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 DO DO 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

- "OperndOO ~"'"'"'" porn lo 0"'""'" h""" <00 mil U DIS pe< pe~eo pe< '"''"""'"" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dias naturales a partir de la fedw en que se realizó la operación para mportar un cargo que no se reconozca. Sí 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCofJpel mas cercana ctondf~ C.LHl gusto te atendcran, o puedes envíar un correo ;1. la 

Unidad Especializadil para solucionar la aclaración correspond1e1lle a: wie@bancoppel.com • 
. r:!l 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 días del at1o al Cm1t~.§'n~Atenclón 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ¡,~_: r• :, 

.... '::..: •l't.{ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llan1'á.ií~o al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gothmx ·.;~¡ 

::.~:¡._.·~~-.~ 
·'-· 
-~. 

1j!;~-~~~: ~ 
·;lr ..::(~!~ 
~d ;"'""1{~ u''!..:,;¡,¡ 
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llsancoppeL 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

-~ "OpomOó• =•''""'' P''" " '''"""' ''"" '" mil UOIS pm P'"'"' pm '"""'""'"" 

. .. IMPORTANTE 
'";¡_{f· ~~' 

Revisa cuidadosamente este Estado do Ctwnta ~:;· .. '";--.( 
''"::.·~¡t·---

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación paril reportar un cargo que no se·r:Jon6na. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te ater¡(W,r~n,,<?.P. u~d.e~ f!wiár u'n correo • la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondrente a: ur~l)~jcd~stel.~-~ :_;[1\f 
Para cualquier inforrnacrón adicional, IJUCdes comunicarte sin costo las 24 hora~, los 365 dia~M\;;t~'}l~12,t}Ur~<ti Atención 

Telefonrca Bancoppel: 01 800 1226 7735 · ' ·· 
--mw·:)ú~"' ··~¡ f~~···\1 ~~ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y dt¡ comparación ¿~ (& i:J.é'N'CfJ-s~f.it'~rif.Jido al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condu~~i..ji~~~ill .. ... ". ; 
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• Bancoppel 
Saldo Anterior $223.01) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interÁ©s fija bruta anual y no requiere mantener saldo mÁ-nimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas. mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

nm liilllil --··----··-·· 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

.IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar ~tQtJ~~-I.!~~~I{i~~r~~zca. Si 
esto sucede, por favor acude ala sucursal BanCoppel más cercana donde ~:on gusto te atcnderán,l(;P.fle.des envJá"r'ÓW'c'.oorrbo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@ban~J!M~?.~:r::~· Gi
1 

Xl.:tó'.!tr.>.:: •• • l.ll Para cualquier información adicional. puecfes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 día~f,~it;,1 ~~nff'!Ú\.~tención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 77 35 : . · '" .V 

. • . . i' ~:.~:~ ,.:¡ 1 
.,, t! ,,.;~"'. >.!2¡, 

Puedes coJJsultar información sobre comisiones para fi11es informativos y de comparación ~n la c¡ONDUSEF, llamallltb.ilal O 1800 
999 8080 (sin costo). en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica·~'II!-C''"eusef.gob.mx 

Página 2 de 3 

• 

• 



•

• 

• BanCo·ppeL 

Página 3 de 3 



BanCoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva p~ra compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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11!1 . Bancoppe L 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv 

¡. •.. ·. ~ 
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a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 2 de 4 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensaj~s en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas .. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjet~ de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ión 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 2 de 4 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~1 
-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob;mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• mación 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva palia compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 
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lllsancoppel 
Saldo Anterior $222.94) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe, esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 DO DO 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

• "Oporndóo ooooidornd> '"' " ''""'" h"" '" mU UDIS pm po=oo p<>e '"'""''""" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Fslado de Cuenta 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la techa en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@,&~an,t¡0ppel.com 
,tt·.~ ..... J _ • ..s'f 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365~ias· del aÍ1Ó al Centr~ W'Atención 
felefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ::. .{f5 ¿ -~· 

-~-· ... ~ {:«,:;;· 
Puedes consultar información sobm comis1oncs para fines informativos y de cornparaci6n.<.~11a CONDUsE@~'3:'n. o al 01800 

999 8080 (s111 costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la <l!recciDn clectron1ca www.condusef.g_.~~~~~,/;~ 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de frrmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

-·_-__ ·. '-···-~---. --· . "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

. 
. . IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta ·¡;¡ 
• '.)">U • ~ 

Usted tiene 90 dias naturales a partir de la fecha en que se realizó la operacion para reportar un cargo que~ nazca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes "i!tw ·· ·.correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.co.rtlij., ":~t--"\: 1 ~l.:-"';l. 
Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 días del año al Centro-tencrón 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre corrHsiunes para fines informativos y ele cornparació;J/d~~J:l{Jt6bJt,Gib al 01800 
999 8080 (srn costo). en el D.~. al155) 5340 0999 o en la dirt>cción electronica WWW.CUQd¡Jsef.gob.fiV< , 

. ~J.:Oiüt:li~flUOO 1 .. ' . 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $223.85) 

No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 BOO 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527B 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

lall'!!ll -· "Operación considerada para la garantía hasta 400 mi! U DIS por persona por Institución" 

... ··--------···-·J 
IIVtPORT ANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la OPI!ración para reportar un,!ií!r.Y.:~·QPe nQ_,S.O ~~co!~<uca. Sr 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderit•mltJII:J.!!s qll)lí~tf!!•\ ~freo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@ba·ncÓg,fle.l.com • 
-N~">.: -~¡•;~~lllt~l 

Para cualquier información adicional, puedes c~municarte sin costo las 24 horas, los 365 días pe! aí~o ~a~ Cenlr~ P.': ~t.ención 
Telefo111ca Bancoppel: 01 800 ·1226 7735 ;¡.fii(J~ l'.; ;,:;! iL;!,;~ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y ele comparación en la CONDUSEF, 1f~ii)~jj¡j_p~ 01-800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica w~.condusef.gob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras e" comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático na aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes par teléfono o mensajes en tu correo electrónica en las que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

1_111 Producto garantizado por el IPAB por 400 mil U DI. www.;pab.org. mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tts tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

.. 

ión 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

• 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva¡ para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

111111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asf como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx ,(55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica cpn tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

... 

ación 

• l 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppei Efeétiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe:L 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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IIIBancoppeL 
Saldo Anterior $223.77) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 des p. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 BOO 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527B 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

IEIIM11 ------ "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE . 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 
r:"-: , . '· r~.g 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un ca"r~'o·'9úe no se recc;nii'zc;L Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel mas cercana donde con gusto te atenderán, o pu~;es enviar."!:J'•l!lmr•o a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@banéoppiil:~c:iin · · •· '"' 
. -~::un~::. •l>~ <¡-,~:~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días delll1lll "Jr'c·ei\!r~~dJ'a'?~n~ión 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · "y;1f!r1.!'1(' 

.' ' ~ ..: .. ·\;:;~ 1 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la 'iiQ"!DUSEF, llamando al 01800 
999 SOBO (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.c'~usef.gob.mx 
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BanCoppczl 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
::, ~·~: .. ~::- ,·,:'', 

,:. . 

... ••• ~:: .,..,..-.,, <> 

,.,,. ,l',, 

'"• 1 ••• ~.:; .: ;~·~)·:~ 
Utiliza tu tarjeta de d~],~o BanCoppet Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



• Bancoppcz L Hoja 2 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratoríos. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más dercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). · 

-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. ~.ipab.org.mx 
BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sui"'553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así;.•.·como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acu.dir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx. (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica cor:hu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

........... , 
' 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe:L 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Hoja 4 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



•
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IIIBancoppeL 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C. P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 1'11 "Operndóo ooooidernd' P'" ¡, 9'""'" h"" 400 mU U DIS pm pe=oe pm loomooióo" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a pattir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel rnás cercana donde con gusto te atendenin, o puedes enviar un correo a ia 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une~~e~r,-el.com . : 
1 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 ~del at1o ai..CeJlti'~Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 :-. . .?·~ti'~~~ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación eii-,fa CONDI,ISEF.<t!'ai~o al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.go!~uñi(\'ii! 

. ~·· tf,,~ 
~9,_"' .... :~: 

~~~~.! ~·· .~ 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $223.24) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de ftrmar el rec'tbo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

Blrlm! - "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

-....... - .. _ --· ----- .. ~ 

, .. . IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días del atio al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel· 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación ~n la CONDUSEF, llamando altl1800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al(55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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Bancoppe:L 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

//_~ .. : .. 
·r J l' 

~~-.... 

Hoja 1 de 4 

• 
·.~ 

Utiliza t~ade ~:»¡¡l,,fJfoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

¡~~- ._,¡.,¡ 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 2 de 4 

• 

• 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE) . 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000; así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

·~'"" 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



II!IBancoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 

• 
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IIJsancoppeL 
Saldo Anterior $131.11) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. M'1guel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

., "Qp,rnOó" ooeold,rndo porn lo ''"""' hoom '" mil UDIS pm ""="' pm '"""""'"" 

. . iMPORTANTE 

Revisa Guldadosamcnte este Estado de Cuenta 
¡-

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se.•reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes envlQr un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com ·.:::. 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del a1io al Cent~e Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre cornisio11es para fmcs informativos y de cornparaciill,l(~;~a CONDUSEF, llav)i¡ndo ni 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electróníc'l WW\'(.1;0r\d0.~~~-gob.Tl_l.X 

: ~ ... ·,..t ·' .·U't. ¡.:} 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" . .,.., 

'~ 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta . ·.')-~)~:;¿ 
Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que ri-'c\e>~onozca. S1 

esto sucede, por favor acude a la sucursal flanCoppel más cercana donde con gusto te atenderan, o puedes eil'-!l~,{¡¡J1 correo a la 
Unidad Especializada para solucíonar la aclaración corn,spondiente a: une@bancoppel.com ·<><J': ., 

Para cualquier información adicion~l. puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365~·;uio al CC1'tl'!~~Atcncíón 
Telefónica Bancoppel: 01 800 ·1226 77 35 . :~ 'J:,~ ... 

' ~... . •• •• ·, 1 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación enla~~DUSEI",·IIi.i'fta¡Q¡¡o al 01800 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica ~.: .. pdusef.go'f,l.,'»~ .. 
"'WVWJ. • . . .. ... ti tv y 
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IIIBancoppel 
Saldo Anterior $154.31) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 8001226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

ldJ "00"'""' """''"'' "" 1• "''""' h"" '" mil U DIS O" "'"""' '"' IM<INcióo" 

IMPORTANTE 

Revisa cuilladosamente este Estado de Cuenta 

Usted t1ene 90 días naturales a partit de ló fecha en que se realizó la operactón para reportar un cargo que no se recotJOl(·.J. St 
esto suc:ede, por favor acude a la sucursal BanCoppcl mas cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 dias del atio al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la ·CONDUSEF, llarnanclo al 01800 
999 8080 (sin costo). en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica ww""-}.orfáusef.gob.rnx , <t 
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Bancoppe:L 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
;: ; .. ' ; ·.~·-

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 2 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



IIIJsancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.m> 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ón 

• ~ .. :.~1\: .. ·: ·".~ ···.F!!f~~!ft·:;: 

/ ,~~Jilt~:~~:lr; ;~t ~;·~ d~~~~: .. -~t!iflli(.;;; .. 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppeFEfectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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•sancoppel 
Saldo Anterior $223.16) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deJe sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recobo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppei, S.A. institución de Banca Múltiple Av. insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Coi. Escandón, Dei. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppei.com TEL (55) 5278 oo oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

- "Opomclóo coooldomd' P'" '' ''"""' """ 400 mil UOIS pm po=oo pm '"""""'"" 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta f. ,:; '~¡:.·: 
~ :_ ~~) -~ ·l~ 

Usted tiene 90 dias naturales a partir de la techa en que se realizo la operacoón para reportar un• cargo que no se· ll'eco~ozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderáti, o puedes enviar·l.lp.íl¡irreo ala 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com :t'o:•."' 
!1~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicatte sin costo las 24 horas, los 365 di as del at1o al Centro ele At!ÚJcicin 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comisiones par~ firws Informativos y de comparación en la c~'k·~F':u~,;¡¡;;~~~l f.! 1300 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condu~~~~?·~t~·:',~)JÍ 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
··::1! 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



• ' L Bancoppe:· Hoja 2 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• .e .~¡.1:s .. :!~~~~.1l':1~1 :T:r¡:¡,,¡.: 
. .. . .. ,. t~ .~ \:1: '!: ~ . -

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppczl 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

; .. 

t· ':,.:: 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 

• 

• 



•

•

• Bancoppel 



llsancoppeL 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefómcas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~ lilllli -··--·..._.. _________ , .. 
"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

- IMPORTANTE , 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. S1 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cerca11a donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: UIH!ta<bancóppel.c:om "'" r 

f': · .. · · .. . ;.)\~\'.JíL 
Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias·del arH) á1 Cent~~e ~~r.ion 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ;•¡ ·t.t!;,~ 
t.! '1 ~~?f lt)l 

Puedes consultar información sobre corn1s1ones pMa fines informativos y de comparación en 1~ CONDUSEF ,~<\~~n~'~n i a o o 
999 8080 (s1r1 costo), en el D.l. al (!>5) 5340 0999 o en la d1reccoon electron1ca www.condusef.go!':nil:.,;~''''~~ 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Bancoppe:L Hoja 1 de 4 

ESTADO DE CUENTA ~ 
CUENTA EFECTIVA 

'-----

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



BanCoppczl Hoja 2 de 4 

• 

i c~·¡;¡::.l~!.k~¡r,<1A Gt:t.íSl.i 
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tJT~r;iM cle JI 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe.L Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

¡gm¡ 
-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

• -·::.. 

•• . ..,;.! 

'·-&._ 
·~· 

., ., 
.. 

.... ,..,; . 
.. . /J 

.: .. 

¡~.; ' - ;:, : ~!:.~\;~~ .•.. 

·ti:;·;:; ·: ,, ~a ~.1iW.!Jt'~\!' 

Utiliza tu tarjeta de débito BanC:oppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 

• 

• 



Bancoppel 

, ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



• Bancoppcz l Hoja 2 de 4 
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• 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectlv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 
. ····- . ___ u 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppczl 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 

• 

• 
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.Bancoppel 



• Bancoppe:L 
Saldo Anterior $223.09) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

. . .• , .... · 
"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

-~-- ---~----·· 

. IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tl.,ne 90 días naturales a pa1t1r de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal RanCoppel mas cercana donde con gusto te atenderan, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondi~;,l)iie@banéoppel.com ,., . ~·' , . . 
Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horalj¡. los 365 dlas del 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7135 · 
(, 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de conl}¡aración en fa· 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la direec1ón electronica 

do al 01800 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $177.51) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fi¡a bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo, 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 8001226 7735 
UNE une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

-

¡ 
1 

--··------------ j "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de C~a •. ,., • ~-
-~-\·--'~ ~·- t ) .. ;.,..;, . • \!\i'Vr\ 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación p~~a ... _r~p~<tar ~~t car5~~-e reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal AanCoppel más cercana donde con gust9le a\~nderan, Q; ~lar un corrr,c1 a 1<~ 

Unidad Especializad" para solucionar la aclaración correspondle~\tf.a:;vne@bat~~p ~"~n 
\;~<:f. ··. :~,' '"')/ .. : ~ '.!!,<~:.·~.~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas;~~-.365 di as d_e.ll!.tW;e! ~to de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 8001226 773~·{,. · >.': '~'?.r-.. :~1' ~-\ 

l' 4 -·· (~-· :{'-7'-.il-

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de col'.i~'aración en la CO~Q-~~'"; .·.~mando al 01ROO 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.concf~~ J'nx 

"'~~:..("'"' ~: 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $5,020.17) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensa1es por teléfono o.mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique q,wj el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 BOBO , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

Dllm_ •: - "Operación considerada para la garantiacl'!asta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

-··--~- ··- --·--· 

IMI?OR:F~NTE 
ii·' 

Rnvisa ett'if:iadosamente este Estado dP. Cuenta 

Usted tiene 90 JiA)'k)turales"~~la l~ha;en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede. porf .. vor ác.ude a 1 ·sttC.'\Jrsal B:ánC~ppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

•: tlnl:dact··Especi<!l;~f-tda para soi<Jcionar la aclaración cormspondiente a: une@bancoppel.corn 

Para cuaíquie.1;·,¡armación adíci~Jinal, puede!!l\tomunicarte sm costo las 24 horas. los 365 tJias del año al Centro de Atención 
·:-;,.. ·•. · . '} Tell!lfónica Bancoppel O 1 800 1228 7715 

Puedes consult;f_flnformacíón snhn! conns(ones p1.1r;1 fine>s mfornL1Uvns 1 dt-' I'IH!\D;¡r:H:tón Pn 1¡:¡ CONDUSEF. llamando al 01AOO 
')~· gosó 1SII ''i: .. to :~:-: ,¡ ~~ nÜ (•:.·· ... 'd4ü fJ'Yi:) o i.-t d•r'[' '()f) ,.¡ .,·¡¡-:,nicct WWV\1 \ lllldUS{~! qob.lrU 
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IIIBancoppeL 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarJeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

• ~ 
"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por personafí\or Institución'' 

f 
i 

IMPORTANTE 

\ .. - ~ . 
. ' -

~· .---;~ 

"•;_;:· ··<~;, 
Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta ··.:c. . ~ 

Usted tiene 90 dias naturales a partir de la techa en que se realizó la operación para reportar un cargo que ·n~·~e"riiconozca. S1 
esto sucede, por favor acude a la sucursal 8anCoppel mas cercana donde con gusto te ;¡¡\,~f!rá,n, p P.4e.<l,e,s !l.nvía!}!" correo,, la 

Unida El Especializada para solucionar la aclaración correspondiente all"~{f@bancoQpeiAQn\ · :~1: 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 ,Sw$;~~1.a.ñ·a~al:~l_ttr9:·<t Aten e ion 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 .. • .. , 

. ·~V@iiCt::: .. : :)~:¡[.; :' :::f 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación e1i la CONPUS.EF, lla'n¡anclo al 01800 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la direccíón electrónica www.conll!!-!>.e:t:~!Si61t:!!i 
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•sancoppeL 
Saldo Anterior $223.54) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

. ·; 

" IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 
/?Rtif'l'¡' '' . . . 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para repoi-Ya'r'h" ·cargo q1ie·i¡o se ·w~Aonozcn. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te ate'!9Af~\!,'~pued,e. s ~nviár.'_lffl. correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: Ulte@ijét~coppel}d,i:frn fh 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. lo~~~1k'ií~et.~r\d :íJm~ntr~;~~Atención 
Telefóntca Bancoppel: 01 800 1226 7735 ~~, .. ~} ~ ,' ., .r,' , 

~/ltt:jtiJ ~~t.; !t'~f'J~ 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de cornpJ;ioción en la CONDUSEF, llarrla'h'tto al 011lOO 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección elecü'ónica www.conclusef.gob.rnx 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• '"'":' -- '~,.·, 

.~~~1fZ; 
:; 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 2 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

IJIIIJ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• 
ll 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppe! Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 
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CUENTA EFECTIVA 
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111 Bancoppczl 
Saldo Anterior $38.31) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

liilj "Opo'"'""' rooo"•rnd• P"'" 1• g•mo<i• h"'"' '" mil UOIS po< pe'""" po< lootifucilm' 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 di as naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para repoitar un cargo que.,r!,o 'se· 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppelmás cercana donde con gusto te atenderán, o puedes.'envl 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.c~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días del año al Centro ae,,p,ten•c•o·n 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · 

~ ~ .... 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación l.io•i¡Jé'ifJNbuS1!P!IIam~ al 01800 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica w~~o~dusef.g~ll .. 'mx·J 
~~W¡;f~•' '(;1:;,.·:;: ;;.<~; 

~ .... ~ •• !- ·t"í 
f;:;;t ·.-<~ ·.<~j,{ -.'. t' ·--) •• ' 

vVC>:t:"•ilc'IIO:·¡ ¡¡':i"r'l'\1, .,. ' '. ·,·;¡~.~~~-~~ 
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111 BancoppeL 
Sus Movimientos al Detalle 

• 
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.BanCoppel 
Saldo Anterior $222.18) 

la Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe. esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas. mensajes por tetéiono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 BOO 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.cOndusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 
, .. ~~"""" j • 1· , • " • 

Hcvisn éuidadosarnentn este Estado d(; Cuenta 
l;~ 

Us;dii'e'ne'.Sb días naturales~· partir de la techa en que se realiLá la operación para reportar un cargo que no se reconozca. SI 
esto sti.e.ilcte;· por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana don dé con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

¡., :,,~. Unidad Especializada p;¡ra solucí(Jnar la aclar~ción correc;pnn:iientP ;¡; une@bancoppel.com 

P~,·~ cualquier información adicional. puedes ~omunicatte sin costo las 24 horas, los J65 días del atio al Centro de Atención 
/~ · · '.:. ;::•;,:;;J:~"=i1.-· Telefónica Bancoppt!l: 01800 1:>2b id5 

· , ,...,lfUt:~· .. ,!f' 
Pur~es consN¡#!'l!il.('jl,t¡.ln~ctó~• sobrP. r:onHsioncspara t1nes infom•dtivos 'i rle <.:ornp,1racíón en la CONOUSEF. llamando al 01800 

~ .Y:.§~:m\fi&.t¡stn cv~!ol ~~:-1 t:t L'.F ;:; 1 !-s5¡ 5340 09~39 o (~n !;·t rhrccdon ekctró111ca www condtiSE~f.gob-rnx 
¡¡.. '('-~ ••. 

. .-(J¡iliiJ¡¡~ 
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IIJsancoppeL 
Saldo Anterior $223.47) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~1 -J "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se r~conozca. Sí 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para ~olucíonar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.corn 

Para cualquier información adicional. puedes comunicarte sin costo las 24 horas, l_q~.~!lJ. di as del atlo al Centro de Atención 
felefónica Bancoppel: 01 800 1226 773Sf' .•.""' 
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Utiliza tUttar~·••'llíébito BanCoppeJ Efectiva: para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo • 
. <( 



Bancoppel 

-tJ!J'f~'. 
i.jlf. ·- .. ·.·· . 

l"iWCtJKA~u~~l/<: Gzt-..'E 
~L~i~r~~UfÍ~ ti: 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppei Efectiva para compras en comercios,~~~~.¡,eJfit-y~l efectivo. 

Oficina e~~ 
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e.ancoppeL Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eJJPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás a~udir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx,~ (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica..con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

• 
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Utiliza tu tarj&fli'tte o~'Ó':~el Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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II!JsancoppeL 
Saldo Anterior $61.51) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

·ldl=lj·oporncióo ooo"'-"'' """ '' """"' h"" 400 mil UDIS pm "="' pm '""'"ció"' 

. . 
; IMPORTANTE 

Revisa CUidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días del año al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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ll.llsancoppeL 
Saldo Anterior $222.11) 

La Cuenta

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 DO DO 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

IEII'lml -j "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

·- , IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir ele la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppcl rna5 cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo" 1« 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.corn 

Para cualquier información adicíonal. J.Hwt1t~t' coiiHHl!Carte sín c.osto las 24 horas, los 365 días del af1o al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 l735 

Puedes consultar información sobre comisione~ para fines informativos y do comparación en la CONDUSEF, llamando al O !800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (SS) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.rnx 
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IIIBancoppeL 
Saldo Anterior $84.71) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. lnstituc1ón de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

IS1II'T:II - "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

__________ j 
- . 

IMPORTANTE 

Revis<• cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fectw en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se mcontllCil S1 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel mas cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a'" 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 días del a1io al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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II!Bancoppel 
Saldo Anterior $222.03) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

-~ "Ope<Ocióo ro""'""'' "" 1• º'rn""' """ 400fuil UOIS pm po=o• pm lo•titocióo" 

... IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la techa en que se realizó la operación para re@ortar un cargo que. no .!.i~-~lozc:L Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel mas cercana donde con gusto tef.eñderán, o puedes~env'íar.uji correo a lii 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente l(ne@bancoppel.c?l'n, ·.-·:: _.;. 
,. . "· . . . . .. ~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los liíss di as del a ti o M;Ci\ntro ~~!~tcnción 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 '( OC:'-· • ,· ·-:~ . .:..'· ' . ' ~ .. " ' 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines infor:mativos y de comparación en la CONDI..Í~~ ,' llanui~ia al o-1800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.'~ob.rnx : :" 

' -· ' • o 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $223.39) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de. nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

11'1' , "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

1 

- _, .. -.-----·-~- -··--- .,) 

~ -
IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operació11 para reporta~cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atendJI'ii;(t> puedes enviar \llltforrco a la 

Unidad Especializada par" soluciOnar la aclaración correspondiente a: un~bancoppel.com .. ' ;~ '.' ·•' 
- .-. ... ,1· ti"'-~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 ~ías del año al ce:rúr_o d.~1)t:ención 
Teletón lea Bancoppel: 01 800 1226 7735 • ;¡; '•¡~·. (!! 

·'~·e,· ;A 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF;:Uani'&l1i.i~ al O 1800 

999 8080 (sin costo), en el D.F, al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gol:í.!f!X -~:}.~~ 

""-; 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe: l Hoja 2 de 4 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv 

<. 

·.· ftOOi!V!fJt' · · ,~~~ 
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Oíi\.i111 d~ ... 
a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

• 

• 
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~ 

Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

- Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55)'5340 0999,01800 999 8080). 

- Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tiJ-tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• mación 

• 
1 ¡r!tll\ .. f,~if f ;.:-(· f_l,rr:·~' .. H"'i"~ 
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Utiliza tu tarjeta de déb¡{6"ean't::oppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 
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• Bancoppel 
Saldo Anterior $107.91) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~~ :~ "OP''""'" ~"""'"" '''" '' '''""'' h"" <00 mi< UDIS P"' pe'""' '"' '"""""""" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 4 .,__ ,,,. . ,, "· \'•~ 

Usted tiene 90 dlas naturaiHS a partir de la fecha en que se realizo la operación para reporta¿~~ cargo que no se..('!i~BolQ;.zca. So 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atendfj¿¡n, o puedes enviar u11 'tbtreo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une~a\lcoppel.coorr"· ·-<.1 
f' ·· ... ·. :\.' . ·:_:¡ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dj;¡s·del aoio al Centro d.e ~fll:ión 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · .,. · '"-

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación el. la CONDUSEF, ll~rand¿~{01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx· ... ~ 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utihces un cajero automá!Jco no aceptes ayuda•de nadie. 

..... ¡ 

'-•!; 

No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tar¡eta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@banc:oppelcom TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF. TEL. 01 800 999 BOBO, (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

l§'ll'lml 
_____ .] "Operación considerada pal18 la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

'fiMPe'RT~NTE 1 
Hevisa cuidadost1me11te es.t:e Estado dt-• Cuenta 

Usted tiene 90 ritas naturales fl part1r de f¿t fe~híJ P!l que se realizó la operac1on (>ar¡:¡ reportar tJn cargo que no se reconozca. SI 
E\Sto sucede. po1 f¡¡vor acud" a la suc.ur~al B2nCuppei mf,s cercana donde r;on gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada pa<"<J solucionar la aclaración eorrespondiente a: une@bancoppel.com 

Pard cualquier información adiCional, puules comuni•;art~ sin coste las 24 lloras. los :161> días del ¡¡!10 al Centro dE AtencióCJ 
Telefm,iGa Bancoppel: 0'1 800 1226 7735 

Puedes consultar informaeión sobre ~;omisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 (sin costo), ~:n el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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BanCoppczl 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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.,r : · ' · ~: ¡ , s:.·:r,;,~rr:(~" 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva pal!ll compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 2 de 4 

• 

• 
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e.ancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 

. solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

lllili Producto garantizado poc eiiPAB poc 400 mil UDI. www.ipab.ocg.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 OOOO,.así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

nación 
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Utiliza tu tarjeta de·débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. ·Es más,4'.~rp,~~!! ~-'efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppe:L Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en'donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~1 
-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UD l. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 
.. · 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de dé~ito Bancoppel Efectiva con chip . 

• mación 

·~i~· 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más segur~M~ivo. 
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Utill~tti1eneta.dlt.bl'ttiBanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. ;.:-·:·: ... ;~ ·~~r ":~ 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más se9Jr~· ~ceMaftt~tivo. 
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ll!sancoppeL 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~1 - "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

--------~ 
, - p • IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación pa""r~nftar un cargo QU.!J~.4i"' r,econozca. Si 
esto sucede, por favo_r acude a la s~1cursal BanCop~el mas cercana donde con gust~ te atenderán, o p_~d'tls·e~a¡l\un correo a la 

Un1dad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: Ul1e@banc~1~f"'~,;~ 

Para cualquier mforrnación adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias dbi'<~tyrirl ~»\~e Atención 
Teiofón•ca Bancoppel: 01 800 1226 7735 · . >. '\-~~, ':\:~,~~~-"' 

(,~ t·•>"'r).."t•,q:')•,IJ~ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la ¿~NDD.i,~;i=·;·,~~ndo al 01 HOO 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eiHctrónka www.con4usilt.,t¡:C)$;"?~-

:. >~· .. ~ ~. ~:~.~~~ 
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Bancoppe:l Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

111111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
- los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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IIBancoppeL 
Saldo Anterior $223.62) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

lállR!II ----~ "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

,. 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta ·f~ \.'>{ .. ';•:)"~~::'· 
Usted tiene 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizo la operar:1on para reportar un ct~rqo;;q·,;,e;r~}!le rectHJnz<:<! .. ::;, 

esto sucede, por favor acude a la sucursHI BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderáJl;l,o, P'Jé{fes,c•!,v\ar un con"" ,, 1;; 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@ba1\cop~:.(:,b.ili :~ . 

• ·;• .... 1 < .,_·,¡ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 dias del á~~Ó~~·<f' de AtrmcióiJ 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 . 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de corn~~~~fl[a~cai)IOH~fl'¡•~ando al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrón\c'\ wW1Ñ.cond"usef.go15.nix 

'i¡l['l\l¡. ;.¡¡ • •' "~··· ·' '· f).t. 
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BanCoppel 
Saldo Anterior $1,022.41) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés v~;~rialbe, esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teletono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

Ba1nC<JDrl2¡;ISIIoA:: trTsnmr:u·,""n-::i:::.di.~tiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, Méx1co 
TEL. 01 8DlL1226 7735 
TEL (55) 5278 00 00 

999 8080 . (55) 5340 0999 www·,condusef.gob.mx 

"'Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

IMPORT:AISITE 

.. -~11 ..,,. '"i . " 
· .. l · t\l.'f¡llr.' .. ; : 

i~evi.sa cuidadosamente c:P;te Estadu de Cunnta 

Uste~~~~tf'il~lll!S,n:attl{.~artir de la techa en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sct'~éd~: p·or favora.:u~if!ffi sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te iltenderán. o puedes env•ar 1111 correo a la 

J!f~ .. :· ·~~:·~·:Unidad Especializ:adl:l para solucionar la aclaracion correspondiente a: 1111e@bancoppel.com 

>'ara cuatquícr ínformacíon adi4fnai, pue<fes comunicarte sm costo las 24 horos. ios 365 dias del año al Cet1tro de Atención 
relefón1ca Bancoppc!i: 01 800 1228 '1735 

;:.u\!df~s consultar intormacíon·sobre cormsiQnes ptua fi111:~s inform,Hh<l!~ '/de r:otnparat:.ión Hn la I.ONDUSEF. llamando al 01800 
99') H08G cS!Il LU-~tn;, en r:! D F ál r·iri: ~·,·:.40 0!3~~!1 -:) , .... ··~ (i¡r:•r:- ;1)11 ::-l'·~·.trr ,,¡¡ ;.¡ WW\¡It ~.ondU~H:I qotun~ 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• .. 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de déb~to BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
1 ncumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en.donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

lllill Producto garantizado por eiJPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como· en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a fa Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tuc tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppczl 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

1111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $22.58) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de intefés varialbe. esto sigmfica que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensa¡es por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de taqeta de débito. 
Al pagar con su tal]eta de débito y antes de firmar el recibo. verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601. Col. Escandón. Del. Miguel Hidalgo, Méx1co 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. Cl1 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 . (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

s1r~B -1'1 '" ' 
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"Operación corl!si~rada para la garantía hasta 400 m1l U DIS por persona por Institución" 
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Ust~~;,e 90 días naturales a partir qte la ted'" en que se realizo la opNa~1or1 para reportar un c'lrgo que no se reconozca. ~Si 
!}Sto suéede. por favor acAJde _a _fa sucur;snl BanCoppef más cercana donde con gusto ta ;:,;tenderán. o puedes env1ar un corre-o " la 

~ i1 ••• '' ~t.Jt~iit~¡j~~lizada p;;ra solucí0nar la aclar3cif1n (;orrespoudtente a· une(~bancoppel.c~otn 
::..~ilw",..< l • <o.tiiJ< jj U' • ' ' • 

0 
'' 

>=';;~a7t~'l:J.II;~~i-!ifllifi!J) adicional. pue~e~ co1n~rlrcarte. ~in costo las 2; 1ho~a~. los 365 din!> del año al Centro de Atanción 
. .. . . , t.IE'fonrca Bancoppel O 1 BOO i. ,_6 1? ,.5 
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11 Bancoppel 
Saldo Anterior $223.69) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, SA Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, CoL Escandón, DeL Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 BOO 1226 7735 
UNE: une@bancoppeLcom TEL (55) 5278 00 00 . 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx :., ...... · 

' . ' . 
1 • • • "Operación considerada para la garantla hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

···-···-----------··· 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta ~Cf,: · .. ; · .. , , ,·, ce.•· 
" , . : e", .. ¡. 

Usted tiene 90 clías naturales a partir ele la techa en que se realizó la operación para rep011ar urw;~rgq qüe no se ·~t~:>noJc<:. 'il 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atender"'..~¡:¡ueq.,s. eny~~ /'fu corree,, Id 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: ul\il@.f?!lll~~p~el.~~~ ;~ ., :'" 
wuefl¡,{,;. . .;c,•ft"¡< il' l 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 diaS'ó~fiol\ii~C.etlt'rlt'dlé 1<\tención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 . . -· .• ~ ~J;~:~1:~J~ 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de cornparacfó1; e1Úa.·CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la direr:ción electrónica www.condusef.gob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

' ~ .•. " 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectlv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un: cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~ Producto garantizado po• eiiPAB po• 400 mH U DI. www. ipab.o•g.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Utiliza tu tarjeta de débito BaACoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectlv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Ai V SOS 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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111 BanCoppeL 
Saldo Anterior $22.58) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe, esto sigmñca que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp 601. Col. Escandón. DeL Miguel Hidalgo, México 
Distnto Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE. une@bancoppel.~~(55) 5278 00 DO 
CON · TEL. 01 800 9'99 61080 . (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 
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lr::n1~ _,., 11\f'-'"\"' 1 : :f.CIJS¡·)• .fl ·l ,_;n : 

Página 3 de 4 



IIJsancoppeL 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

• 

Página 4 de 4 



• 

•

1'.111 BanCoppeL 

\ 
... 1) \ 
\rr 
\ 



!IBoncoppeL 
Saldo Anterior $223.69) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes pór teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

- "Opo<Odlm ro"'ldo<Odo P''" O gorn:H• hgoO 400 mil UDIS P"' pornooo pm looHru:: • . "j. 

·- .. ···---~-·---; 

IMPORTANTE . . 
¡ 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta -~:~ 
Usted tietul 90 días naturales a partir de la recha en que se realizó la operactón para reportar un cargo que no se reconoica. Si 

r.sto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderár~!:.'il'~des ¡¡nyiar. un co?reo a la 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@b~el~A_n¡;_l~ 1;A I[;JRe 

~ ~ ' . d Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas. los 365 dias del au~:¡j~f11i'J!r&s.t!í'f&111!ción 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 . ." · 

m~r~_¡~ 1U iJa;~" u 
Pued<ls consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSE'~, l'e!l~~~~do ,;!o' 'H!u 

999 8080 (sin costo). en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.go~f~(~ • 
o4 

t:to.: .• , ...... 
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IIBoncoppeL 
Saldo Anterior $20.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE·. une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

Dl'lml __ j "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

; . . - ' 'iMPORTANTE 

~~~\ 
... ci't /.'1f 
-d \:~"-~''" 
.._ J ·-\,(~- .i',\·~ 

• '-<J [('• - ., 

. ""',.j 
Revisa cuidado;;amente aste Estado de Cuenta _-:,-1~~~1 

Usted tiene 90 días naturales a partir de lo techa en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se recon~~ .. Si 
esto sucede, por favor acude a 1~ s_ucursal BanCoppel mas cercan~ donde con gusto te atenderan,¡~ P,Ue(i~s. ~~~iar ,1;'11 corréo a la 

Unidad Especmhzada para solucionar la aclarac1on correspondiente a: une@ba~bfff -:~1:(jj,l GEN 
Para cualquier información adicional, puedes c~municarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del a1~tiP,\~tJÍ~~ón 

Telefon1ca Bancoppel: 01 800 1226 7735 ... , . . . ,1 ~, , J D 
r ~n:-.I.J~.!M ~ Qlre:) ll 

Puedes consultar información sobre comisiOnes para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, li~VWIYC!o j_!1800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.IJIJiC,!nf iAIJ' 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta da débito BanCoppel Efectiva pafa compras en comercios. Es más seguro que al afectivo. 

;-. 



• Bancoppcz l Hoja 2 de 4 
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l! Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiv 



Bancoppe:L Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. · 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se lt! 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-

1 

!_ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 
1 . 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

• :~1 :' 
,,1 
·-~ . .. , .. 

. . ,;/?:;,J¡t"l'l -
~. .• :.,_, '"il . . ..• 

Utll:il:a :t~ ~qa@ de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
. ~·: .¡.::,. •· . 

. ",'!i~·~¡;. ·' 
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IIJeancoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanOoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que er_;:ft~ 
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111 Bancoppel 
Saldo Anterior $223.62) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa cj.e interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensares por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 600 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONOUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , (55) 8340 0999 www.condusef.gob.mx 

~ ..•. -...• · _____ · _____ · _____ ·~---·· - "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

: IMPORTANTE - ~ 

Revi$a cuidadosamente este Estado de Cue11ta 

U;;ted tiene 90 di as naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para r~_.cargo que no se reconona. S1 
<>sto sucede, por favor acude a la suc~¡rsal BanCoppel más cercana donde con gusto tejilffend~ñ, o puedes ~n~~ correo " la 

Unidad Especlallz'a¡;ta para solucionar la aclaración correspondiente!a.: une@bancoppel,.¡rg~1 .~.> r: <-·:.-)!~·· 
Par¡¡ cualquier información adiclon¡¡l, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, 10![<165 dlas del añp:;:.·l &~,tf~~~ Atención 

Te,lefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 t :, '~-~ :~li;:_ ~::;,:·;:'.:~ 
. .#'. v..:~ .. .... , .. 

IJueclcs co11sultar Información sobre cornisio11es para fines Informativos y ele comparación en la CON$_.:¡:>t:~::¡taml\~\do al 0·1 r:on 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ele¡;trónica www . .condúj¡;tlf.~ ·:· 

·:t.t.. '·-~'r·~: -·• 
' ,~,_· ... ~: .. 

"-""-~··"7'~ •• 
~ ... ·.r¡c .. ~: 
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CUENTA EFECTIVA 
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111 Bancoppczl 
Saldo Anterior $1,022.41) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe, esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solictte 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

- "OI>'rndóo CM"d'""'' P•rn " 9"'"''' """ 400 m1l UOIS pm P"""' pN '"'"'"""'' 

IMPORTANTE 
' .. 

!11' ~-· ··~t 
.. , •·· ... ~'. ·:: .. 1 r:::.a.vlsa cuidadosamente este Es lacto rte Cuenta 
···~"'··· ,. •\ .· 

U;;t.,ci tie~~ifli na~ir~fes-a p,artlr ele la fecha en que se realizó la operactón para reportar un cargo que no se recnnczca. Si 
··st<> ''''"'"~~-¡·~fiN·or acud-e a la S').Jcursal BanCoppel más cerca11a donde cnn qusto te atenderan, o pueciF;s env•ar '"' cc>rr"o a la 

<.: :~f~1Tidad Espft\f:iaH·zacia Di·JI"E~ ~;olucio·nar la aclaración r:.orrf!<;pondH:nt·~ a· une@bancoppet.{~o'r' 

\·~'cr11"a cti1fi~t.ut't.~~torrnac!on adiciOnaL pue1ie:·• .:.:umunícarte sin costo las .'?L~ htJras, lo~ .365 dias del arlo al C.: entro di::! .t~lencif:Jn 
· · · T f'i<>fón•ca Bancoppel: O 1 BOO 1228 7 "/JS 

.... •' . 
!'••cdes ~sii'ltar información sobm t:ornlsiones para fines inlmmativos \'de cornparar:íón en la CONDUSEF, llarnatldo al 01800 

999 H080 (sm (:ostol. en el CJ.F .:->1 (!",5) !·)340 0999 o en ta c11recuon e·tc:ctrónrca WW'III.COnduseLfJOb.mx 
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Boncoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

·;·:"" 
·, 

¡ •.. ·'· 

~ : e • 

:~'~ ~,.;· ·•'·, r.t~ 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



i( 

!llsancoppel Hoja 2 de 4 
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X~~¿Fñls10nes $2 08 
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Utiliza tu tarjeta de débito:BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra infonnación de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~1 
-~ Producto garantizado por ellPAB por 400 mil UD l. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx. (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

·~rmación 

··~t;~·.·:.:; 
·!--· ••• '1 ••• 

Utiliza tu tarjeta de débito B'anCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



! 1!1 Bancappel ,, 

DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 4 de 4 

• 

• 
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BonCoppczl 
CUENTA EFECTIVA 



L 
Saldo Anterior $1 00.00) 

-------------------+,--------------------------------------------------------------
La Cuenta Efectiva es un producto[que paga una tasa de interés variable. 

1 
1 

Cuando utilices un cajero automátic~· no aceptes ayuda de nadie. . . . . 
No se deje sorprender por llamadas telefóntcas, mensa1es por teléfono o mensa1es en su correo electróntco en los que se le soltctte 
su número de tarjeta de débito. 1 

Al pagar con su tarjeta de débito y ~ntes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

1 
1 

BanCoppel, S.A. Institución de Ban<fa Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguek:ttdalgo, México • ,~1\\l 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1 ?26 7735 /,:. . . • ·• • 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 r . . · ·. ··.L _.c •• :, 

CONOUSEF: Tr Oi 000 '" '"1 , (") 5340 "" -·""'"~' oob.m< 1 .. :_'.,:.~. ·-.:~.~-·C··o··:·)·~,a '·, l- "OpomOóo +•'d~do ,.m " "modo - 400 mO UOOS om o•=~ O'" '"'"""'"" . c"::;~,;;1 , 
.. ., 
~-~;:lt 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta S~:··¡¡;;;¡'.;;·.· .. =.;¡··. ít 
Usted tiene 90 dlas a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que ~p-sJJ!c~nózca. St 

esto sucede, por favor acude la suéursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o pueM~a~ji;¡t¡t'4 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com · · ·' · · 1 

Para cualquier inforrnaciónladiclonal, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del año al Centro de 2!~~'~' 
1 Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ,.,.. .• - .· 
1 

999 8080 (sin e sto), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.rnx 
Puedes consultar íntormacióf1 sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al o·t300 

1 

1 

1 

1 

1 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



BanC<Pf=>pel Hoja 2 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de déblfu BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es l'nás seguro que el efectivo. 

1 . . 

( 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

U.ll. Producto ga.,ntizado por e!IPAB por 400 mil UDL www.lpab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la. Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vla telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

.:.:¡,:m?nt¡ •. 

. , , ,(!. C;ill¡,r¡·J,l;J.~' 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



BanCC)ppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Hoja 4 de 4 

-~;:--.~ 

Utiliza tu tarjeta de débl~<) BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

• 

• 



BanCoppczl 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débltr BanCoppel Efectl~ a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantiz~do por e!IPAB por 400 mil UD!. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Utiliza tu tarjeta de débltb BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $14.73) 

-----------------------------------------------------------------------------------
La cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de ihterA©s fija bruta anual y no requiere mantener saldo mA-nimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aet¡~ptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas .telefónicas, mensajes. por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de-firm¡¡r el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 BOO 12'26 7735 r: ..-,(: · .. . ·~"""" 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 ~-- ,... .. ... · ... -~'ll; · •"Jii 
coNDUSEF: TEL. 01 aoo 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

1 
; _ ·. - . : ~~_;.J<:f~!l 

"Opo~OOO "'"""""'"' P'~ 1• g~U• "''" 400 mil UDIS P" ,...., P<>' '"'""""":· {~~~'=':!.~ 
•<' ~ 

IMPORTANTE ,•1"'--oj,~.'-l~ 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta -.r~.ÜDl:!/. :·::.: -~:l 
Usted tiene 90 dias naturales_, a par_ tl•r de la fecha en que se realizó la operación para reportar un ca~go q'tt¡IJS¡~~ ~ec~'~'?,zc~. _f>_i '1 

esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedWI;IIIIJH111'1lUtJ1 QW,~i,..O:.a11~ 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@banc~l~ilf~~ ~~~ i~.t ¡;~, :· -:· 

• ~l:illlll\,, '··' . "' - .,¡tJ 
Para cualquier informa¡; Ión 'adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dlas del año al Centro .~tencióll, 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · 'i!'~''\'-1 ú) ff¡lj 

Puedes consultar información sobre comisiones par·a fines Informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.cond.ef.gob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~ Producto garantizado por ei!PAB por 400 mil UD!. www.ipab.org.m• 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Bar\Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débl~o BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. . 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu CQ~feo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. · 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB p~r 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppet.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ción 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito B&IJlCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $100.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. EScandÓn, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1:!26 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527il. do 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55)·5340 0999 www.condusef.gob.mx ¡···,. : . . 
1 

"Operación cbnsiderada para la garantfa hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

. . 

, · . . · · Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta • . • • <.,)1:\'!f{1 
:'· - . . ~ ,J·~-r.:~~ 

Usted tiene 90 dlas naturales a pat~ir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo q~ ~~;¡¡,~-ono<.ca. St 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel rnás cercana donde con gusto te atenderát), o pu~e.~~"l corroo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppÉW.cc~ ;¡\~~'' 
• . . -~. -~ ''-".iJ,.~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dí~s del a ti o'~. ~'\~)i~ .L\tencion 
Telefónica Bancoppel: 01 BOO 1226 7735 . • • ..·_,. '-~:;,t:fJ 

•.•\:··~ 
Puedes consultar Información sobre comisiones para fines Informativos y de comparación en la CONDUSEJ:'i~o al 01300 

999 8080 (sin costo); en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www'.condusef.gob.mx , 

:~~~JFu ~ ~J:~~;~ •;s~ 
. \¡(:~;¡.~ -;U¡&.'.\!iiü ¡j.~ ¡ 
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.Banco9peL 
Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se de¡e sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múl\iple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 BOO 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527B . .'oo 00 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~- "Oporndóo ~•ld•rnd• 1"• " """'' '"" 400 mil UOIS p<>< """'"' p<>< '""""'""" 

Revisa cuidadosamente este Estado de ··,. , ... , .. , .<: 
, ~ r . .'~- .. _;_;,,~~f·,:.,_ 

Usted tiene 90 dias naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un car!Jll.q~'rio·~~conozca. St 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o ¡j\4ld))-g lilf~Ttiot:'-'11 corr"o a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancop~,c.oli:)-';.;((;: 
. ,: ·-t h\ 

Para cualquier información adicional, I>Uedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días del aiio ; .. ~~ Atenci''" 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 .;:., 

Puecles consultar información sobr~ comisiones para fines informativos y de cornpar~oNr:i0 • .$1!'F'¡;'!\~""J1do al o·¡ !HJ\J 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electr6niC.•:·~:~,~,;~;,9.'-~G~,~x~ 

f~"~"'?t ~.. . - ~ 
.. ~ .. ~ •· ·· -.·J~ ~~~ ~-.J~,.':i::.-. / ~-··Dl 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débit,o Banpoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



BanCoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra infonnación de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~ Producto garantizado por el IPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Ba~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $14.73) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. . 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltlp)e Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Es:n•~~~uel Hida~~co 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1,226 7735 f.···. s.· ; ¡,~."#. 
UNE: une@bancoppel.com TEL (5p) 5278·00 00 . ""'.. \ •t'";,~ 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx ;:: '"•:f./~\\l;i· .. 

~\~~;¡ ... 
: •. · ·· · • ~ ~ t. u:6~:i· 
'· •.. ____ .. _· ______ •__ "Operación considerada para la garantfa hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" ·(\ .~\l '\~; ~·-... . .,._ 

".:~~'4 ~--t.~ 
··~~ 

IMPORTANTE · 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta $r.!!": .i;"?._:, .•. ,:¡?;;@:· 
Usted tiene 90 di as naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para rep · ~ "r. :~~'!!:l~tqll~iWD.~¡¡ftcono:¿ca. Si 

esto sucede, por favo1· acude .a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te aten erih, 1'> t:~Ue·de!Í 1Íl'IW~!i:i~'tln correo a la 
Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancopjf.fij-.~_~no:.-,:a. 

t1~·""l~U~·~:.v.~ ... lJI 
Para cualquier Información adicional, puecles co1nunlcarte sin costo las 24 horas, los 365 días del aiio al Centro de Atención 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre comlsoones para fines informativos y de comparación e11 la CONDUSEF, llamando ni "1 JOO 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

-~·· ... 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



¡
l 

i 
¡ 

" '1 
'l 

'! 
'1 

Banco¡ppe:L Hoja 2 de 4 

• 

' ~ '· ...... ¡' 
. :~ \.;~¡·.; 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BaqCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en Jos que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE) . 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Banco~pel 
Saldo Anterior $0.00) 

·.~ 

F¡ 
La Cuenta Efectiva es un producto que p~ga una táia de interés fijá bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 

-~ 

\ 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayud'a de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mens~s por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. Ji':, 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el re1o, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

~ 
\(i; 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca MúltiJlle Av. lnsurg~s Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 ;t 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 Oo oo '~ 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55) 5340 0999 www.~ndusef.gob.mx 

•• "Opo~ol"' ~'"'"'' po~ lo go~O::l\"" <00 mil U DIS 00' po=oo pm '"'""""'"" , •. 

'•··--·-·-····---·--"' ,l 

IMPORTANTE . 

Revisa culdado$amente este Estado de Cuenta,·· .. : .. ~· .. ·~:~: 
1 j ól.. ~ "'·-:"'.;;.: 

Usted tiene 90 rllas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se·'~cdmt}ea. S1 
estl) sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más:,cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar ttJl CQrreo a la 

Unidad Especializada para solucionar la ~claración correspondiente a: une@bancopp;,J.com ··.d. 

Para cualquier información adicional, puertes comunicarte sin costo las 24 lloras. los 365 dias ii!R~)e a. l. G\lntr~~ At'ol¡!•ci<'"' 
THiefónica Banc9ppel: 018001226 77:!5 UU\'l.l"-.· · · · . ;,',1' 

Puedes consultar información sobt:~ comisiones para fines Informativos y de comparación en 1~ CON'tk,;SEF, IÍáiillt.;&ir.~ 11 IHOO 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www~(~~;~·~ob.rnx~;.;;¡;,,: 

~~j·:~;~:.i J~ 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $14.73) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefó~icas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múlí!ple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1~26 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278¡QO 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55)i'5340 0999 www.condusef.gob.mx !.¡.· ¡ ·. • 
' ' 
-~ --

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE · 
... :_., .. ' .. ~,1 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta .... ~. 
• -;~.~'lit t 

Usted tiene 90 di as naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para réportar un cargo que no se recotié.~a. St 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un con~eo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondh!nte a~ une@bancoppel.com ·• 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del·~~~~ntrJ'JJ::N,(;ión 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 . S•¡: ... , . ti~.'. ·rr. 

. • \,..., .••. •1 ~'J •.• ' . • .•. t 
Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CóNW~J;F, tl;umllH.lo,a~/11HOil 

999 8080 (sin costo), en el D.F. ni (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica wW.W.c.~nc!Wii.~~m~·.~>::: L·;!l 
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Bancoppe.l 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

_:"l.J. 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 2 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de déi:!Jto Ba~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

• 

• 



Bo,ncoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.m,x 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asf como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vla telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

~rmacíón 

.. 
_,_ ... ..-·. 

]~,,. .. ' 
<'!?JI '<;,,,~" 

:tr~: ... ;,:<:::~ ... 

}"'!:··.{)~-'"·.···,:e" 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



¡ 

i~ 

) 
¡ 
t ., 
,! 
.! 
; 

• Bancoppel 
OATQS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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t>;L- .... . . ' , .. 
Utiliza tu tarjeta de débito Ba~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• BancoppeL 
Saldo Anterior $1 00.00) 

La Cuenta Efectiva es un roducto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero utomático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por !amadas telefó'riicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electró'nico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de d bita. 
Al pagar con su tarjeta de ébito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. lnstitució 
Distrito Federal, C.P. 1180 
UNE: une@bancoppel.co 
CONDUSEF: TEL. 01 800 , •. ··¡ 1 . . • "Op 

"-------· 

ración considerada para la garantla hasta 400 mil UDIS por persona por lnstltució'n" 

de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
TEL. 01 800 1226 7735 ;.. -~~ 
TEL (55) 5278 00 oo . f. .\W ~ ., 
99 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx .: · ~~ :!:?' 

'(.~~ .. ~· .. 
.. ~ ... ~·..;rf.!, 

. '<'. 11''· .,. ... .·. ~~':\~~!¿ 

.~·;~::::-~~~§ 
: IMPORTANTE . ' ...:. 01 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuetita ¡_¡¡;;. ·¡• .. ; •... !, "'" 
.• u,\."';'";, ·· . .1~:· ... 1.1!'..~ 

Usted tiene 90 dlas 1aturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un carg~e nq fie.J.~tOIJIFf'il. Si 
esto sucede, por fav acude a la supursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o pú:e(#e,!l!&iiviA."\Jti:dflrteo a la 

Un dad Especlali:tada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@ba'W?p~~t,c;~m · ., ,., .. , 
. ~ ::~~·::-·:~ . .... ~J r.;a :; :!!r~~ ~ 

Para cualquier info m ación adicional, puedes comu(licarte sin costo las 24 horas, los 365 días del ai\o al Cent'j?.·q~ .1)-t~_!~Gión 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7135 ·AL:•d t:,.z-

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando dlll'IIIOfJ 
999 8080 (sin costo), ·an el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eléctrónica www.condusef.gob.mx 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $14. 73) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefó)Íicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ·' 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1~;26 7735 . $t&t. "'" ~ 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278;:qo oo ~" . 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55):'S,340 0999 www.condusef.gob.mx ·. ·~ ~.· 

;... ···. . ~. : "Operación consider_ada para la garantfa hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" . S~~ 
l ~ <¿J>;¡r,· 
... _·--·---·- ~-a~ 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 días naturales a part. ir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargdillti!,.¡w.¡olll-\!RA~.ca. Si 
esto sucede, por favor acude a la su'cursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o p1MII!/~Wff'ler'n•!:lt*n>t> a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@b.a~Cf'O'tj daJ De!ii() . 
Para cualquier información adicional, puecles comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 días del ai\o al Ce»tiV~q&aión 

Telefóni!:a Bancoppel: 01 800 1226 7735 . ~W 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines Informativos y ele comparación enlalt~NOUSEF, llamanclo al OHH'oll 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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BanCOApel 
Saldo Anterior $0.00) 

--- ---
La Cuenta Efect

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefó)llcas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. : 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Esdaridón, Del. Miguel Hld_j,lgo, México _ 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 'Í226 7735 ICI 
UNE: une@bancoppel.com TEL (5Í5) 527~00 00 

1
,3 .._ 

CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx ~/·~4 -1 .. . :i_'i)t'.. 

-

--- "Operación considerada para la garantfa hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" ~-~.,:¡ 
-~ 

-~ . . 
Revisa cuidadosamente este Estado de Cuetlta DU{;~.-1• GE 

Usted tiene 90 di as naturales a partir de la fe<:ha en que. se realizó la operación para reportar un 6argu&&b~,~fel~~Tfa"•L ;,;, 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel rnas cercana donde con gusto te atenderan.a..irt.w.\l.e...s env¡ar un e o neo " la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración corraspondiente a: une@b.a~.lá>ft~'ef ~'2m() 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del año. al Cen~lf8:"ci.ón 
Telefónica Bancoppel: o·i 800 1226 7735 tl'o : ' •l4r • 

Puedes consultar información sobre comisiones para ·fines Informativos y de comparación en la CONDUSE'F, llamando al 0'111011 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electo·ónica www.condusef.gob.rnx 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $1 00.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que p~ga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deJe sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, SA Institución de Banca Múl~ple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. P1 800 .1_226 7735 -
UNE: une@bancoppeLcom TEL (~5) 5278 ÍlO 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80!!0, (55):5340 0999 www.conduset-gob.mx 

-~ "Op~"óo oo"""""" porn lo '"'"'" "''" '" mil UDIS p~ -"' pocl""'"""'" 

IMPORTANTE 
~ 

"•;.! "-iJ 
:-~ ... ~ Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la lecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozch- ~~i 
esto sucede, por favor acude a la S\iCursal BanCoppel más cercana donde con 94sto te atenderán~~ Pl1'<i~~í·lln ¡¡q,r;¡«fl a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bari~f8lconi.-!"K.A :.,tNJl 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dlas del a•t{Ub!tttn®~!~t~HI~n 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ~ ..... ,, _ ,_ 

~,ctM te! De no": 
Puedes consultar información sob~e comisiones para fines Informativos y de comparación en la CONDUSEF, Uí\'}!~~do l1,1JI)~eoo 

999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob-tfJ~G!tj¿j C\.ijJ 
~ ... . ,._ ...... ~. 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $1 00.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que p~ga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un ca¡ero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 8001226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (S5) 5278'"po.oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55j\5340 0999 www.condusef.gob.mx 

~-~-'·--------· 

"Operación considerada para la garantfa hasta 400 mil UDIS por persona por lnstitu"'': ·,. ··-···· ~;~~~i--__ · 
N.J 
(,ll'¿, 
~ ... ).\ 

' Revisa cuidadosamente este Estado de Cuellta ~~ <t:~:;:;;.·, .. : 
, IMPORTANTE , 

Usted tiene 90 días naturales a partir de Ia fecha erl que se realizó la operación para reportar un cargo que no s~ ·,;¿!\~¡,~~-~] ,;¡ 
esto sucede, por favor acude a la SI.\Cursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar Lnl'.~OJ'JíiJ d la 

Unidad Especiali~ada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.corn ·"" ~~ 

Para cualquier Información adici0nal, pu~des comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias ~o:lfl C~\1;9,(11,' Ate'?"i:J>n 
. Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 '-' iJ '"'"• '-'', .... · •. ·. . . 1 

Puedes consultar información sobt,e comisiones para fines informativos y de comparación en la co~~~~')¡j¡,)¡,~'.i~ al (l.i son 
999 8080 (sin costo), pn el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.c<Ul4Wi.i!fj!l.9b.r¡uc ' .. • ,... , ~ 

: n;tl.í(iU\., 1 , .. :! lJt tiD ; ~ 
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.BancoppeL 
Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que p¡¡ga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no a~ptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefótlÍcas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. !: 
Al pagar con su tarjeta de débito Y. antes d~ firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múlt)ple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C. P. 11800 TEL. 01 800 1:226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527B!oo 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55)';5340 0999 www.condusef.gob.mx i- "Opomcló" ~'"""'' ""'' gom""' h"~ <OO mil UOIS pm ,._ po< '~''""""" 

IMPORTANTE 

Revis11 cuidadosamente este Estado de Cue1\ta 

Usted tiene 90 di as naturales a partir de la techa en que se realizó la operación para repo1tar un cargo que no se reconozca. li1 
esto sucede, por favor acud~ a la sucursal BanCoppel mas cercana donde con gu,sta te atenderíln, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 
' ' 

l'ara cualquier información adlcldnal, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del ai\o al Centro de Atención 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7:7.35 

Puedes consultar información sobre comisiones para fines informativos y de comparaclon en la C9fltliÍiíi$F,.IIaman~ O 1 BOO 
999 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la d1recc1ón electrónica www.c.andusi(gob.rn¡<~\\\ll.J~ 

i· . ~ '1 . ' ~ ... ~f ~•_.,.,..'r,· t.d ~:vt r:· . '· ~ ;f:-1:'· lr. H_../ ·1'!"\: 

·:~1\ :¿X0i 
•· , .. , '·"':e-:\; 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Ba~Coppel Efectiv a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

Hoja 2 de 4 
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• 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-

1 

..................... 1 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCOAPlll 
· ~; Saldo Anterior $14.73) 

' 

La Cuenta Efectiva es un producto que pa.~a una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnlmo. 

Cuando utilices un cajero automático no at)eptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. :' . 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes d~' firmar el recibo, verifique que el monto total de la ·compra sea el correcto. 

•j 

BanCoppel, S.A. Institución de BanP8 Múltl~le Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 H~6 7735 · 
UNE une@bancoppel.com TEL (55) 5278 ~O oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

·,. 

"Operación consider<ilda para la garantfa hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

'· IMPORTANTE 

1 

1 
Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

UstHd tiene 90 dlas naturales a part,l/' de la lecha en que se realizó la operación para repo1tar un cargo que no se recono1.ca. Si 
estu suced•~. por favor acude a la suc,ursal BanCoppel más cerca118 donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un corn.w a la 

Unidad Especializa'da para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adlcioli
1
al, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, tos 365 dlas del at'o al Centro <in Atención 

· 'i Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobre.comislones para fines Informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando ni O 1 BOO 
999 8080 (sin costo), e(\ el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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BonCoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

1 , •.• 

... ...... 
..... _ lt ~.,:: ~' 

·-,;_,_ 

' •' ¡\ ,, 

•'"''&-

u~.~lt. ~~~de ~bito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



m • Banco,Ppe !! 
'~ 

:! 
)¡ 

:~ 

l Hoja 2 de 4 

~~ 

~ 
ij 
í 
~~ ;¡ 
f 

¡ 

I 
; 

:'\ 
.i 

1' 

,.< 
,¡ 

' 
1: 

1' 

;1 
1 

' 

"

• 
' 

! 
' ' ! 
: 

·¡ 

d 

1: ,, : 

¡! 
¡; ! 

~: 
J! 
,. 

: • 1 ' . ,, "' . . ... · .. ·. .. -~- -.;..: 

; 

¡¡ 

li 
'! 

: 

Utiliza tu tarjeta de débito BanQoppel Efectlv 
( 

a para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Ba6Coppel Efectiva para compras en comer~los. 'Es más seguro que el efectivo. 
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.Banco~pel 
·:: Saldo Anterior $0.00) 

----------------------~-----------------------------------------------------------

La Cuenta Efectiva es un producto que P,~ga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo_ 
;l 

Cuando utilices un cajero automát¡co no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo _electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 1 • 

Al pagar con su tarjeta de débito y antes dí! firmar el recibo. verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 
1 
1 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múl~ple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. 'escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. p1 800 j¡:226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278!! 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, (55f,S340 0999 www.condusef.gob.mx 

Í~~~----- - -A ; 1 "Operación conside~ada para la garantla hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 
¡ '1 
1 

----------
. IMPORTANTE .. 

Revisa cuidadosamente este Estado de Oue11ta 

Usted tiene 90 dias naturales a pa~ir de la fecha en que se realizó la operación ¡jara reportar un carge~ que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acudE! a la s\(_cursal BanCoppel más cercana donde con gu·sto te atenderán, 6 puedes enviar UJ\'forreo a 1<• 

Unidad Especiali~ada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppei.com .-.. '0\·· · 

Para cualquier información adici~nal, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias def~·t'io al C<¡t~;¡.~·.'~lención 
! Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 · · '. -: •·. ;:'';:;~ 

•· ··...::- . 
Puedes consultar informa.;lón sobtk comisiones para fines informativos y de corl)paración en la CONDUSEF,.n~hl~{~ ói O 1 UOIJ 

999 8080 (sin costo),-Fn el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eléctrónica www.condusef.gal:¡.nix::r. -:. 
-:' ·-,.:.._. 
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.Bancoppel 
Saldo Anterior $5,001.52) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés varialbe, esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CDNDUSEF: TEL. 01 800 999 6080 . (55) 5340 0999 www.condusef.gob.mx 

IWJ!I. .. ·········-···· ···-·· ... 

- "Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Rnvisa cuidadosamente este Estado d~ Cuenta 

lJ'terJ tiene ~O dlas 111'1\.Urf!t~.. .aa1rt.ir ele la fecha ?.11 que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
P~to $1'l.c:e~/e. por favor acude áTíf.tcur~al 13.atlCoppel mas cercana donde con qusto te ;¡tenderán, n puedes enviar un correo a la 

.-"···· ., .:.¡?~>· Un¡ dad Espt~c-._,a~ada para solucinnar hl aclaracíón corre~,ponr.lientH a: une@bancoppel.com 
,,:: . ·: '·.~·:,. ; 

r•a)\¡¡..mtaf~i~nforrnaclón adiciinal, puedes comunicarte sin costo las :14 horas, los 365 di as del año al Centro dP Atención 
.·. · ... : ·' '. ·;·;:;, ' " Telefónica Bancoppet: 01 800 ·1226 T/35 

Pue~s. ~~lÍÍit:afinfonn<K>ión sobre. <cotniSIOIH!S para fines infc>rmativos y c!l~ comparación en la CONDUSEF, llamando ;ll 01800 
.- · ,. 8080 (sin costo). en f!I.;:D.F. al (55) 5J40 0999 o en la direccion ~~~ctr(Jnica •Nww.condusM.fjOb.rnx 

>I'MI,¡'¡ f'~ 
...... ,.. ....... ..4; 
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:¡ •Banco~peL 
. ·• Saldo Anterior $0.00) 

La cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
; ·::, ¡ 

Cuando utilices un cajero automático no abeptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadé!S telefóhlcas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. i .: r 
Al pagar con su tarjeta de débito y,antes dlt firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múlilpie Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 1)1 800.1.226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (~) 527.8jOO 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80~0 , (55)1'5340 0999 www.condusef.gob.mx !- "Oporndóo "'"'''•:>"• P"rn lo gornoUo ''"" 409 m• UOOS P" '""""' poc lootiWoló"" 

,. . IMPORTANTE . '···" ' l 

; . 1 
· ·' Revisa cuidadosamente este Estado de Cüenta ~~ 

Usted tiene 90 ellas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no s~~il'onozcii. ~:, 
esto sucede, por favor acudlj .a la su~ursal BanCoppel mas cercana donde con gusto te atenderán, o puedes env~a~l" correo a u 

Unidad Especlall*ilda para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com .·;_ ~\;~ 

Para cualquier información adiciq'nal, pu~tdes comunicarte sin costo las 24 hor~s, los 365 ellas del atio al Centr"J<tAtenc;lón 
· Telefónica Elancoppel: 01 800 '1226 7735 . · ~h 

f'oedes consultar información sob~~ comisiones para fines informativo& y de comparación en la CONDUSEF, Uan.,;¡:;to al 0';<11111 

999 8080 (sin costo), ~n el D.F. al. (55) 5340 0999 o en la dirección el!lctt·ónlca www.condusef.gob.mx-...;.;,. 

' 9RQf':''::. !;"1~1~11 ~ 
\._,.'"'H. • ., 1"-J!A\ Q 

S"'ub ' ¡r., •¡t · ~ ... ,_.a{Í¡, 

~ear~/,j uo: Utt J. 
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BanCofjpeL 
:·· Saldo Anterior $14.73) ,, 

-----------------------+------------------------------------------------------
La Cuenta Efectiva es un producto que pa,~a una tasa de interés fija bruta anual y no requi~re mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no aé!lptes ayuda de nadie. , 
No se deJe sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su numero de tarjeta de débito. .; . ' 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes d~~firmar el recibo, verifique que el monto total de 1~ compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banc:a. Múltl~··¡e Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. E~.candón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01.800 1' 6 7735 ; 
UNE: une@bancoppel.com TEL (5~} 5278; p 00 
C-ONDUSEF: TEL. 01 800 999 8089:, (55)' .:§40 0999 www.condusef.gob.mx 

1 "Operación c:nsidera,Qa para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por lnstitució~~-; .~¡.._ 

·---... ------- \¡. . •. 

IMPORTANTE 
jl ' 1 •• 

,.. Revisa cuidadosamente este Estado de C~entlt · \ ·~~:;¡ 

Ust"d tienE' so dlas naturales a part!~ de la fecha en que se realizó la operación pa;ra reportar un cargo que no se r~~·ol;·,;;\:"· Si 
es l.•> sucedP., por favor acude a la suC:wsal ElanCoppel rnás cercana donde con gustb te atenderán, o puedes enviar uri-:;<~~.><J :; 1;.• 

Unidad EsP,écializáda para solucionar la aclaración eorrespondi~hte a: une@bancoppel.corn ·( 

Par-a cualquier inforrnación.adicior!'al, puedes con!unicarte sin costo las 24 hora$'; los 365 di as d~l)te,tli.ro de Af1~ión 
· Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 773$ - · ~·"' 

Puedes consultar infonrración sobre,icornislones pa1·a fines Informativos y de comparación en la COND~y~;,1 1tamanciCÍ:';{f:io ltHlO 

999 8080 (sin ct;~sto), ér el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eleqtrórlica www.co~~¡r~r'x · ;';~~:J 

. . · •. :'¡~) ~J 
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BancoQtpel 
Saldo Anterior $100.08) 

La Cuenta Efectiva es un productq que P~ba una tasa de interés varialbe, esto significa que puede cambiar a diario. 
r ,, 

Cuando utilices un caJero automáti<;b no a~ptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por Jlamada$.teletórllcas, mensajes por teléfono o mensajes en su co(reo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ·, 11 : 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes d~)firmar el recibo, verifique que el monto total de ¡¡;j•compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banqa Múlti~·-! •. le Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1 ~6 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278, 'p 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO, (55) 340 0999 www.conduset.gob.mx 

:. "O""''"'" """""+• ,_m 1• 9''"""' h••• '" mil UDIS P"' pe•OM P<" lo"IWoiOO' 

IMPORTANTE 
,, 

Revisa cuidadosamente este Estado de CUenta 

Usto;d tit>ne 90 dias naturales a pard~ de la lec;ha en que se realizó la operación pa'r_a reportar un C~D Cflle ni'> SP. l'P.COilOL.U·. ::;, 

es lo sucede, por favor acude a la sud!Jrsal BanCoppel rnás cercana donde con gusto te atenderán, QWUedes enviar un e~~-' ,., ¡,_, 
Unidad Espéciall:l~da para solucionar la aclaración correspondiente a: une@banéoppel.com ()' . ; :. . t ~¿ 

Para cualquier infonnación·~dicio~·al, pundes comunicarte sin costo las 24 hora$_; los 365 días del año al Centro c.Jé;-A~~;':>o1ó,, 
feicfonica Bancoppel: 01 800 ·1226 7715 u.!,,,(, 

. . ·. ~~~ 
PuecJes consultar información·sobr~;cornis¡ones para fines lnfol·mativos y de comparación en la CONDUSEF;namat~?·'ltl~1HOn 

999 8080 (sin costo), er el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ele'ptrónica www.condusef.goh.mx <·:,;t ... ·~: 

1 ·l'l'~:;t", 

Pbi.IK:t'i~.c,i_ .. : ~ ¿ •• 

~•¡'·,,.,, ... ,,,. 
'.h l.'t····-·····'· ,; 

h;ilü'11'1··, • .,<.", · · 'iW· 
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• BanCOf1Pel 
¡r Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que p«ga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no a~··!!ptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefó (cas, mensajes por teléfono o mensajes en su co,rreo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ' 1 

Al pagar con su tarjeta de débito y·.antes d~·firmar el recibo, verifique que el monto total cte la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banp···a Mú:~'!ple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, Méx1co 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 .la26 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (5Íi) 527. ~o 00 

C ... ,~nm~_ N. DUSEF ATE~~·· 01 800 999 8080 , (55.}i340 0999 www.condusef.gob.mx 

- "Operación conside~lflda para la garantla hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dias naturales a pa~lr de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se rnr:onozcn. ~;¡ 
tlSlo sucede, por favor acude a la s~.~ursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderan, o puedes enviar un correo a la 

Unidad E.speciali~.ada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 
¡; 

Para cuatquitlf información adicici¡r•al, 1-)Uecles comunicarte sin costo las 24 horás, los 365 dias del ailo al Centro de Atención 
· Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

Puedes consultar información sobr~ comisiones para fines informativos y ele comparación en la CONDUSEF, llamando al,)·¡ iH•IJ 
999 8080 (sin costo), ~n el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eler.trónica www.condusef.gob.mx 
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UtlliZB1~-~rjet• ~-4jijJi~anCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito B~~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo . 

,, 



ltlleancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o via telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utlllza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Ba~(:oppel Efectiva pa"ia compras en comerc!bs. Es más seguro que el efectl~~-. r; !'. ', 
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• BanC·otpeL 
Saldo Anterior $1 00.00) 

------------

La cuenta Efectiva es un producto que ~~ga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no ~ceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamad~s telefGtlicas, mensajes por teléfono o mensajes en su córreo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. , '!, 
Al pagar con su tarjeta de débito y:antes ~e firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de B~_n_·.ca M~j-(Pie Av_. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL .. 01 800; ·;!26 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (~5) 521 :~oo oo 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80,80, (5 .,-

1 
5340 0999 www.condusef.gob.mx 

•• "Operación:consid~fí!da para la garantra hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE , 
' ' 

' ~ .. 
'). Revisa cuidadosamente este Estado de tueli~,..-; . -~: / , ~~oo~ 

Usted tiene 90 dlas naturales a pllftir de la fecha en que se realizó la operación ¡,tara (eportar un cargo q~·6.lie-~onozca. :>i 
esto sucede, por favor acude a la sqcursal BanCoppel más cercana donde con g4lllo te atenderan, o pu~!S/~~1ftl correo a la 

Unidad •Especial~~.ada para solucionar la aclaración corresponcl!ente a.: une@bancopMl·f:,~JI¡).;~:::,:~~:-

Para ClHilquier información adícl$nal, pw>des comunicarte sin costo las 24 horas, los 3ss dias del a~ .a~oitit\:~ Atención 
' Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7'735 : .. > >.;:· ·< .:~' ;~ 

•.\.: ..•.. · .. \'.f·!:~ 

Puedes consultar informadón sob_.~e comísionCls para fines informativos y ele comparación en la CONolftiif~~~lo "' ll'l (<110 
(¡99 8080 (sin, costo),' an (!l t1.F. al (55¡ 5340 0999 o en la dirección electrónica www.conduset:~'<l4.,u~' 

,, "'"'V'-;:,.~ 

-"''". ' . 
~~;~~·Jr~ ::·. :t .!f~.\~~ 
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CUENTA EFECTIVA 



• Banco~p-eL 
Saldo Anterior $14.73) 

La Cuenta Efectiva es un producto que p~j;Ja una tasa d~ interés fija bruta anual y no requi~re mantener saldo mfnimo. 

' 
Cuando utilices un cajero automático no adeptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamada'$ telefÓbicas, mensajes por teléfono o mensajes en su cofreo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · :1, ·: 
Al pagar con su tarjeta de débito y·antes d~ firmar el reci~, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

i . 

BanCoppel, S.A Institución de B. an .. ca Múll:·:·:.le Av. lnsurge .. ntes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01·800 t -26 7735 ; 
UNE: une@bancoppel.com TEL (5~) 5278! o 00 ':. , 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO , (55)1, 340 0999 www.condusef.gob.mx . 

IJIIfln ·----- ----·"'-~-~----

"Operación consider~da para la garahtía hasta 400 mil UDIS por persC)na por Institución" 
' :¡, \ .~ 

~. 

1

· Revisa cuidadosamente este Estado de ' . :_., · ~. j 

Usted tiene 90 días naturales a 'r de la fecha en qt.·Je se realizó la operación para reporta~~¡¡ cargo que no .¡~~~<.;a. S¡ 
esto sucede, por favor acude ·a · BanCoppel más cercana donde con gusto t& atenderan, o puedes enf!Jar ·~·.w " la 

Unidad Especi<tli~·!'¡¡da para solucionarla aclaración correspondí~nte'a: une~bancoppel.eom,:; '¡, _' 

' •. . . :~i <zj::a: ·• 
;mocoonao. pu.,cles comur!Ícarte sin costo las 24 hora$, los 365 cl1as del a ti o al C!t~ tllíO~('¡t;;,;,, 

Telefónica }:lancoppel: 01 800 ·1226 7'735 ·'~",,~":>.[' 
' ~-:JI .... 

Puude5 consultar informaltión sobr~· comisiones para fines informativos y de compar<~ción !Hl la CONDUSEF, llm;na¡{.~¡-,,1 ; i~l!i: 
999 8060 (slit costo), ~n el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ehictró'nica www.c,<,?ndusef.gob.rnx , .. 

! • f:·r~a~JI~r·: · .:~ ~~-!?;:~·: 
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BanCOFlPCZ~Ido Anterior $o.oo¡ 
'1 

La Cuenta Efectiva es un producto que Pllpa una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 

Cuando utilices un cajero automátlpo no a~ptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas. telefóiilh::as, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ; .:1 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes d~ firmar el recibo, verifique que el monto total de la· compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Ba~.98.. Múl .. ' le Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. E;scaridón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 0,1 800 . ,26 7735 , 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527 ,O 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8ó8'!i, (55)'', 340 0999 www.condusef.gob.mx , 

'~_: .. -.-----·-~····~····· - "Operación conside~~da para la garantía hasta 400 mil U DIS por persqna por Institución" 

, IMPORTANTE 

· i Revisa cuidadosamente este Estado de C'-'enta 

Usted tiene 90 dlas naturales a pa.j\jr de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no s•~ reconozca. Si 
t~Hto sucedl~. por tavor acucJe: a la su~'i.Jrsal AanCoppel más cercana donde con gusto tE) atenderan, o puedes enviar un <:orreo a la 

Unidad Especiali~j~da para solucionar la aclaración correspondiénte a: une@bancoppel.com 
' ; : ~ 

Para cualquier información adicio(lal, pu,¡des comunicarte sin costo las 24 hora·$, lo'$ 365 días del a11o al Centro de Atención 
' Telefónica Bancoppel: 01 800 ·1226 7735 , 

Puedes consultar información sobr<¡! comisiones para fines Informativos y ele corr¡par11clón en la CONDUSEF, llamando al 011\00 
99H 8080 (sin obsto),~~~ el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ele'ctrónica www.condusef.gob.mx 
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Bancoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de déblto Bii~Coppel Efectiva para compras en comer~los. Es más seguro que el efectivo. 
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Boncoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eliPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, as! como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de dé~l.to B1Coppel Efectiva para compras en comerqlos.iEs más seguro que el efectivo. 
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.BanCoípeL 
:.¡ Saldo Añtertor $14.73) ,, 
d 1 
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•'." 

La Cuenta Efectiva es un producto que P,~ga una t~sa de interés fija bruta anual y no requi~re mantener saldo mfnimo. 
i! ,, 

' ~! 

Cuando utilices un cajero automático no ~-~eptes ayuda de nadie. , 
No se deje sorprender por llamad¡¡s telefcÍiJtlcas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · -~; 
Al pagar con su tarjeta de débito y• antes 9f firmar el recibo, verifique que el monto total de ia compra sea el correcto. 

,.¡ .,, 
BanCoppel, SA Institución de Banca Mú_.,. ··. le Av. Insurgentes Sur no. 553 desp, 601, Col. Escarldón, DeL Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 9_1 800,¡ 26 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (q?) 527 _ O 00 , 

Ciíi' .:::::,:::::.~:
0

,::: :::::::::::1 UOIS pO< po~oo 001 l"'ti<oOóo' 

Usted tiene 90 dlas naturales a 
esto sucede, por favor ac.uda:a la 

Unidad l'.:special _ 

, '-de la fecha en que se realizó la operacióll para reportar un cargo que no s-€ re,¿{~~~~-c:a. Si 
BanCoppr~l rnás cercana donde con gus;to tG atend&rán, o puedes enviar a la 

para solucionar la aclaración correspondhmte,a: une@bancoppel.com ' 

PtHa cualquier infonuación adicí al, puedes comunicarte sin costo las 24 horrjs, los 365 días del af'lo al Ceutro t1e A-t-\"~l(_;ic)n 
_,¡, Tt~lcfónica Bancoppel: 01 800 1226 T/;35 - · .:;_:,:;; 

Puedes con5llltar información sob~j) comistotH's para fines informativos y de Ct)l11_paráclón en la CONDUSE~, llan•?rH.lo _~! 0'18110 
999 8080 (sill costol: :~11 el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ellictrqnlca www.~ty!g_ob.ml< >~ 
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BanCoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de dé~jto B~tcoppel Efectiva para compras en comer~ios.jés más seguro que el efectivo. 
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Boncoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo minimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11'1. Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDL www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

rmación 

'\'' 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de dé~l~o 8-~poppel Efectiva para compras en comet~J()s~!Es más seguro que el efectivo. 
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• Bancp(tpeL 
\l, Saldo Anterior $100.00) 
•,\', 

' .¡, 

La Cuenta Efectiva es un produc)o que 'ga una tasa de interés variable. 
' ' .,,. 

~¡, 

Cuando utilices un cajero automático no .~tes ayuda de nadie. ' 
No se deje sorprender por llamad~'s telef~icas, mensajes por teléfono o mensajes en su ct¡lrreo;electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ¡ .J¡,:' · : 
Al pagar con su tarjeta de débito ~::antes ' firmar el recibo, verifique que el monto total de !a compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. p1 
UNE: une@bancoppel.com TEL: (~.5) 
CONDUSEF: TEL 01 BOO 999 80~Ó , 

:,: 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Éscandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 ; : 

0999 www.condusef.gob.mx !.J ·~~cióo: ·e :onl>idí~cja para la garantfa hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

Revisa cuidadosamente "ste Estado de 
: ;~. : :· :/ . 

UsterJ tiene 90 d1as naturales a pa~~lr de la fee;ha r>n que se realizó la Opf!radón .. ~ara rtar un cat·go que no· Sf! . . 
esto sucede, por favor acUd!! a las·. cursal BanCoppel más cercana donde con gu,$\0 te atenderán, o puedes enviar .. . 

Unidad E.speciah;,·ada para solucionar la aclaración c:orrespon<llentlj a: une@bancoppel.com , . 
'¡' '• ; ··. 

Para cualquier información adici4nal, puedes comunicatte sin costo las 24 hor~s, los 365 dias del a ti o al Centro de At;; 
.. · Teletónil:a Bancoppel: 01 800 12261735 ' " 
·! . ' D~J(I(';: li ¡ ., : .. ;¡J' ~u 

Puedes consultar infot·macíón subte comisiones para fines informativos y de comparación en ia coiiii:Rf~'liamári'Cl6 ~~'~1800 
999 8080 {sin lt;osto),,rn el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección el~ctr~rnlca www.condus~tl~~~";·::.:~;'lt~ 
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BonCoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 

) . 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. ·.· ·· 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

~~~- Prnducto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI, www.ipab,org_mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asl como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

__ ] 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un produc1o que é1t~a una tasa de interés varialbe, esto signi 

·.:t ,. 
Cuando utilices un cajero automático no ~beptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadlll~ telefg~icas, mensajes por teléfono o mensajes en 
su numero de tarjeta de débito. , . ~ 

Al pagar con su tarjeta de débito ..¡.antes i firmar el recibo, verifique que el monto 
. !.;, 
;1, 

'flf '·; 
BanCoppel, S.A. Institución de Barea M,.. le Av. lns.trgentes Sur no. 553 desp. 601, 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. p1 800: · 26 7735 : 
UNE: une@bancoppel.com TEL (~~) 521. · O 00 + 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 801!10, (5 . 340 0999~.condusef.gob.mx 

-~ "Qp,rnci., """"i'' p'rn ,: :"'""' """ <00 mil UOIS 1= 

. í 
cc¡¡,rreo:electrónico en los que se le solicite 

!' ! 
~~ co\"pra sea el correcto . 
• 1 

gscardón, Del. Miguel Hidalgo, México 

de la fecha .;n que se realizó la uuer;•c•wn reportar un cargo que no se reconona. Si 
BanCoppel'más cercana d fu atenderán, o puedes enviar 1111 cotTeo u la 

l:.~peci<II!!!IP<Jla para solucion!U' la aclaración r.orre•,.r•hrorii'Ant!i a: une@bancoppel.com 
\~' 

.acuc•tQrlal, puedes coonuni\\a•te sin costo las 24 
Telefónica a·ancoppel: 01 800 1 

• 
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Cuando utilices un cajero automá\ípo ndilliJ:eptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamad~'s , mensajes por teléfono o mensajes en 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débiló 

BanCoppel, S.A. Institución de Sanca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL.: q1 
UNE. une@bancoppel.com TEL.: (AA} 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80~0 , 

-' 1 

·- ···--~-~ ... -..-.---·· 

Usted tiene 90 dias naturales a p~ir de la fecha lln que se realizó la 
e!;to sucedu, JjOI' favor aeucfp a la ~~-~ursa! f3a.nCoppel más, cercana donde 

Unidad Especial.~¡ada para soltll~>onar la aclaración corres 
,,;¡ 

Para cualquier infonnaclón.adl<;i~llal, puectes comunicarte sin costo las 24 
··:· Telefonica Bancoppel: o 1 800 1 

,¡1 . 
Puedes consultar inlormacl()n so~· comisiones para fines informativos y 

999 8080 (sin·casto.)l~n el D.F. al (55) 5340 0999 o en la di 
.,r 

¡hantener saldo mínimo. 

correo¡ electrónico en los que se le solicite 
1 

de la compra sea el correcto. 
' ! 

1 

~scahdón, Del. Miguel Hidalgo, México 
• 

• 
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'l Saldo Anterior $1 00.00) 
~~: 

La Cuenta Efectiva es un producfo.que una tasa de Interés variable. 

Cuando utilices un cajero auton1á!ico nnC ..... AntAO 

No se deje sorprender por llamad~~ tel•~f611licas, 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito v.ame,s,,ute 

BanCoppel, SA Institución de a~~ca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. \1'1 
UNE: une@bancoppel.com TEl ($~) 
CONDUSEF: TEL 01 800 999'l!b~O , 

• 

ct\rreo electrónico en los que se le solicite 

de ~a c~fnpra sea el correcto. 
•, .¡ 

Escaf,dón, Del. Miguel Hidalgo, México 
1 

1 
! 

Usted tiene 90 rilas natural'$ a 
esto sucede, por favor acUdí! ~ 

Unidad l:~peci 

de la fecha en que se realizó la oo.er;aci6n o'ara'te;oorta;r un cargo que no s•~ reconozca. Si 
BanCoppel rnils cercana atenderán, o puedes envi11r un corree. il 1;• 

para solucionar la aclaración e a: une@bancopp.,l.com 

Para cualquier inforrnaolqh ad 365 días del ano ¡¡¡ Centro di! Atención 

1 
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Utlllz.~ljeta:de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo minimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

111 Producto garantizado por e/IPAB por 400 mil UD/. ~.ipab.org.m' 
BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las con~ltas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes S{ír 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx;~ (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

·' }r 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica ~n tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliz~ tu tarjeta de débito Ba~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo . • 
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ESTADO DE CUENT~ 
CUENTA EFECTIVA j 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

1111 Producto garantizado por eiiPAB por 40!1 mil UDI. www.ipab.org.mx 

' 
BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recib.l'! las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 527íe 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.'gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía teleffmica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

Información 

-~-l(~,~~~ ,, ~ 
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'~ 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero '"'rnnn"''"n 
No se deje sorprender por llamadas 
su ntimero de tarjeta de débito. ¡,o 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución deBan~ 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 !~po 
UNE: une@bancoppel.com TEL (Qif;)-[$278 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 6080,,' (55) , 

' una tasa de interés varialbe, esto significa que pued~ cambiar a diario. 
. 1 ' ~ 1 

' ! 

ayuda de nadie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo eltetrónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total de la com~ra sea el correcto. 

601, Col. Escan,.n, Del. Miguel Hidalgo, México 

r.or'~"IAr:~• para la garantla hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" ~_,,~:~~] 

\Jslecl tiene 90 ellas naturaleS:. a 
,,sto sucede, por favor acude ~. ia 

Unidad E:sp~cial' 

¡· . , 
¡ 

.i" . 

la h~G~a en que_ se realizó la opet·ación para re»QJ1ar un cargo que· no s~~-Jt-:cono7U.l ~;1 
al 6HnCo¡.¡pel rnas cercana donde con gusto te átienden!m, o puedes erNoat '-'" con'''" d !<• 
pata solucionar la aclaración c~orre~poncti¡¡nte á~~ :une@bancoppel.corn 

't !l. 1 ~ ' ~ ' • • • ' 

Para cualquier información aqooCI<lf1.!~1. puedes comunicarte sin costo las 24 hora~, los . ··'las·del ai\o al C~t;tr<Lle Atnnciún 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1 ~26 17~5 ¡ 1 ~·• 

: ~ t'.., : ! ' . . ' 

suon""'u"''"''ones pata fines informativos y de comparai...~"':'Ja CONDUSEF: il~•;iando al o·111oo 
D.F.el (55) 5340 0999 o en la dirección efectró~:condusef.gab.nix 
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La Cuenta Efectiva es un productó ~lje 

1 

1 

na tasa de interés fija bruta anual y no requiere m'""'""'" saldo mfnimo. 
{f 

1 
Cuando utilices un ca¡ero ayuda de nadie. ) 
No se deje sorprender por llamadas f,.I,Afñnlelllls mensajes por t~léfono o mensajes en su correo el*atrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. , , ': ·j 
Al pagar con su tarjeta de débito y a~jes el recibo, ve(lfique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Baric;¡¡; 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 ;.eo 1 
UNE. une@bancoppel.com TEL (55):~278 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO ';;(65) 

t ! 

553 desp. 601, Col. Escan~n, Del. Miguel Hidalgo, México 

' 0999 www.conflusef.gob.mx 

- "Op•rn'"" GOI1Siclen~D para la garantía ~asta 400 mil U DIS por persona pot Institución" 

1~ it>ci1,J en e¡ un 'tr;e reali7ó la operación para 
RanCoppel mal cercana liondt• con gll51.o 

para soltacíonar 1'1aclaración correspnndiente . une@banGnppcl.u•n• 

puedes comunlcaAe sin costo las 24 hor~s. los ~$5 días del aaio al Centro d•; At<.·n<OIÓ>l 
Telefónir:a Bar{coppel: 01 800 1226 7735' i 

. ¡ 

Puedes consultar ínformacíóri••s ob<rq¡!Ci~>rnísíones para fínei:lnformatlvos y ele comp~radÍon en la CONDUSEF, llamando al t)HHJO 
999 8080 (sin r;o,'~to), D.F. al (55) 5340 09$9 o en la dirección electrónfa www.condusef.gob.mx 
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Utiliza tu ~'tdlbii~QPel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por interne! o vla telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con :J 
Información 
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:·,ütulz~·td;larjeta de débito B'lincoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un produc!.O 

Cuando utilices un cajero automát\.co 
No se de¡e sorprender por llamad~s 
su número de tarjeta de débito. ' 
Al pagar con su tarjeta de débito y . 

BanCoppel, SA Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TE~. q1 
UNE: une@bancoppel.com TEt. (f,5) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 ~0~0 , 

Saldo Anterior $14.73) 

una tasa de interés varialbe, esto significa que pu~de cambiar a diario. 

ayuda de nadie. '· 
mensajes por teléfono o mensajes en su.correo.!electrónico en los que se le solicite 

firmar el recibo, verifique que el monto total de la co~pra sea el correcto. 
! 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escapdón, Del. Miguel Hidalgo, México 
n~ 1 

0999 www.condusef.gob.mx 

UsltH1 tiene 90 dlas naturales 11 de la techa en que se realizó la operación para feportar un cargo que nos" r<•r."'"'/"'· '~' 
::~sto sucede, por favor acUdé. a 1 rsal BanCoppel rnás cercc•na donde con .9ust<} t~ atenderanl o inlf:des envint UH cu1 :•!r· ;: J:, 

Unidar.t Esp· eciaiJII{¡¡da p~ra solucionar la aclaración corr~spor\cfient<1 a: une@bancoppel.co•n 

' 
l'ara cualquier informaciÓ.n ao••c~~~JI'"• puedes comunicarte sin costo las 24 hdr¡¡s, 1~& 365 días del allo al Centro de Atención 

T"lefó!lica Bancoppel: 01 800 1226 7735 . 

·. •~omisiones para fines Informativos y de compar,r.· clón en la CONDUSEF, llamando al OHlOU 
cost<)i'iilll.:·." el O,F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electr'fnica www.condusef.gob.rnx 
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La Cuenta Efectiva es un produqto que una tasa de interés fija bruta anual y no requiere tn~ntener saldo mínimo. 

Cuando utilices un cajero automático no ayuda de nadie. i 
No se deJe sorprender por llaJlladas•t•elefól~~s. mensajes por teléfono o mensajes en su cor~eo ~ei::trónico en los que se le solicite 
su núrnerc de tarjeta de débito. . )¡ 
Al pagar con su tarjeta de débito y a~tes el recibo,, verifique que el monto total de la 1corrl~ra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL[ti 
UNE: une@bancoppel.com TEL.( 5,) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80 61, 

'· 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. 'Es.can~ón, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 • ! 

la fecha en que se realizó la operación ~af,a r~,t o:rtetr un cargo que no se recoJHJ/(:cJ. :,-.;, 
BanCoppel rnás cercana donde con guste;~ te, tenderán, o puedes enviar lln correo a 1<.1 

Eso9·r.hlii>iillila para solucionar la aclaración c:orrespondiel'lte ·: une@bancoppel.com 
i 1 

puedes comunlcart·e sin costo las 24 horas, losétl65 días del año al Centm de Atuncióll 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ! 

1 

"oon~Jiilurnisiones para fines líaforrnativos y ele compara~ón en la CONDUSEF, llamando al o 'liSO(! 
D.F. al (55) 5340 099lto en la dirección eiecirón'lca www.condusef.gob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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Utili~a:tutarj'étaAdéd~anCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
~f: ·, 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

\visos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ión 

• ~.·~ 
"1 ..... ~.., 
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Utiliza t.Sblij._ de -~-~oppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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ut...-ct~.~eta .. de--v:tálíi~:BanCoppel Efectlvllépara compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.ory.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así comg en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por Internet o vía telefónica con tu tarjeta de débrto Bancoppel Efectiva con::=] 
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Utiliza;¡;~~ de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 

·1 



1 

FISCALES DE TU ESTADO DE1CUfiNTA 
' 1 ' 

Utiliza tu tarjeta de débito B 
; ., 

Hoja 4 de 4 

• 

• 



•

• 

BanCoppel 

-!• 



• 

La Cuenta Efectiva es un producto 'quti i ! '-' 
una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero ayuda de nadie. '! 
No se deje sorprender por llalmatckiS·lele,fórWJ~s,, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito Y, el recibo, verifique que el monto total de la éom~ra sea el correcto . 

BanCoppel, S.A. Institución de Ba~ 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 
UNE: une@bancoppel.com TEL 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 

Usted tiene 90 dias naturates,,.a pa 
esto sucede, por favor acud¡¡¡¡:la 

Unidad Esp~cl 

Para cu;•lquier informactóh ~die 

Puedes consultor información1sob 
9!19 soso (sin tasto). 

1 : 

. , 
601, Col. É¡¡cant, Del. Miguel Hidalgo, México 

! 

la fecha en que se realizó la operación P.llr~ reli>órtar un cargo que no se~ reconul\:<l ''·' 
BanCoppel más cercana donde con gu!;t(l·te ~tE¡ndenin, o puedes enviar un correo " ;,, 

para solucionar la aclaración correspondiente a¡ ·~ne@bancoppel.c:om 
pÚecles comunicarte sin costo las 24 horas,.los:bss días del a11o al Centro dn A!l;nci<"' 

Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 77'35. , 

~tones pa~a fines informativos y d~ cornparac .. ~· ón &t~.-. NDUSEF, llan~'\ft:' i<l O lfliJO 
D.P, al (55) 5340 0999 o en la dtreccron elllct.rón oa WJNW.Condusef.gob~ · , 

'o &."t-,r¡ ;(~·, 
! . ~"?."''!O~·~. 
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La cuenta Efectiva es un product? que una tasa de interés fija bruta anual y no requl~re ma'htener saldo mínimo. 
¡ ; 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas IAIAft'ullllto~ 
su número de tarjeta de débito. ' 
Al pagar con su tarjeta de débito y ~ntes 

BanCoppel, S.A. Institución de BarÍca' 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 BOO 1 
UNE: une@bancoppel.com TEL (56) 5278 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80~ , 

' ,¡ 

ayuda de nadie. · L 
mensajes por teléfono o mensajes en su odrreo e(l'ctrónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total de 1~ com~ra' sea el correcto. 

601, Col. E!scandfn, Del. Miguel Hidalgo, México 

0999 www.condusef.gob.mx 

' 
""'"~;,..,.,;¡," para la garantía hasta 400 mil U DIS por personá po~ Institución" 

la fecha en que se realizó la operación par11 
BanCoppel más cercana donde con gusto 

t:spect¡ltt2:1f1p para solucionar la aclaración correspondi¡mto 

aa11C1Cll1lll, puedes comunicarte sin costo las 24 hora~, los 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 77~5 
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Utiliza tu ta~aftb BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito B 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para repartar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en, donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.ooQ.m• 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso.3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en.1cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

ación 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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.Ban~ 
Saldo Anterior $14.73) 

una tasa de interés varialbe, esto significa que¡pu~e,cambiar a diario. 
. 1 

La Cuenta Efectiva es un produllto que 

! 
Cuando utilices un cajero automlf!tico no ayuda de nadie. , 'l 
No se deje sorprender por llamacfas tel·ef~B:ali, mensajes por teléfono o mensajes en su correo ~~~.~Irónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 1 , ' , 

Al pagar con su tarjeta de débito y antes ·el recibo, verifique que el monto total dé-la! co1pra sea el correcto. • ' 1 
1 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 553 desp. 601, Coi .• E~car!~ó"n, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL.:O) i '1 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) ¡ 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 B!lBO , ,0999 www.condusef.gob.mx ·, 

.· .•.•. -···---· A ••...... "Operacl'ó" l - .. , ,. cons:ide•JP~a para la garanlfa hasta 400 mil UDIS por per.sqna ¡fr! Institución" 

Usted tiene 90 dlas naturales a de la fecha en que se realizó la operación un cargo qw~ no se r<lconozca. ~;i 
e5to sucede, por favor acude a aanCoppel más cercana donde con n, o puedes enviar un corrno a la 

Unidad Ss:pE•Cil~lqlfla para solucionar la aclaración corre·sp•O~Idién·te:¡~:'Une(l:~b;ancoppel.com 

Para cualquier inforrnaci!)n aalcon111, puede$ comunicarte sin costo las 24 h 
Telefónica Bancoppel: 01 800 '1226 

Ptwd(:s consultar informa¿lón 
999 8080 (siri costo),. 

rnis1orws para fines informativos y eJe cO"•••ar~o.;o:un en la CONDUSEr-, llan1d1Hio .di¡ t(·:ot. 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección 1!1 www.condusef.gob.ml< 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no reqUiere ~ntener saldo mfnimo. 
j 

Cuando utilices un cajero automá,tico no ayuda de nadie. . 1 
No se deje sorprender por llamadas tei.ef~'Ei::as. mensajes por teléfono d mensajes en su qorreo ¡9iectrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ,. · · ·j 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes rmar el recibo, verifique que el monto total de la con)pra sea el correcto. 

BanCoppel, SA Institución de Blinca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL.:o1 
UNE. une@bancoppel.com TEL/65) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

1 

Av. Insurgentes Sur no. 55~ desp. 601, Coi.,Escan;dóh, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 i . ' 
O 0999 www.condusef.gob.rj-lx 

ti· 
l 

. de la fec;ha en que se realizó!~ operación para r~portar un car¡.¡o que no se ><>co'""'''.t :-;, 
BanGoppel más cercana dbnde con gilsto te'. atenderán, o puedes enviar Ull con·.,,.,, L.; 

para solucionar la aclaraciótiforresponli!iilnte·~: \me@bancoppel.co111 
,, •' 

, J,JLHHies comunicarte sin costó las 24 hOras, lo$ :j65 dias del af1o tll Centro de Atc.Hlclt..!!l 
Telefónica Bancoppei: 01 800 1226 7735 .l 

.t, 
: ()fnis~ones para fines informativos y Ue compará~ión en la CONDUSEF, llanH•nclo <il o il\uu 

el D.F. al (55) 5340 0999 o en la d1recc1ón electroj¡ica www.condusef.gob.rnx 
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Página 2 de 3 



IIBancoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

'" ;.•~ ' . . . 
;•, 

·· .. ', *~!nlt~~ 
y;:r 

,,,¡¡¡ji 

Página 3 de 3 



•

•

l!leancoppel 



La Cuenta Efectiva es un producto que 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mahtener saldo mfnimo. 
1 ' 

Cuando utilices un cajero automá!lco no ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas <elleror,.~:;. mensajes por teléfono o mensajes en su Corr~o e~ctrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y. antes el recibo, verifique que el monto total de (a com~ra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01. 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 80~0 , (55) 

·_lllllr:l_.. ' 'l • . --. ---· ··-··--· ......... -··-··-··· 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. l;:scandór\, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 ·, . 

\ 
<-:-o 

Usted tiene 90 ellas naturales a e la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo qu,í.'l'~d'¡)l:ít!·~:~tonozca. S: 
esto sucede, por favor acud~t a al BanCoppel más cercana donde con gu:sto te Íltlmderán, o puedes a,l'~li,{f:;)n corno u ;:¡ b 

Unidad Es'•pe•cliili¡~'a para solucionar la aclaración t:orrespondlante ¡j; une@bancoppel.:i:on\;~-: -~·~ 

Para cualquier informaciófl ~u:lcllJ'l~l'• puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los ÍJss dias del a ti o al -~~J:i:;J,~ Atencii'" 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 773!i : ~: · · ..... .. e;,. 

para fines informativos y ele COiflparadiólljfA!,.\' CONDLJSEF, liamar:clo ,.¡ •.1 i ,;pu 
D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eiectn'lr(lca~@.lindusef.g~p.¡tlll." 

' 11 . .._ • . ~ ..... , J ~ :! .. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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lUtub.lu tllrjeta de débito. ~anCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

1111 Producto garantizado po; e!IPAB por 400 mil UD!. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefóni<;:a con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

·~·:': 

N::q~'; ... · 
~;~:t:~:~'·:: .. ~ 
"::;UtUizá (u tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
:-:~1:\e:: ... 
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Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un produc;lo que una tasa d&'interés fija bruta anual y no requiere m¡pntener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no ayud~ de nadie. , 
No se deJe sorprender por llama~s tel•ef(JJBas, menaajes por teléfono o mensajes en su c):>rreo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. . :. 
Al pagar con su ta~eta de débito y• antes el recibo, verifique que el monto total de;lalcorriPra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEV01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOllO , lfifll-1.411 

~ . : 

553 desp. 601, Col. ,Escand6n, Del. Miguel Hidalgo, México 
' : f 

- • : r.or,~ioiAlllllla para la garantfa hasta 400 mil U DIS por per~ona ppr:lnstitución" 
' f 

' .•.. ~· --·-··----------· 

t Jsted tier11~ !lD días IH.-Jt.uraies de la fecha r~n que se realizó la opera.cióll, pa~a r~_pqrtar un cargo quH no sH recono.t.l.d, ~;j 
esto sucede, por favor acude a . rsal flanCoppel más cercana donde con glilsto tétatlmdenin, o puedes enviar un cor1vu" I.J 

Unidad Espel~lalli;g¡¡¡ta par8 solucionar la aclaración correspori~i~nte ~::ime@bancoppel.com 
i .. ' 

Para cualquier información lldlclq!JIJII, puedes comunicarte sin costo las 24 hó~a~, lo~ 365 dias df!l alio al Centro de At<."":"'" 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7.7~5 

misiones para fines lnformativ()s y de cor.nrara~ll!m en la CONDUSEF, llamando al n1HOO 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección eler,tró~le'a www.c()ndusef.gob.rnx 

. ' ' 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

• 
·.,;,r~;¡:~:: ... --~: 

Ut~iti.~ta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
¡~}t.·:.~ 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.lpab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

lnt'nr'rn"'ción e·-----

• 
~""' 
~:Q~ tu tarjeta de'·déblt:!> BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de dé.lto Bai' oppel Efectiva para compras en comer~!~$. ~s;'más seguro que el efectivo. . -r-.. ~·~C• 
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Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero autom~tico no ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas teleTCJJIII8S, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes el recibo, verifique que el monto total de.' la, compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Bénca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL.01 
UNE: une@bancoppel.com TEL ~5) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 81)80 , 

Usted tiene 90 dias naturales a 
8sto sucede, por favor acu¡je a 

Unidad E!speci 

Para cualquier información 

601, Col. 'Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 

·del~ fecha en que se l'ealizóla operaciór~Jpara r•pOrtar un cargo que no se r¿.conoiL:t:1. :..:..1 

$lanCoppel mas cercana donde con g¡..sto tt! a~enderán, o puedes enviar un co1·• t•o " la 
para solucionar ta aclaración r:orrespon(li~nte·¡a: une@bancoppel.com 

puedes comunicarte sin costo las 24 hora,¡, lo~ 3G5 días del atio al Centro de Atflnción 
Telefónica Bancoppel: 01 800 122617:\5 

comisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llatnalldo itl e ·r !:lill 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electró~1ica www.condusef.gob.rox 

• 

• 
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La Cuenta Efectiva es un produCto que 

Cuando utilices un cajero autom<ltico no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL i55) 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 8Gl80 . (5 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere m~ntener saldo mínimo. 

ayUda de nadie. ' 
' mensajes por teléfono o mensajes en su correo ele¡:trónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total de la conilpra sea el correcto. 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 . ' . 

dH la fecha ~~·~ que su realizó la operar.tón para ref.).ortar un cargC> que no se rt:)COJH)7C(I. :·.J1 

BanCopflet más cercana donde con gusto hl i!~enderan, o puecles enviar un corn•o ,, Id 
para soluGí~mar la aclaración c:orrespondi~mte·a:· une@bancoppel.com 

1, puedes con'iunicarte sin costo las 24 horas, lo$ 3,65 días del a1ío al Centro de Atenci,\¡¡ 
Telefónica Bancoppel: o·1 800 1226 7735 

CO!Tiisiones para fines informativos y ele COIT!par¡\ci(ln en la CONDUSEF. llamando ·'1! n ll:liL 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en ta dwección electrónica www.condusef.gob.rnx • 
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;:,~¡~~rjeta de débito. BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anuat y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-

i 

. .... . . .. . .... 1 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así comm en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

• 
. .. ::-. 

· Utl!im {u tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
' ·' ,, . ... 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automá!ico no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tar¡eta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito·* antes 

BanCoppel, S.A. Institución de B~nca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. '01 
UNE: une@bancoppel.com TEL ($5) 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 ac$0 , 

11111 , ·····-· .... -·---~--- "Operación con 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mímmo. 

ayuda de nadie. i 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo e!ectrónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total dé la-compra sea el correcto. 

601, Col. -Escan~ón, Del. Miguel Hidalgo, MéXICO 

0999 www.condusef.gob.mx 

para la garantfa hasta 400 mil UDIS por petso'i!a por. Institución" 

·de la fecha en q4e se realizó la operación pata r6!portar un cargo que no se reconozca. "'' 
BanCoppel ~s 1;ercana donde con Q}ISto te'a~enderán, o puedes unvi¡¡r un cornw '' lii 

para solucional'!a aclaración correspondiente~:' une@bancoppel.com 
1 

puedes comunic!lrte sin costo las 24 horas, los! 365 di as del aiio ¡¡f Centro de At<.'llciól' 
Tolefó11ica Ba••coppel: 0·1 800 1226 7735 i 

~~~IOIIeS para iines 1ntorrnot1vos y de com,.iaraLión en lí:l CONDUSF.F) llttnliHldo !··, 11, ',\l~\ 
el D.F. al (55) 5J40 0999 o en la dirección etectrórlica www.eondusef.gob.m• 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no · 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080, 

Usted tiene 90 ellas naturales a 
esto sucede, por favor acude a 

Unidadfos 

Para cualquier información 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiE!re mrntener saldo mfnimo. 

ayuda de nadie. . 
, mensajes por teléfono o mensajes en su correo tj!lectrónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total pe 1~ con\pra sea el correcto. 

601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 

do la fecha en que se realizó la operación pa,ra reportar un cargo que no se mconozca. :;, 
BanCoppel mas cercana donde con gusto t~ atenderán, o puedes enviar un con u o " 1"' 

a para solucionar la aclaración corresporldiénte 'a: une@bancoppr.l.com 
1 

, pw;des comunicarte sin costo las 24 horas, lo$ 365 días delat1o <~1 C:e11tro de ,ó,l""' i, .. ; 
Telefónica Bancoppcl: 01 800 122S4735 

Puedes c:onsultar información soblli'Cilrnlslonos para fines Informativos y de cornpar~clón en la CONDUSEF, llallHllldo ~~ o 1800 
999 8080 (slrt costo), el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección.elactró~lca www.condusef.gob.mx 

1 ... - ·-~:· i':'""' .-... \:0 
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EST AOO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

• 
Utll~~~a de débito BanCoppel Efectiva para compras en: comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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l.lleanc pel 

' ' 
Utiliza tu tarjeta de débito Ba1Agtp¡pe1 Efectiva para compras en comercl:{lil~. E~ más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org. mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a I¡!'Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

·-] 
L_ ______________________________________________________________________________ ___ 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras:.en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Ba&oppel Efectiva para compras en com~tci~s .• s más seguro que el efectivo. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BalllltODioel Efectiva para compras en comercl.ps. ~S más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.m> 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

1 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vla telefónica con tu taljeta de débKo Bancoppel Efectiva co~J 

IAación 

[ ____ _ 

• .., 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (65) 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 8080, 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no reqUiefe mantener saldo mfnimo. 

ayuda de nadie. 
ensajes por teléfono o mensajes en su correo ~lectrónico en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total d~ l~•co1pra sea el correcto. 

1 

, 
601, CoL Escan~ón, Del. Miguel Hidalgo, México 

- 'Op•~'"" cor1sicleBIIilla pai'Í:I la garantía hasta 400 mil UDIS por persora plr Institución" 

Usted tiene 90 dlas naturales a 
esto sucede, por favor acude a la 

Unidad Especial 

l-'ara Gllalquier información adlci 

--·~ ... ~ .• ",~ ::-: :·,po ... , .,._ 
~ '

1
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un ca¡ero automático no 
No se deje sorprender por llamad,as 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

Usted tienF> 90 dlas natur~ies a 
esl<> sucede, por favor acude a 

Unidad Eill 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no req.uie~e m~ntener saldo mínimo. 

ayuda de nadie. 
, mensajes por teléfono o mensajes en su corleo Ellectrónico en los que se le solicite 

1 .' 

el recibo, verifique que el monto total d~i! la,conip[a sea el correcto. 
. ' 

Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escan~ón, Del. Miguel Hidalgo, México 

' 1 

de la fecha nn qut.~ se realizó la opcrac1ón:·p~r~ r,p9rtar un cargo que no so reconozcc·1, :.;, 
· BanCoppel más cercana donde con ~us6o te; atenderán, o puedes enviar un con,.,, " 1" 
para solucionar la aclaración correspol'),dl·lli:nte r:'. une@bancoppel.com 

' 1 

Telefónic;, Bancoppel: 01 800 1226 77:!5 "( . · .· ,::.tl'l · ~ 

• 

puedes comunicarte sin costo las 24 hqra!l', lo.s1365 dias del aiio al Gentf de Aten e k•" 

1 ;. " • ,• 

sour;¡u.;un·"s•u•·,. "' para fin11s Informativos y de cti>tn!;>arabtlll en la CONDÚS'E.f~~wnclo "' ''; KolC• 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

IUI Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como eh cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

• 
u,wl~a tu tarjeta de dé~~~"' BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
®iliJS' ··~ . '- \~~ ,, 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

. . ••••• • •• 
'. ~·--····---- ·---····· 

el 
Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requie~ m~ntener saldo mínimo. 

1 1 
• l' ! ' 

1 
ayuda de nadie. .·~ : 

mensajes por leiéfono o mensajes en su co~r,eo ~lectrónico en los que se le solicite 
¡t- 1 

el recibo, vetlfique que el monto total de rd1
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601, Col: E~can~ón, Del. Miguel Hidalgo, México 

Usted tiene 90 tlias naturalt~s a de l<.t techa Pn que sé. realizó la oper<lCIOil PC4ta rdportar un Cdtgü fllH.' no ~P rl'c otHlll r .. lt 
esto sucedo, por· favor acudt! a 1 rsnl BanCoppel mas ~~·cana donde con gus¡fo te1atendenin, o pundes t:•IIVtdr utt CtJilt''} 1. !...1 

Unidad Es,.- .... - ... , .... - para solUCIOnar la at;laración correspondl~hte a:, une@bancoppüi.!.Oil1 

" ' p11edes comuntr.atie stn costo las 24 hor<o~. loo;¡ :las d1as dnl ¡ulo al Centro de Atenc•on 
Telefónica BancOppel: 01 800 1:226 77~!\ \ 

i"uedils collsultar inforrnadón SOO!!JIIIíCOnrus•nt'les para fines informativos y ele cof1:1~arah16n en la CONDUSEF, llanwndo al n ·J800 
999 8080 (sin co el O.F. al (55) 5340 09991:> en la dirección et~tróhíta www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito, y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. ,01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOllO , 

una tasa de interés fija bruta anual y no 

)1''' 
'jl' 
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m$1'!1Émer saldo mínimo. 

' ; ' ; ,¡., 1 ' 

601, Col. Ejcan¡6n, Del. Miguel Hidalgo, México 
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de la tech<1 ~'!1 quH se wallzó la opí,rac:ion 
Ban(;opJ)/el rnas cercana donde con 

para soluci~nar la aclaración corresuonntetue 

o_rtar un cargo que no ~e rr.coiiO.Zl .. L ~lJ 

· o puedes envitH Uli cnn ·'(' :1 h 
une@bancoppel.corn 

)' ¡ 

Para c;ualquier información adlcicl'IIIIU, puedes com~nicarte sin costo las 24 hora~~ los! 365 días del atlo al Centro do Al\:IH'J•'·o 

Tel~tónica Bancoppel: 0·1 800 1226 773¡:5 J , 

misiones para fines informativos y de com,·ara.~ión en la CONDUSEF, llamando al U'lfiOo 
el D.F. al (Sii) 53¡40 0999 o en la dirección ele' 'trótilíca www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando ut1l1ces un cajero automático 
No se deJe sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL, 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO, 

Ell'lm ·-··----·---- -~---·-~-··-· ·-·· 

Usted tiene 90 dlas naturales a 
<es lo sucede, por favor acude a 

Unidad Especi 

Puedes conBultar información sob 
999 8080 (sin costo). 

Saldo Anterior $0.00) 

' 1 ' una tasa d~ Interés fija bruta anual y no requier,e m'ntener saldo mínimo. 

1 
! 
i 

ayuda,de nadie. _ 1 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo ejlectrónico en los que se le solicite 

; ··1T i 
el r~ibo, verifique que el monto total de !a!¡¡::orr1Pra sea el correcto_ 

Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Es(;an~ón, Del. Miguel Hidalgo, México 
7735 1 

0999 www.condusef.gob.mx 

de la fecha "'' que se realizó la operaclóll 
SanCoppel más cercana donde con 

para solucionar la aclaración corres 

¡ .. n.a~ch~s comunicarte sín c.ostu las 24 
Telefónica Bancoppel: 01 BOO 1226 77 

ornisiolle:':'..o paru fines informativos y de e 
_el D.F. al (55) 5340 0999 o en la din;cción 

' ~~; 
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un cargo que no se recon<•l.{ .:1. ::;i 
derán, o puedes enviar un t:urn··o .¡ L.l 

une@bancoppel.cono 

Ión en la CONDUSEF, llamancl() di .,1-1 i\OCI 
_ ica www.condusef.oob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE) . 

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UD l. www.ipaiJ.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

rmación 

• 
;; úlmza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un ca¡ero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 
UNE une@bancoppel.com TEL l55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 

·.RI'l.m 
llilllllil 
'-~-----~-~ __ , ______ ~--

Saldo Anterior $0.00) 

ayuda de r¡:adie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su carreo ll!lllcllrón,ico en los que se le solicite 

el recibo, 'verifique que el monto total de labolrilO•ra 

r un cargo que no se reconozctL Si 
derán, o puedes enviar uu correo ~i la 

corn~s~•or¡qrente-·l!ll·•.une@bancoppel.com 

1, pu,.des comunicarte sin costo las 24 
Telefónica Bapcoppel: 01 800 ·1226 7'7j~ 
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omisionHs p~Ha ftnes informativos y de co~n 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, SA Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDLJSEF TEL. 01 800 999 BOBO , ...• , .. . . . 

; 

................. _,_.. _______ ... ··' 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere 

ayuda de nadie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo ~<>l•"''''~''"'"n en los que se le solicite 

de la fecha en que se realizó la operación para 
la•t;¡tllllur:sal BanCoppel rnás cercana donde con Ql,lstb 

~::s.pe·"""illll"'~ para solucionar la aclaración correspondl 

Para cualquit:H información aUICI!IIIal, ¡:,uedes cnmunícarte sín costo tas 24 horas~ 
Telefónica Bancoppet: 01 800 1226 ?.73fi 

comi.;,¡iotH~s pí:ira fines informativos y dt! corn 
el U.F. al (551 5340 0999 o en la dirección 
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La Cuenta Efectiva es un producto qu~ 

Cuando utilices un ca¡ero automático no 
No se deje sorprender por llamadas · 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y "n'""'·lll.mrm"r et recibo, verifique que el monto total " .. ""'·"n"'"'"" 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

Usted tiene 90 dlas naturales a 
f!sto sucede, por favor acw!e a 1 

Unidad Es 

portar un cargo que no ~H! rHcontu·r.;¡_ >~1 

atenderan, 0 put~des eth·iar 1111 cuiT\:ü ~: 1<~ 

une@bancoppel.com 
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Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que una tasa de interés fija bruta anual y no requiere 

Cuando utilices un cajero automático no ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas tel·efó,fll:las. mensajes por teléfono o mensajes en su correo ""''"'u"'"u en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 8080 , 'v"''....,.~v 0999 www.condusef.gob.mx 

1111 .. _:_:_~-------~-- "Operación 

Para cualquíer información 

Puedes consultar información sobFillcom 
999 8080 (sin costo), · • 
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Utiliza tu tarjeta de deblto BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

U=lj Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consuttas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, as.í como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás ac~'Clir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx ,(55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 
1 Recuer_d_a_q_u_e_p-ue_d_e_s-co_m_p-ra_r_p_o_r_i-nt_e_r-ne_t_o_v_ía_t_e-le_f_ó_n-ic_a_c_o...,.p,_t_u_t_a-rj-et_a_d_e_d_é_b-ito_B_a_n_c_o_p_pe_I_E_f_e_c_tiv_a_c_o_n-chip. 
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Utiliza tu tarjeta de ~-é~lto BanCoppel Efe~~va para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo . 
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Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto que una tasa de interés fija bruta anual y no requiere 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas teiE!ftT!IP<IS 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. institución de Banca 
Distrito Federal, C. P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

~ 
~ "-·--·---------·---· ·' 

de la fHGha t:n que se realizó la opera e ion 
f·sal BanCoppel más cercana donde con gu · ', 

Es¡w.ci;li!Jifda para soludonar la aclaración eorrespond 

aoiCIQQ¡<ll, puedes co•nunicarte sin costo las 24 
Telefónica f:lancoppel: 01 800 1226 

r un caruo que no se reconozca. S1 
derán, o puedes enviar un correo a la 

, une@bancoppel.com 

365 días del al\o al Centro tle Atención 

ión en la CONDUSEF, llamando al o \f~OO 
e.l!!ttrólnlc:a www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas telef~[Jif:as, 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

L 
Saldo Anterior $0.00) 

el recibo, verifique que el monto total de 

0999 www.condusef.gob.mx 

Del. Miguel Hidalgo, México 

ll)i ·o~rndó" collSi<jál!iltJa para la garantia hasta 400 mil U DIS por pers~ha , 

····-··------··-··) 

Telefonica Banco 1<!1 800 1226 77 

un cargo que no se n~cono;;:ca. -::11 
atllrliJe¡·an, o puedes enviar un correo a la 
:•une@bancoppel.com 

!: 
~twltes comunicarte. r· .. stu las 24 hora' 

sobtll;colllll&lones para fines 11 o(rnativos y de "~P'II'I!!f~ en la CONDUSEF, llamando al n 1800 
el D.r. al (55) 5340 0999:ó en la direc.ció'l':!J~~~llJ'!Ji~~. ,www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un ca¡ero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 . 

-
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1 ! "Operación 

. -··------· -~ 

Usted tiene 90 días naturales a 
esto sucede. por favor acude a 

Unidad Es 

Para cualquier información 

Saldo Anterior $0.00) 

ayuda de nadie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su cor(éo ,.¡,,,...,,r.n,;rn en los que se le solicite 
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La Cuenta Efectiva es un producto que' 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se de¡e sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débih 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés variable, 

ayuda de,nadie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo ¿¡.,,..,lmirn en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total de la • 
Del. Miguel Hidalgo, México 

lr:n.rni~i'""'' para fines informativos y de con'lil•~rBki<DIÍillni~!'di:iOtiLDUSLEF 
el D.F, al (55) 5340 0999 o en la dirección • 
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La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. .; 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 

IJiill · ..• _________ :J "Operación 

L 
Saldo Anterior $0.00) 

• 
Del. Miguel Hidalgo, México 

.. ~ . ·. . 4'~~. t 
r de la fecha en que se realizó la operación un cargo que nal~ r~~nozca. Sr 

rsal BanCoppel rnás cercana donde con l!tenderan, o puedes ~-~~•IÍ.~l correo a la 
para solucionar la aclaración corresJJunu~•mll a: une@bancoppel.~~f!l; ">*"·"' 

·'·. ;,.~-(\ 
365 días del ario al Ce~it!~ d~Atención 

;. :.-. ---; 
comisiones para fines informativos y de cálnítJr'ar:~ción en la CONDUSEF, lla·m~~~o ~~ 01800 

el D.F. al (55) 5340 0999 o en la direcc.ión ww~~-~~~ef.~ob.?ix :"?~ • ~,,~., 
1 .~-~~... ..;!:~~!;:) 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

11111 Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe:·las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsurg~ntes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx. (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

• 
,, ' .. ~ ·.,;~~ 

~~tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y a 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

1111 . -·· ·-----~-~ "Operación 

Usted tiene 90 días naturales a 
esto sucede, por favor acude a 1 

Unidad Es 

Saldo Anterior $0.00) 

ayuda de nad'1e. 
mensajes por teléfono o mensajes en su corr~o ..a~,,..trñn,irn en los que se le solicite 

el recibo, verifique que el monto total de la 

r un cargo que no se reconozca. Si 

""'"'""""'''"'"''P""'· o puedes enviar un correo a la 
corre·soondiEihte 11!: une@bancoppel.com 

puetles comunicarte sin costo las 24 horas1 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 773!i 

isiones para fines informativos y de com11a 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dírecdón ele~ 

en la CONDUSEF, llamando al 01800 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). · · 

• Producto garantizado por eiiPAB por 40q<mil U DI. www.ipab.ory.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple reci~: las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsu!Jentes Sur 553 Piso 3 CoL Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 527·S: 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, ~drás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef~ob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

• 
,.,.,._,. 
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¡.: ~tlliZa tu tarjeta ~'débito BanCoppJ Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo . 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

• Producto garantizado por eiiPAB por 40ilimil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe: las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gpb.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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Saldo Anterior $0.00) 

La Cuenta Efectiva es un producto 

ayuda de nadie, Cuando utilices un cajero automático no' 
No se deje sorprender por llamadas mensajes por teléfono o mensajes en su corveó oi!IF•"t''""'"" en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito, , 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, SA Institución de Banca 
Distrito Federal, C,P_ 11800 TEL 01 
UNE: une@bancoppeLcom TEL (55) 
CONDUSEF: TEL 01 800 999 8080 , 

~1 -j "Operación 

el recibo, verifique que el monto total de la 

r de la fecha en que se n'alizó la operac1ón 
esto sucede, por favor acude a al BanCoppel rná~ cercana donde con gu 

Unidad Espe•CÍl!l.l!l~da para solucionar la aclaración correspond 

Para cualquier información aalC!!iJ!l81, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, 
Telefónica Bancoppel: 01 800 ·1226 7735 

un cargo que no se reconozca. Si 
atenderán, o puedes enviar un correo tt la 

a: une@bancoppei.com 

comisiones para fines informativos y ele com en la CONDUSEF, llamando al 01800 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección el<•c'ttdJinlc:a www.condusef.gob.mx 

i 
t' 
' ' .. ti . 
~· 

...... (, 

.. ·~ e : 1-r 

f! ·~ 

,¡ 

·, .~, .. : 

Página 2 de 3 

• 

• 



•

• 

,~ 

\,: ¡' 
,.~, '""'-! 

1 ' ' ',,ro.\·~. 

llllsancoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

....... .,.. .... 
iJ! ,~~g ... :;:'\t/1 

" . '' 

1 

Página 3 de 3 



•

•

11 Bancoppel 

!i~ 
~/!· • • ,· ~ c·vtrJr~~ 'r. ~11, lfJ,c7¡y . '.' 
~~'\) ;·f :....-.&-t V~~~ • .,., "U:..J \:¡:..:~;·' 

~ tt~ h~!~,~·Ú~iiill~i~ 



.Banc 

La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. '! 
Al pagar con su tarjeta de débito y antet 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

~ llllli -·-··------

1. 

L 
Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requie,re 

ayuda de nadie. , 
mensajes por teléfono o mensajes en su correo ico en los que se le solicite 

Del. Miguel Hidalgo, México 

un cargo que no se reconozca. Si 
atenderán, o puedes enviar un correo a la 

rrPSI>I~Il11l .. lltA1 8: Une@b811C0ppei.COm 

cornosioncs p¡¡r~ fines onforrnativos y de 11 en la CONDUSEF. llamando alll'l800 
el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dire.cción elei'Cti·Onlca www.condusef.gob.rnx 
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La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 

nmj~ 
-------- "Operación con 

Usted tiene 90 días naturales a 
esto sucede, por favor acude a 

Unidad Espec 

Saldo Anterior $0.00) 

ayuda de nadie. 
, mensajes por teléfono o mensajes en su correo ,¡¡,.,,,,rñníl"r en los que se le solicite 

r el recibo, verifique que el monto total de la 

de la fecha en qtH? se realizó la operación para un cargo que no se reconozca. Si 
RanCoppel más cercana donde con gusto erán, o puedes enviar un correo a la 

pard solUciOnar la aclaración cormspondient<il : une@bancoppel.com 

puedes comunícarte sin costo las 24 horas, 
THiefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735, 

Puedes consultar información comisiones para fines informativos y de corm1ar~iión en la CONDUSEF, llalllando al 011100 
999 8080 (sin co:stoJ~IIJl. el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección www.condusef.gob.mx 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $0.00) 

:~.;·_ 

'\'\., 

...... 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta':~nual y no requiere mantener saldo minimo. 
. . ~ . 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 

~3~ii 
-~ ~~:¿.\~~~;~~ 

··<.:~~<~~: ... ..;,~.-; 
-v:J!.¡., S0'l 

No se deje sorprender por llamadas telefónicas. mensajes por teléfono o . .!Jiensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ·:;;: 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que;:el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. ~~ desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 ''" 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 www.condusef.ggb.mx 

"Operación considerada para la garantla hasta #iO mil UDIS por persona por Institución" 

.,_ 

· : . il\llf)QFÚ'Ath:§ •. · 
Revisa cuidadosaiiiente este Est.aclo de Cue11ta ,··, 

Usted tiene 90 dias llaturales a partir de la fecha en que.~j realizó la operación para reportar un cargo que nos~ reconozca. Si 
esto sucede, por favor <leude a la sucursal BanCoppel tn<íl'!. cercana donde con gusto te atenderán, o puedes env1ar un correo a la 

Unidad Espe.cializada para solucionarf~'aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional. puedes comuntcarte sin costo las 24 horas, los 365 días del año al Centro de Atención 
T1Jief0111Ca~llncoppel: 01 80() 12:!6 7735 

Puedes consultar Información sobre comisiones paraJ.tnes informativos y el" comparación en la CONDUSEF, llamando al 01~00 
999 8080 (sin costo), en el o.r. al (55) S~4o 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un caJero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEl. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

lft'lm 
lllllli 
'-·-·---~----·-~-" 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requi~re n\antener saldo mfnimo. 

ayuda de nadie. ' : 
mensajes por teléfono o mensajes en su cqrreo ~lectrónico en los que se le solicite 

firmar el recibo, verifique que el monto total de IF co~pra sea el correcto. 

601, Col. ~sca~dón, Del. Miguel Hidalgo, México 

' 
Revisa cuidadosamente este Estado·r:~ . '·. . . . . S •.)'\~'~ 

Usted tiene 90 días naturales a de la fecha en que se realizó la operaci+n'pfi!r<~ ~portar u·~:~~~ no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a BanCoppcl más cercana donde cor{-gu$to:t, atenderráh,; o~.~ enviar un correo il la 

Unidad Esnecr~11r2111a:a para solucionar la aclaración correspjmdjente!a:•.uiie~a!\~tJP.-iJ~J;¡,~om 
.' ~. , : ·f~ ··s.~·~ . ..:·.~!S~~ 

al, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, loS 365 dl~·ctehliilj>1-j..Centro do AtenGión 
· Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 77135 : ?' .· "::7·'<~,; 

Para cualquier información 

! ; ~:-;:,\) ~·-~-~~:\~\ 
comisiones para fines informativos y de con)lpar~dón en la C'~F, llamando di 01HOO 

"v~·~~'X'II" el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección ei~Ur~níca www.condtÍséf1¡ob.mx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

• 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija b~uta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses· moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

-~ Pcoducto garantizado por eiiPAB por 400 mitUDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCOJJP.el Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de cil!blto B~~C)PP>el Efectiva para compras en comercloí!. !=s más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. í 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE) . 

•• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDL wwwJ~Bb.org.mx 
BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así comben cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir ala Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) !:;340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva parit compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que · 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , -1 1 

1 
-------~ 

"Operación 

1; 

'l 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere rpintener saldo mlnimo. 
1' 

ayuda de nadie. , · 
mensajes por teléfono o mensajes en su corred e)ectrónico en los que se le solicite 

1 
el recibo, verifique que el monto total de la co)'npra sea el correcto. 

553 desp. 601, Col. Esta'ndón, Del. Miguel Hidalgo, México 

.. 
para la garantía hasta 400 mil U DIS por persona.pl¡r Institución" 

Revisa cuidadosamente este·Estadlfé C 
~ 

' de la techa en que se realizó la operación para _rEiportar ~l~-~~~9\1 que no se reconozca. S1 
' BanCoppel más cercana donde con gustt>te¡atend~r'<trl; o.p!Jedes enviar un correo a la 

tspe·Cii!llllllll:la pma solucionar la aclaración correspondiente~: UIHI~~IJ·co¡(lpel.com 

puedes comunicarte sin costo las 24 horas,: lo~ 365 ~·¡¡~~1-:~~o al Centro de Atenctón 
Telefónica Bancoppel: 018001226 7735: '; .. , ':;~·-.( 

' :· ~~.:.··'¡,~< ·, 
ncs para firt!'s inforrnattvos y de compa~á!:ió'n en I~.O,f'lDUSEF, llamando ai'li BOO 
al (55) 5340 0999 o en la dirección electró!Íiica ww)N.c~sef.gob.rnx 
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La Cuenta Efectiva es un producto q 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deJe sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y a 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

lll'lml -~ "Operación 

-~. ···-~·~ ~-~-·~·-·. - j 

Saldo Anterior $0.00) 

una tasa de interés fija bruta anual y no requiere ·mantener saldo mínimo. 

ayuda de nadie. 
mensajes por teléfono o mensajes en su correp electrónico en los que se le solicite 

firmar el recibo, verifique que el monto total de la;corhpra sea el correcto. 

553 desp. 601, Col. Escjutdón, Del. Miguel Hidalgo, Méx1co 

0999 www.condusef.gob.mx 

para la garantía hasta 400 mil U DIS por persa'n~ ¡hor Institución" 

. . 
r de la fecha en que se realizó la operac1ón pa.r~ (eportar un cargo que no se rec.onona ~>1 
rsal BanCoppel más cercana _ry ... ~gustO¡le aten~q~ ... : ii.O¡_~uedes enviar un correo a la 

Es.pe•cll~l!lt!lda para solucionar la aclaraci'r.::,~spondien~e' a~ ll{)~~ll~'llppel.com 
¡./''· ... •. ;p.\'. ,, .. _,-::-. ;.~, 

puedes con~unicarte sin co~~il.l'',~4 horas,¡,· 3é. ~jifa. ~~.d. el~. ño al Centro de Atención 
Telefo111ca Bancoppel: ~f~_.t226 77j5(., , .. ,, : . .. ,,,. ·.: . 

!¡ : !..:;.~:~~ J; 1 •. e .. : ~:-~>': .. ·.:_ . ~: 
, cornisionllS para fines informal~~~ y de comPll~fÓiil)!1. etHa. ··.GQ!iiDUSEF, llamando al O 1300 

el D.F. al 155) 5340 0999 o en la}it'ección el~tctr~ll'c;~ ~\irllt.i~.dusef.gob.rnx 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

l.~· ... 

. 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCo:pp:f~lrii~Ctiva para compras en comercios. Es rnél$;.guro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. · · 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfeno o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información,¡~e tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereSt\JS moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó 1~ operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCappel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Dmi 
-~ Producto garantizado por eiiPAB por 400~mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

Información 

~ 
~ 

.~/-~--.·-

IJo 

'¡..o~;:~~ 

.:=:~\t .. 
'~~.: 

Utiliza tu tarjeta da débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito.BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija br_Llfa a~~al y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. __ ''1111 '~ 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información detus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e interese~moratorios. 

Tienes 90 dfas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. -

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCop@l más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). --

• Producto garantizado por eiiPAB por 400 mJf'l!Dt. www.ipab.org.mx 

.,:;,: 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe lás consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsurg~t\tes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 Q"OOO, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, Poafás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gqb.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

,;.,:; 

Información <.: 

¡J · ~:· ~ :.- :,·al~~WM 

·~;!i~;,;;:.~i;¡, 

Utiliza tu tarjeta de débito BanC~pel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie .. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Rml -j Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria¡ podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

' l .! ~ ' •' 

Utiliza tu tarjeta de débito BarnCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un 

Cuando utilices un cajero "''tnno;,t;,.,n 
No se deje sorprender tehefónica 
su número de tarjeta de 
Al pagar con su tarjeta de 

Saldo Anterior $0.00) 

i ¡ 

de ·Interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 

de nadie. 
sajes por teléfono o mensajes en su correo eleétrónico en los que se le solicite 

recibo, verifique que el monto total de la compra $ea el correcto. 

Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandól), b~l. Miguel Hidalgo, México 

'. 
"Upe1rac1ón c:or,,.íci<>r;ad,•:íí>lft la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por J~st¡tución" 

Para cualquier i 

techa en que se realizó la operación para rep~,itar un cargo que no se reconozca. Si 
Coppel más cercana donde con gusto te ate'r¡cierán, o puedes enviar un correo a la 

solucionar la aclaración correspondiente a: túle@bancoppel.com 

comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dlas del ano al Centro de At<HlCión 
Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ·· 

·es para fines informativos y de cornparaci~n;f,l~~·b'NDUSEF, llan\111'+db al o 1800 
al (55) 5340 0999 () en la dirección electrónica r.condusef.gob~ J • " 

. ~: . ~~~. :_}~ 
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.. w ,:t •. :,-·.<· t" -~..,~~: 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas '"'""'"¡,.,.. 
su numero de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 800 1226 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5218 00 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 BOBO , (55) 534 

·•··•·· .• -1 ··.· ·. ' • 1 "Operación considerada 

:_ ··--·- _ _._. __ _j 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir 
esto sucede, por favor acude a la 

Unidad Especializada 

Para cualquier información adicional~ 

Puedes consultar información sobre e 
999 8080 (sin costo}, en 

i i 

de interés fija bruta anual y no requiere manteh~r ~aldo mínimo. 

de nadie. ~ ;] ~ 
por teléfono o mensajes en su correo elect~~~l~o en los que se le solicite 

recibo, verifique que el monto total de la compra ~·~alet correcto. 
'¡ 

i 
1 

Escandón;,~el. Miguel Hidalgo, México 

garantía hasta 400 mil U DIS por persona por I~Stit~ción" 
.! : L 

a en que se realizó la operación para report~r ~n cargo que no se reconozca. Si 
nCoppel más cercana donde con gusto te ate,rl'detán, o puedes enviar un correo a la 
solucionar la aclaración correspondiente a; un'~@banc:oppel.com 

comunicarte sin costo las 24 horas. los 3St.dilis del atio al Centro de Atención 
ica Bancoppel: 01 800 1226 7735 ' 

nes para fines informativos y de cornparacló6.et~ la CONDUSEF, llamag.~ al 01300 
al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónic~ www.condusef.gob.~~ '"'. 
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:r:;s.,\J1HIZ!a w tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o 11J9nsajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus qi!lentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. " 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

lilll'1ml . -J Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDt)www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, O. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás ;kudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx'; (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

"~ 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica eón tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

.A 
Utiliza tu tarjeta de déb .. BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoH111•1 Efectiva para compras en comercios. Es MI\· seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas ,.,,,.,ft\mr·"" 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su taqeta de débito y antes de 1 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 BOO 1 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527B 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , (5o) 

Usted tiene 90 días naturales a partir 
esto sucede, por favor acude a la suc 

Unidad Especializada 

Para cualquier ínforrnacíón adicional, 

Puedes consultar información sobre e 
999 8080 (sin costo), en 

Saldo Anterior $0.00) 

de interés fija bruta anual y no requiere mant~n!!r saldo mínimo. 

de nadie. 
por teléfono o mensajes en su correo eléctr~nico en los que se le solicite 

recibo, verifique que el monto total de la compra 1s)!a¡ el correcto. 

Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón~ ~e!. Miguel Hidalgo, México 

sa cuidadosamente este Estado de Cuenta , . -~ .. ~ 
. ; ·.·. . . .:!? ,¿ .t"~f[i: 

a en que se realizó la operación para repot't¡tr ~D ~argo que ~sé:~'f>i~zca. Si 
nCoppel más cercana donde con gusto te ate'f!derán, o puedesten'V~_'!:l~;é~rreo a la 
solucionar la aclaración correspondiente a: u~1e@bancoppel.ciM, ... ,~f·i.~~~ · : ' '":!! f' o...\- ""·"r~· 

· cotHunícarte sin <:osto las 24 horas, los 3&i:ddi~s del año al ~i~k'r~~ncíón 
·ca Bancoppel: 01 800 1226 7735 ·1 ! ',i.\~G 

·es para fines informativos y de cornparaclót~jet~ la CONDUSEF, l_l<tr;;affiftf'j¡¡ 01300 
al (55¡ 5340 0999 O en la direCCIÓn electrónicd WWW.condusef.gob.mx 

. ~j1c·u. r•~.n.¡;¡··f' •. ~, .. ~n;; 
n~u tJUI. ~! • ~ ~-. ,\~~ ... 

~nt• ·i'i'¡t:o;·. :'''Í-'·l ~~ 
• '. ~~ -.:·•:. '-< • J ..... '-
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga de interés fija bruta anual y no requiere manten~t 
:-i 

mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no Qv'"""~~'I!'Hil'a de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, por teléfono o mensajes en su correo electrdlrjlco en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. ., 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firma¡· verifique que el monto total de la compra se¡¡ el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 8001 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5276 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 

~ 
-· "Operación considerada 

·' 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de :· 
esto sucede, por favor acude a la sucurs 

Unidad Especializada 

Para cualquier información adicional, 

Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, i:>~l. :Miguel Hidalgo, México 

garantía hasta 400 mil U DIS por persona por IMt!tuéión" 
i ' ~ 
: l ¡ 

,,: '·· .. •'!J~ 
· en que se realizó la operación para reportpr_LJ/!I.cargo que no se-~e1,o~ca. Si 

Coppel más cercana donde con gusto te atel),~e,._n, o puedes em¡~af u~~rreo a la 
olucíonar la aclaración correspondiente a: uri.E(@!Jancoppel.com _-,· •·,1,J í¡, 

- . ' . ;. - ,11i~ :~,~ ,\:.J~~ 
comurucarte s1n costo las 24 horas, los 365;~1a~ del ano al Gen{~? i.l~:~J'r>ción 

iiiJ•~Ie!~"ónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 , ' . ::::. \'~, 

Ptwdes consultar información sobre corni<Sllll~lcS para fines informativos y de cornparaciqn~n ia CONDUSEF, lla•~~~~t o 1 BOO 
999 8080 (sin costo), en el (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica Hw!".condusef.g_ob.mx ~ 1 
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Cuenta Efectiva 

Moneda Nacional 

Portada que fonna parte integrante del Contrato de Productos y Servicios Bancarios 
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Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas teh~f(llnic;as;:¡r 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes éle firnní>r•'Aiir•.rlhn 

Puedes consultar Información sobre có.l!!\l~!lir1es 
999 8080 (sin costo), en 

1 

co•no.aracM·ri· ~n la CONDUSEF, llamando al 01800 
ele.ctrónli~a'1 www.condusef.gob.mx 

1 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de4 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectlva,para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito 
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para compras en comercios. e• rr-._ seguro que el efectivo. 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta ant~al y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o 111tensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UPI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asf como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCop~l Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



1 

·'· 
! 

Hoja 4 de 4 

• 

• 

'•' 
:! 



• 

• 

Bancoppe.L 



La Cuenta Efectiva es un producto que paga 

Cuando utilices un cajero automático na 
No se deje sorprender por llamadas tel,elfó,nic:a!l~l 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y ante~ de 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , ($) 

l. 

Puedes consultar información sqbre 
999 8080 (sin costq), en 

• 

• 
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La Cuenta Efectiva es un producto quE! paga. 

Cuando ullltces un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su ta~eta de débito y 

Puedes consultar información s.,bre 
999 8080 (sin costó), en ' 

: 1 

. i 

de nadie. i . 
por teléfono o mensajes en su correo l!!!!qtt~nico en los que se le solicite 

! 1 ' 

recibo, verifique que el monto total de la comll!ra ~-a el correcto. 
;. 1 , .. 

' , 

garantfa hasta 400 mil UDIS por perso~~ ~titución" 
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en que se realizó la operación pa;a r~~~¡.r un cargo ~UJ~t!l 
Coppel más cercana donde con gustoAe~te~erán, o pued~s 

solucionar la aclaración correspondie"Mi1-~!~~~7~~.P{~.c~~:, 
comunicarte sin costo las 24 horas, lo~ ~J~-~Ias dei'illlo ~fc~~~'r'o de Atención 

·Tetleftmic:a Bancoppel: 01 800 1226 7735 • ~,pr.:.,. '':.:!::· :~ r! ~ _,, 

para fines Informativos y de compl~1~~·pt,'c;~~:~~~mando al 01800 
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CUENTA EFECnVA 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppal Efectiva para compras en comercios. Es más seguro qua el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta I!Jnual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. :" 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o•mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de t~ cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses mfl"atorios. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la opsitación para reportar un cargo que no 
reconozcas. ; 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel'más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 miEUDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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, La Cuenta Efectiva es un producto que paga 

Cuando utilices un cajero automático> ~:~,:~~:~ 
No se deje sorprender por llamadas te 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes.jde 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca M~·(.tiple 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 80 · .1 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 52 8 

C~~? .. ~-~~~-~-=-~:~.01 BOO 999 BOBO, (5,) ¡--. . .. 
U · . • "Operación 

Puedes consultar información sabre 
999 8080 (sin costo), en 

np;ua¡¡_!wn~hila CONDUSEF, llamando al 01800 
eleiCtl·ón,fl!á lli/Ww.condusef.gob.mx 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppe:L Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 dias naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

[. Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual- y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. ,;: 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o me;lfsajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratli9fios. 

Tienes 90 dfas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operacii6n para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel m á$ cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). " 

[.Producto garantizado poreiiPAB por400 mil UDJ>www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para fa protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros {www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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la Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas teiEfón,ical 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , :.¡ 'Q-"00 r:oo1sidlimoda 

que ~)e>'· .. ' Si 
puedes ~lar.a¡t~orreo a la 

1~111!l(t~D~IIlCOppel.co~;: .- ~f 
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del año al Centro d&·Jiención 
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La Cuenta Efectiva es un producto que pag~ 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas t .. r .. ,;,";,.a 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de 

BanCoppel, S.A Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 IIUI>,l<:;:p, 
UNE: une@bancoppei.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 
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Puedes consultar Información sobre 
999 8080 (sin costo), en: 

• 

se realizó la operación para Si 
cercana donde con gusto a la 

'"o•uc:mlll«la aclaración correspondiente a· ·J~nit@l,arlc(>PJ>el..co•'Jti 
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BanCoppe:L Hoja 3 de4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

:.) Producto garantizado por e!IPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

lnfonnación 
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;··~u tarjeta de dáblto BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito para compras en comercios. 
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, La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca . 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 

~-] ~~rndóo """':ld""''b 

Puedes consultar información sobre 
999 8080 (sin costo), 

~ara fines Informativos y de 
al (55) 5340 0999 o en la dirección 

Miguel Hidalgo, México 
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La Cuenta Efectiva es un producto qua 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. : 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes de 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 527~ 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 
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S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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~- ·~-tarjeta de débito BanCoppel Efectiva,;para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta' anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información d~tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses:Fnoratorios. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

·:· Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
~,. · los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva ron chip. 

Información 
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~~~\ji~ tu tarjeta de deblto Ba~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efec~ivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático! 
No se deje sorprender por llamadas li!IElfó!liC!II 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 

,. UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
1 CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO 
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Utl~rjeta de débito BanCoppel Efectiva; para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo • .. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija !>ruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra informacióliT de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó fa operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE) . 

.... "'""" ........... . 

.• ¡ Producto gOJantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.m< 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recribe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 
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U~~'tti·~rj~il; de débi~~~ppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes de 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca M 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

! ' •• ~---"''"'"'""""'''"""""" 1 . • "Operación 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir 
esto sucede, por favor acude a la · 

Unidad Especia1II:Zad, 

Puedes consultar Información so!lre 
999 8080 (sin costo), en 

1 

EOI!«<ll•~llklfl ep los que se le solicite • cj:Jrrecto. 

• 



• 

• 

BonCoppet 
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BanCoppel 

S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de4 

~:~-~::. ·:· •• f .. ~>··.:·.~~~ 

Utlllzi"t~:fi.'tjet~-de·déli~Coppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



sane Hoja 2 de 4 

• 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito 



BanCoppe:L Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuEfntas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratgrios. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. ~-'"' 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel m~ cercana en donde con gusto te atenderán o puedes · 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDf: www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las .c.onsultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en InsurgentE!$ Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 oq@; así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podráS acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.go~.;~mx, (55) 5340 0999,01800 999 808'0). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

:, .. ~ . 
. .•.. .. , 

1,j;¡,: 
t·,..,,._, .~ 
:f"'~. 
~ '~~ 

, ·r 
~ "' !'1 
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Utiliza tu t~~eta·de débito BanC_oppe!ffectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

j · ~.;f,]UCl 

!;: .. '· . . • 
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Utiliza tu tarjeta de débito ~:~~~pel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito 



BanCoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mii.UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Mliltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

. e 

. ~..: ,~ •· CC"j lj~~ 

·~ .. ~7¡if~lt"il~ 
. ·~. 

Utiliza tu tarjtta de débito ~~:ctlva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito 
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Bancoppe:L 
Saldo Anterior $16.83) 

la Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie . 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes• por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo oo 
CONDUSEF TEL. 01 800 999 8080, (55) 5340 09SS:·WWW.condusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 
·-·~"lit~· WJ•'');I: .¡.,. ·- ·?~""':;¡,.~'"fiEtvisa cuidadosamente este Estado de Cuenta 

' ·.:~.J.~ .,, ~:··;~·'f: ~~ .... ,. '~; 
·(i\turales:.;t~r ·fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
· .,. liií::,ude a lii"ÍiO,Icu anCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

d Especiathadll·• · a solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 
~~::~·"': ~~ ·: .~. 

Para e~· :. , · . ·- • , ión adicional, puedes comunicarte s1n costo las 24 horas. los 365 dias del afio al Centro de Atención 
-~~;;,.,.:;.•, , "' Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 
·Ü :: ·~ r·.:·~:-

Puedes ~~"formación sobre c.llmisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
·~99, 8080 (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 

.. ,.,,, ·.,Jj~ 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. . 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes ~e 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

• "OpomdÓ' "nn,.it1•>r"t1 

Usted tiene 90 dias naturales a 
esto sucede, por favor acude a 

Unidad Es¡pec:lalizai 

Para cualquier información 

Puedes consultar información so!lre 
999 8080 (sin costo)( 

en los que se le solicite 
l 
j 

rrrecto. 
1 
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Bancoppel 
Saldo Anterior $0.00) 

la Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y na requiere mantener saldo mínimo . 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo. verifique que el manto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppef, SA Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. Ot 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 0999 wwwtcondusef.gob.mx 

"Operación considerada para la g¡¡¡rantfa hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Revisa· cuidadosamente este Estada de e uenta 

Usted tiene 90 dlas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, o puedes enviar un correo a la 

Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiEmte a: une@bancoppel.com 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del año al Centro de Atención 
·'''"· 

1 
~-~ Telefónica Bancoppel: 01 800 1226 7735 

,_ J,,.""rr., .. .., • '1\,.J'.. ,,.,.; 

Puedes c~\ll'bil:l.~formacióh i:mb~~isiones para fines informativos y de ~:omparaclón en la CONOUSEF. llamando al 01800 
,1.:, .9H.c~,.o (sin costw}; én11!!,D.F. al (55} 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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La Cuenta Efectiva es un producto que: , 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas , 
su número de tarjeta de débito. · :i 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes ~e 

BanCoppei, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

!·]·~~~· 

:i 

" i 

Ejn los que se le solicite 

~rrecto. 
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DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 
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Bancoppel 

S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

,!,' ~~~,:¡'i·.~·· •. :r, ;··-,. ... -··nnri~:.:::if: 
~ i!~- .• te~~'-~ ~~t ~ .• ~r.JtHllfd~~~ 

Utlrd!i~e--~r¡. débito Banco"el efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Banc Hoja 2 de4 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito 



BanCoppcz:L Hoja 3 de4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta. anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono ó mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 dfas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel má.s cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). · 

-~ Producto garantizado por ei!PAB por 400 mil UD!. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consuitas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sor 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, as! como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir .a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

lnfonnación 

.... ··trt 

i ... 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Utiliza tu tarjeta de débito 
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BanCoppcz:L 
Saldo Anterior $1 ,004.29) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variable . 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie; 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. · 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar el recibo, vepfique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, SA Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 7735 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 00 00 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO, (55) 5340 0999 www.éondusef.gob.mx 

"Operación considerada para la garantía hasta 400 mil UDIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

Revisa lliuidadosamente este Estado de Cuenta 

Usted tiene 90 dias naturales a pa.r_:tlr de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no se reconozca. Si 
esto su.c;ed,e, por favor acude a'1a S.lfcursal BanQppel más cercana donde con gusto te atenderan, o puedes enviar un correo a la 

·.- e• .. Unidad Especializada para solucionar la aclaración correspondiente a: une@bancoppel.com 

Para.·Í.~Jb~ ildtJrmación adicional, puedes 1=0municarte sin costo las 24 horas, los 365 dias del año al Centro de Atención 
·''' .... ,:"'':· ' Telefónica Bancoppel: 01 8001226 7735 

Puedes e~~~iu1l:Jrmación sobre cc¡misloiT&s para fines informativos y de comparación en la CONDUSEF, llamando al 01800 
'. -~, ,··~ ~D (sin costo), en el D.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.gob.mx 
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DATOS FISCALES DE;fU ESTADO DE CUENTA 
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Bancoppel 

S/N ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

. . •' ''.~ 1 J··_,: 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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• 
Utiliza tu tarjeta de débito 



Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operaciómpara reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por el IPAB por 400 mil UDI. \NWW.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsurgentes.Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás.acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.m~, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

. ~. ,, .... : 
"'·' ·!""'· . 

• : •. ,, 1 ,, ~· "'fft .. _' : """1 ''' . ,. '!'. '~ 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 



Banco 
;¡ 

Utiliza tu tarjeta de débito 

~.~;; ~' ):~; ~~ ~ 

'~:~:·:!) ;:) ~~~J1 

Hoja 4 de 4 

• 



• 

• 

BanCopp~l 
Ct:JENTA EFECTIVA 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 
, .................. . '111• 1 · · • "Operación 

Para cualquier información 

Puedes consultar información 
999 8080 (sin co:stoli1iln 

·.·."":'1":""\fi 
::. 1\l!ot\ 

.· l 1 i~tiUIÍ(; ~"* t 
·' :'.- .í r; ·,¡'¡'•" " C',
.· .• 'l.;:; LL-- t ~' 
1 ;'\!-• t 1 1 

• , 1¡¡,-r¡,;, r.~ ILW 

• 

SI 

• 
Péglna 2 de 3 



• 

• 

Bancoppel 

, ..... ~.·· 

,., 

':?. .. 
' -~ 

Página 3 de 3 



• 

• 

BanCoppe.L 

.~',\ 1-\ .. 

n r" '''f'\'¡1 

' -re.;;,.~ 

¡ ' ;~ 

Página 1 de 3 



··~ 

la Cuenta Efectiva e

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 

i. CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 

IIIIJ·Opomo;M r.or1si<lllor.;rdi 1 .. 
t __ _ 

• los que se le solicite 

Hidalgo, México 

• 
Página 2 de 3 



• 

• 

,/, 
' ,. 

~\ \ \_ \,,/' 

'.,¡' \ 

,¡.1-
iiP·\, 

. .,.,...;;-.., 
,...,.. 1 

il_; 

•íf" 

Página 3 de 3 



• 

•• 

BanCoppel 



La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11 BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 

Puedes consultar información 
999 8080 (sin cm;tdlt>e~ 

il' 

• 
Hidalgo, México 
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DATOS FISCALES DEu:~U ESTADO DE CUENTA 
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S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

r· ·- . 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva pafi¡ compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Banco:¡¡ 

Utiliza tu tarjeta de débito para compras en comercios. 

Hoja 2 de 4 

• 

• 

que el efectivo. 



'"\cb 
BonCoppel Hoja3de4 

Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija br~á anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 

sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléforro o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
número de tarjeta de débito o cualquier otra información dE!' tus cuentas. 
tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

,\lF 

90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la ~peración para reportar un cargo que no 
rlcor•nnn71~""" 

deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
un correo a la Unidad Especializada (UNE). · 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Et,s¡pec:ialí:zadla de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 

electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef;gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

a que puedes comprar por internet o vfa tele~fmica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

·~ro:. 
.. ,.~,¡ r.fl,, 

· ::,¡jH,,¡lfl.:;aw:' 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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~. La Cuenta Efectiva es un producto que . 
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Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

Usted tiene 90 días naturales a 
esto sucede, por favor acude a 

Unidad Espec:ia~l!l!!lc 

Para cualquier información a 

Anterior $0.26) 
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La Cuenta Efectiva es un producto 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

¡-············-····~·=· l.. __ :_ • "Operación 

Puedes consultar información 
999 8080 (sin CO!HOl'i .el 
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' ~ .. .. !. 

V ·~~ 

Jti~~ .. ~~ 4i• 

• 

• 
Pá~¡i11a 2 de 3 



• 

• 

· ~.ancoppel 

.... _. _____ 

~ 

Página 3 de 3 



B,'lnCoppe:L 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 
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1 
u tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito 
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La Cuenta Efect:' ·. 
Cuando utilices t· 

No te dejes sorp1 
solicite tu númc~' 
Incumplir tus ob': 

Tienes 90 días t" 

reconozcas. 
Si deseas realiz 
enviar un cormr 

i.i 1 • • 

\!!!!!!!!!!!!!! . -· 

BanCoppel, S .. " 
Especializada . 
correo electrón 

En el caso d~ ,, 
los Usuarios .. ' 

Avisos 

1nCoppeL Hoja 3 de 4 

''s un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
;ero automático no aceptes ayuda de nadie. · 

· .r por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tt,rcorreo electrónico en los que se te 
· tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. r 

mes te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

·des a partir de la fecha en que se realizó la operación para re~rtar un cargo que no 
;,, 

::;claración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana IIIIÍ donde con gusto te atenderán o puedes 
· lnidad Especializada (UNE). J1 

'·"' 

.rr 
to garantizado por eiiPAB por 400 mil U DI. www.ip~:Org.mx 

\i' ,. 
~itución de Banca Múltiple recibe las consultas, lliklamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
.:ión a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 liso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
lbancoppel.com o teléfono 5278 0000, así ca~ en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

"runa respuesta satisfactoria, podrás acudir alh Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
"s Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) $340 0999,01800 999 8080). 

l 
·'' 

Recuerda qut.: ad :amprar por internet o vía telefónica con tu. tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

:~:..,~~~""· ~.'~~~·;_ 
·:;~~;;i . 

.. 
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Utiliza tq tarjeta de débito BanCoppetl:fectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11BOO TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO , 
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La Cuenta Efectiva es un producto que 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 
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Hoja 3 de 4 

· que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
o no aceptes ayuda de nadie. 
~ telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
lo o cualquier otra información de tus cuentas. 
]enerar comisiones e interesesmoratorios. 

la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 

.ude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
1lizada (UNE). 

J por eiiPAB por 400 miiMDI. www.ipab.org.mx 

· nca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
3, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11000 México, D. F. y por 
:Jm o teléfono 5278 00:00, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

sta satisfactoria, podli'Ss acudir a la Comisión Nacional para la p ·otccción y Defensa de 
; (www.condusef.go&mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080) . 

ternet o vía telefó~éa con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

'E3anCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el ef·c•:tivo. 
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BanCoppel 
Saldo Anterior $0.26) 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés variaibe, esto significa que puede cambiar a diario. 

Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuela de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas telefónicas, mel'l!lajes por teléfono o mensajes en su correo electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes de firmar !'!'recibo, verifique que el monto total de la compra sea el correcto. 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple Av. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Escandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1226 77~5 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 oo 00 · . 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , (55) 5340 ó&l99 www.condusef.gob.mx 

•. ·········---····

¡ 
~ 

"Operación considerada p~ra la garantía hasta 400 mil U DIS por persona por Institución" 

IMPORTANTE 

. _.Revisa cuidadosamente este Estado de Cuenta .'·. ·.· ~ 

Usted tiene 90 dias naturales a partir d•la fecha en que se realizó la operación para reportar un c~go que no~~J;ll10zca. Si 
esto sucede, por favor acude a la sucursal BanCoppel más cercana donde con gusto te atenderán, 1> puedes 4\'bv~J''J,íílcorreo a la 

Unidad Especializada J:>ara solucionar la aclaración correspondiente a: une@baili::oppei.c6!l\ 'H'9,.;;. 
•· : .. , ~(: ... ,~~~ 

Para cualquier información adicional, puedes comunicarte sin costo las 24 horas, los J65 días del año al-d'ei~~~i(tcnción 
Telefónica Bancoppel: 0·1 800 1226 7735 · ':~ .. '• <Z:·• :--;" · 

. ~~~(......;_• 

Puedes consultar información sobre éomisiones para fines informativos y de comparación en la CONDUS_Ei(il'á~~~~. al 01800 
999 8080 (sin costo), en eLD.F. al (55) 5340 0999 o en la dirección electrónica www.condusef.g.ob.ml!<"'%';]. ; 

D'fEtilt'J /r~:v< ... ~f.;'i>' 
,.~ ~~-~,.·;·· < ... ··,·." -rf-~,~-· 

; ~ .-\..ót..;-¡~ .. -~f-~,.,, ... ,:p." .·~o . .,.,~ .. ·.~- .. {,:- ... 
j . '·~;cr.;·c <-•::-·=:.-./~ 
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BanCoppzl 

S/N 
ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

~L\~ 
Hoja 1 de 4 

• 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para comp,.a en comercios. Es más seguro que el efectiVo. 
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Utiliza tu tarjeta de débl*1~• .· oppel Efectiva para compras en .!:o1;·., : clos. JF" más seguro que el efectivo. 
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BanCoppel 

' \\ 
:t-~,q_ 

,j~ \,~ 

Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier 9tra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppetimás cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 millJOI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 CoL Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podres acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía telefóniaa con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 

Información 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCoppel 
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ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

-·-·~ 

1~ ,.,~ ¡ ,:.,~t';*~" 
.¡,., ~ 1!11<('0 
et¡~¡~ft.:l v.!~ .... 

1~-Có1~· 

Utiliza tu ~arjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiv~ es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un~ cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprehder por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número ~e ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

1 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más. cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a !la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. WWW;ipab.org.mx 

' 1 

BanCoppel, S.A., !Institución de Banca Múltiple recibe las consultás, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de A-tención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 558 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico ;une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asf c~o en ciJalquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no ~btener una respuesta satisfactoria, podrás acudit'i la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 15340 0999,01800 999 8080). 

1 

Avisos 

Recuerda que pue~es comprar por Internet o vla telefónica con tu tllljeta de débito Bancoppel Efectiva con chip] 

Información 

Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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sane 
Saldo Anterior $0.00) 

La Cu

Cuando utilices un cajero automático nollllt:eotes ayuda de nadie. 
No se deje sorprender por llamadas mensajes pqf teléfono o mensajes en su 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

~ 1 AB 
----

electrónico en los que se le solicite 

Del. Miguel Hidalgo, México 

lit--· 

• 

• 
Página 2 de 3 



• 

• 

BanCoppel 
DATOS FISCALES DE TU ESTADO DE CUENTA 

Página 3 de3 



• 

• 

BanCop~l 



La Cuenta Efectiva es un producto que una tasa de interés varláble. 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas tel•~f<'i.t'Uacs: 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 8080 , 

Puedes consultar información 
999 8080 (sin costo), 

!1: 
\i 

! 
1 

• 

... ·. 
reportar un cargo que no S~·.fe'::01111l!:u<t .• ;:5J 

atenderán, o puedes envi la 
col~relsp!>nCII!illl~te a: une~bancoppel.com 

COJrrilli.Br>JCióJi e11la Jl~~¡¡;¡~ácG;fs"J~JO 
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La Cuenta Efectiva es un producto que tasa de interés varialbe, esto significa qu'IM!u••u" c~mbiar a diario. 
; 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas teleféorii.~s. electrónico en los que se le solicite 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su tarjeta de débito y antes 

BanCoppel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 800 1 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 5278 
CONDUSEF: TEL. 01 BOO 999 BOBO, (55f1JII·~U·IUIJ~IIl 

~ 1 AB 
-----

Usted tiene 90 días naturales a 
esto sucede, por favor acude a 

Unidad Especi 

Puedes consultar información sob 
999 SOBO (sin costo), 

~e la fecha en que se realizó la operación reportar un cargo que no se reconozca. Sí 
BanCoppel más cercana donde con g ateh<\!rán, o puedes enviar un correo a la 

para solucionar la aclaración corresoondlmate a: lllle@bancoppel.com 

._,...,,.,.~ .• 365 dlas del año al Centro de Atención 
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BanCoppel 
S/N 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

Utih~:tJ ... ~'-Yilio BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es més seguro que el efectivo. 
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BanCoppel 
La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y rio requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppet, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asf como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vfa telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

Información 
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ldtlltzatu ÍarJ~ d~~dltlifo BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que uria tasa de interés fija bruta anual y no 'maMtener saldo mfnimo. 

Cuando utilices un cajero automático no 
No se deje sorprender por llamadas tel,era'IIIIFJiiS,'m••"'""''s 
su número de tarjeta de débito. 
Al pagar con su ta~eta de débito y antes 

BanCappel, S.A. Institución de Banca 
Distrito Federal, C.P. 11800 TEL. 01 
UNE: une@bancoppel.com TEL (55) 
CONDUSEF: TEL. 01 800 999 BOBO , (55) 

A'/1. Insurgentes Sur no. 553 desp. 601, Col. Eillandón, Del. Miguel Hidalgo, México 
7!735 

!0999 www.condusef.gob.mx 
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S/N 
ESTÁDO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 

Hoja 1 de 4 

UtiiÜia tu.tarjeta dG'd.mJtifliJncoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCOpp(ll Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.órg.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la cOmisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vi a telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppal Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanC~ el Efectiva para compras en comercios~, 1
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BonCoppel 

ESTADO DE CUENTA 
CUENTA EFECTIVA 
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"" 
Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en.iomercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo minimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se t 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por·eiiPAB por 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banea Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios,41bicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y p4 
correo electrónico une@bancoppet.c001 o teléfono 5278 0000, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respue$ satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa dE 
los Usuarios de Servicios Financieros:fwww.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por in~rnet o vía telefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mrnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de ta~eta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursaLBanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). ··· 

Producto garantizado por eiiPAB ~r 400 mil UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltlp~ recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada .• n Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléf~o 5278 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisf~ctoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.qpndusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

~:~: 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet:f> vra telefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
~~ 

Información ,t;. 
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Utiliza tu tarjeta de déllto BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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CUENTA EFECTIVA 
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Utiliza tu tarjeta de ~ito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BanCoppfZl Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información. de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCC!IPpel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

Producto garantizado por eiiPAB por 40CPmil UDI. www.ipab.org.mx 

,. 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recifJe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsúrgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5178 0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condu~f.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos { 

Recuerda que puedes comprar por internet o víaufelefónica con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tu tarjeta de débittt-.BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito Bancd.J,pet Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Hoja 3 de 4 BonCopp(¿l 
La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la,operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). ····· 

Producto garantizado por eiiPAB por 400.J.f\il UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibjlas consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsu~entes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 52t,froooo, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria,;JSodrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por Internet o vía t~,fetónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 
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Utiliza tu tarjeta de débltofaanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Hoja 3 de4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más' cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). · 

Producto garantizado por el IPAB por 400 mil UDt. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las cinsultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsurgen~. ·Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 OOlf. así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrcjS acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gobjnx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos ! 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía telefór:lta con tu ta~eta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 
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Utiliza tu. tarjeta de débito BatCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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BonCoppel Hoja 3 de4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mfnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 dfas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppl¡!lmás cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). · 

Producto garantizado por eiiPAB por 400 míf'UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recib~hts consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsufil6ntes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 527Jf0000, asf como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria,~odrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef:gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

~!~11 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por internet o vla tilefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip. 
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Utiliza tl:.t t~·de débito BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo . 
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BanCoppe:L Hoja 3 de4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mínimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias 

Tienes 90 dlas naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 
Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

- Producto garantizado por eiiPAB por 400 mii'UDI. www.ipab.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe fas consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en lnsur . .ge ntes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 527'~0000, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx , (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 

Recuerda que puedes comprar por intemet o vía tflefónica con tu tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 

Información 
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Utiliza tú. tátJeta de dé.to BanCoppel Efectiva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Utiliza tu tarjeta de débito 
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Utlllza,tti fai'jetaide,~~ BanCoppel E;fpcttva para compras en comercios. Es más seguro que el efectivo. 
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Bancoppel Hoja 3 de 4 

La Cuenta Efectiva es un producto que paga una tasa de interés fija bruta anual y no requiere mantener saldo mlnimo. 
Cuando utilices un cajero automático no aceptes ayuda de nadie. 
No te dejes sorprender por llamadas telefónicas, mensajes por teléfono o mensajes en tu correo electrónico en los que se te 
solicite tu número de tarjeta de débito o cualquier otra información de tus cuentas. 
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorias. 

Tienes 90 días naturales a partir de la fecha en que se realizó la operación para reportar un cargo que no 
reconozcas. 

Si deseas realizar una aclaración, acude a la sucursal BanCoppel más cercana en donde con gusto te atenderán o puedes 
enviar un correo a la Unidad Especializada (UNE). 

,. Producto garantizado por eiiPAB por 400 mil UDI. www.ip@.org.mx 

BanCoppel, S.A., Institución de Banca Múltiple recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Insurgentes Sur 553 Piso 3 Col. Escandón C.P. 11800 México, D. F. y por 
correo electrónico une@bancoppel.com o teléfono 5278 0000, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la protección y Defensa de 
los Usuarios de Servicios Financieros (www.condusef.gob.mx, (55) 5340 0999,01800 999 8080). 

Avisos 
.-·--------------------------------------------~--------------------------------·-------
Recuerda que puedes comprar por internet o vi a telefónica con tú tarjeta de débito Bancoppel Efectiva con chip . 
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SHCP 
SECRETARIA DE HACI'ENDA 

Y CRf.D!TO PÜTILlCO 

\ i t 
'l / ·:t 

COMt:c;!óN ¡·.Ji"CJON/\l 
B:\NC1\IU1\ Y DE \/M.(lm~·c 

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISIÓN DE PROCESOS PREVENTIVOS 
Dirección General de Atención a Autoridades 

Dirección General Adjunta de Atención a Autoridades O 

PROCURADURÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
Unidad Especializada en Análisis Financiero. 

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc 
C.P. 06500, Ciudad de México, 

 
Titular de la U ni dad 

0299}5 
i ' ' 

,¿{ ' : 

ASU10: Se atiende su requerimiento de información. 
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SHCP 
\FCHETARi'A DE HAC!I'NDA 

V CRílDITO POBLICO 

i(.NBV: 

C 1_,);\.U~hl\' r··t~v:¡c~Nl\t 
;)/\"·lr. /Hní\ Y Df· \lf·L()J<l{~ 

VICEPRESIDENCIA lfE SUPERVISIÓN DE PROCESOS PREVENTIVOS 
.. ·Dirección General de Atención a Autoridades 

Dirección· General Adjunta de Atención a Autoridades O 

PROCURADURÍA GENERAL DE LA REPÚBEICA 
Unidad Especializada en Análisis Financiero. 

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtérnoc 
C.P. 06500, Ciudad de México, 

 
Titular de la Unidad 

Ciudad de México, a 15 de julio de 2016 
CNBV 214.464.11 

Oficio número 214-4/3003553/2016 
Expediente 16070276-S 

ASUNTO: Se atiende su requerimiento de información. 
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SAN JORGE 
CASA DE CAMB!O 

/ -'\.. OFICL~ÜA DE PARTES 
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DIVISAS SAN JORGE CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V. 
REIMP\~ION 

~\ 
~ONTRATO DE COMPRA 1 VENTA 
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SllJOil8€ DMSAS SAN JORGE CASA DE. CAMBIO, S. A. ilE C. V. ~~tC\ \ 
CASA DE CAMBIO FORMATO DE REGISTRO PARA PERSONAS FISCAS (CONOCE TU USUARIO) 
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DIVISAS SAN JORGE CASA DE CAMBIO, S. A. D'E C. V. , .J, • di"' 
FORMATO DE REGISTRO PARA PERSONAS FISICAS (CONOCE TU USUARIO) ·---\, , 

CASA DE CAMBIO 
FORMAT08.1 
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SHCP 
SH::IlETAR[A DE HACTF.NDA 

Y C.RÉDJ.TO PÜllLICO 

/ 

. VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISIÓH!nE PROCESOS PREVENTIVOS 
Dirección General de Atención a Autoridades 

Dirección General Adjunta de Atención a Autoridades D 
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SHCP 
SECRETARÍA DE HACIFNDA 

Y CRÉDITO PÜBLICO 

,Hi~ 1 

~-J,~~·.7 

1(NBV /! 

COMISJ(}N Nc\ClONI\L 
llt\NC•\R!/• \ IJJ' v.~I.Ot<E:' 

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISIÓN DE PROCESOS PREVENTIVOS 
Dirección General de Atención a Autoridades 

Dirección General Adjunta de Atención a Autoridades O 

Ciudad de México, a 18 de julio de 2016 
CNBV 214.464.11 

Oficio número 214-4/3003578/2016 
Expediente 16070270-S 

 
 

 
 

 

 
 

 



• Sa11tat1clcr 
Jueves, 14 de julio de 2016 



-~ ~Sarltall(lcr 

' ~,.¡¡....,""' 
.é~:·_,, '•i'l 



6Santander 
B.I\Ncu SANr~NDER (M~XIcu), S.A. 

INé;TIT\J(:IÓN OE Bt\NC'\ Mút.TIPL.E 

HOJA DE DATOS 
SUPERCUENTA CHEQUES 
SALDO PROMEDIO 

001 



.Santander 

L~J • ,:_.-J"\, 
·~ -, . ,;!'-::_.._.: \) 

\ ·-'' 

Contrato Único 
Personas Físicas 

Registro de Convat.os de Adhesló~ 'de la CONDUSEF: 
0307-437 ..001:JiiSHí.OIJI'oiMi-G.t115flara productos de Banco Santander (México1'; S.A. 
2576-435..01 ~~~~-O~~'f::0:1 ~5J).~ra":productos de Santander Consumo, S.~. de C.V., SOFOM, E. R. 

..... - 002 
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BANCO SANT/\NDEif (MÉXICO), 'S.A. 
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~Santander 
BA"JCO SANTANDER (M~)(!CO), S A 
INST!TUC!ÓN ()f.: BI\NCII MtJLTIPL[ 

CRtn•o riNANíiERn SANT/l,NOER Mr'XI\0 

ESTADO DE CUENTA INTEGRA'-

SIGIIIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EH EL ESTADO DE ~ITA: 
ABO= •= AUT= 
AUTO= 
8011= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
CERTIF= 
CGO= 
CH= 
C08= 
r""= 

J= 
CTA= 

• 

:=el~ 
AITICIPO 
AITICIPADO 
AUTIIIATICO 
AUTIIIIVIL, AUTIIIIOTRIZ 
11011 IF 1 CACIOI 
COII 
CADA UIO CA) 
COSTO AIIUAL TOTAL 
COSTO EFECTIVO REMANENTE 
CA.OO (S) 
CAIICEI.ACIClll 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CARGO 
CHEQUE (S, KA) 
COBRO 
COIIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 
CUEIITA (S) 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVGLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI . 
IIOIU C= DOIIICIL IACIIII!i 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELEmOIICO(A) 
EQUIV= EQUIVALEITE: 
FACT= FACTURACIOII 
FEC= FECHA · 
FEO= FEDERAL (Dl 
G.A.T.= GUAICIA AIICk TOTAL 
III'TO= IMMSTO (1} 
111= IIIICIAL 
liT 1 IITS= IHTERES (ES) 
1 ITAL = IIJERIIAC.lOIIAL 
IIIV= IllftRSIIIt,, 
LCI= LIIIEA DE CREDITO 1-DIATA 
LIQ= LIQUIDA&I(II 
LOC= LIIEA llf: COBERTIM 
LPI= LIIEA DE PROTECCIOI IWDIATA 
MORA= IOIATORIO (S) 
N. OP= 11100 DE QPERACióll (ES) 

..:t 

110= 
D= 
(110= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZD= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

111100 
IIIMIIUI 
(JIOEI 
P(ll 
PAGARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIOIIIIEITO 
SOBRE 
SALVO BUEN COBRO 
SALDO 
SEGURO (S) 
SISTEM O( PAGOS ELECTROIIICOS 
SUCIMSAL 
TASA 
TARJETA (S} 
TIIAIISFEIIEIICIA ELECTROIICA DE FOIDOS 
TERIIIIUIL PIMTO DE VEIITA 
TRAIISFEREIICIA 
VEITA (S} 
VEIICIMlEfiTO 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A, 
INSTITUCIÓN OC BANCA MÚlTIPLE 
GRUPO F"!NANCIERO SANTANDER MÜtC:O 

 

 CUENTA INTEGRAL 

IIEISAJES IIIPORTAlTES 

LA EITIDAD FIIIAICIERA DEL GRUPO FIIIAICIERO SAITAIDER IIEXICO QUE EIIITE EL PRESEITE ESTADO DE CUEITA. RECIBE LAS COISUL lAS. RECLAIIACIOIES O 
ACI.ARACIOIES. El SU UIIDAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USIWIIOS. UBICADA El AY. VASCO DE QUIROGA 10. 3900. TORRE A PISO 13. CORP. DIAMITE. 
COL. LOMS DE SAlTA FE. DELEGIICIOI CUIIJIIIALPA. C.P. 05100. IIEXICO. D.F. Y PCMt CORREO ELECTROIICO UEActSAITAIDER.COIUX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO). (01 55) 5267 5279. (01 55) 5267 5298. (01 55) 5267 6606. (01 55) 5267 5272. (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440. 
EXT. 20170 • ASI COIIO U CUAlQUIERA DE SUS SUClMSALES U OFICIMS. El EL CASO DE 10 OBTEIER UIA RtSPUESTA SATISFACTORIA, ltOIIRA ACUDIR A LA 
COIIISIOI IIACIOIIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFElSA DE LOS USUftRIOS DE SERVICIOS FIIIAlCIEROS: 
DIRECCIOI El llTERIET: WWW.COIDUSEF.GOB.IIX 
TELEFOlOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS HECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
-cTIVAS. EL HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA ~N ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI 
H HOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, S( ENCUENTRE ACTUAL! ZADO Y CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRilO El DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE 
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCIOH O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUlNTA . 

• 
SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE 
A LA VISTA RETIRABLES EH OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREOITOS QUE ACEPTE EL 

BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES. 

ESTIMADO CLIENTE LE INFORMAMOS QUE DEL DIA 20 DE MARZO DE 2015 AL 16 DE ABRIL DEL 2015 SE PRESENTO UNA INCIDENCIA TECNOLOGICA EN LA IMPRESION 
DE DATOS DE TASA DE INTERES, GAT NOMINAL Y GAT REAL DE LAS CARATULAS DE ,INVERSION VISTA E INVERSION A PLAZO POR LO QUE I .. E ENVIAMOS LA 
CORRECCION A DICHOS DATOS: PARA INVERSION VISTA GAT REAL -1.95% • PARA INV~~SION PLAZO: TASA DE INTERES ANUAL 1.76%, GAT NOMINAL 1.78%, GAT 
REAL -1.80%. ESTOS DATOS SON ANTES DE IMPUESTOS, INFORMATIVOS Y CON FINES bE COMPARACION, LA TASA DE RENDIMIENTO POORA VARIAR DE ACUERDO Al 
MONTO V PLAZO DEFINIDO AL MOMENTO DE REALIZAR SU INVERSION. 

~ADO CLIENTE: EN APEGO A LA LEY PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, POR ESTE CONDUCTO LE INFORMAMOS QUE El 
,{ATO QUE SUSCRIBIO CON SANTANDER PARA LA FORMALIZACION DEL PRODUCTO A QUE HACE REFERENCIA El PRESENTf ESTADO DE r.UENTA, TEHORA 

MODIFICACIONES QUE ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DEL OlA 29 DE MAYO DE 2015. 
EL RESUMEN DE DICHAS MODIFICACIONES ES: 
l. SE ELIMINO LA CLAUSULA 11.5, RELATIVA A QUE EL BANCO, EN DETERMINADAS INVERSIONES VISTA, CON EL OBJETO DE CUBRIR LAS NECESillADES DE LIQUIDEZ 
DE LA CUENTA, POOIA EFECTUAR TRASPASOS DE RECURSOS EN FORMA EMERGENTE CON CARGO A DICHA INVERSION VISTA. 
?. EN LA CLAUSULA X.43., RELATIVA Al CARGO EH CUENTA, SE DETERMINO El SALDO Y PLAZO EN CASO DE LLEVARSE A CABO DICHO CARGO. 
3. EN LA CLAUSULA X.44., CORRESPONDIENTE A LA LEGISLACION APLICABLE, JURISDICCION Y COMPETENCIA, SE INCLUYO COMO REFERENCIA lAS DISPOSICIONES 
DF. CARACTER GENERAL EN MATERIA OE TRANSPARENCIA APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y SOCIEDADES FINANCIERAS DE OBJETO MULTIPLE, 
ENTIDADES REGULADAS. 
USTED PODRA CONSULTAR V OBTENER UN EJEMPLAR CON LAS MODIFICACIONES REALIZADAS EN CUALQUIERA DE NUESTRAS SUCURSALES A NIVEL NACIONAl., O BIEN 

•

TANOO NUESTRA PAGINA DE INTERNET: WWW.SANTANDER.COM.MX. 
O QUE USTED NO ESTE DE ACUERDO CON LAS MODiriCACIONES PROPUESTAS, PODRA SOLICITAR POR ESCRITO LA TERMINACION OH CON.TRATO EN CUALQUIER 
Al A MAS TARDAR EN LA FECHA INDICADA, SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA A SU CARGO, DEBIENDO CUBRIR LOS ADEUDOS QUE EN SU CASO SE HUBIEREN 

GENERADO HASTA EL TERMINO DE LA OPERACION O SERVICIO Y BAJO LAS CONDICIONES ANTERIORES A LAS MODIFICACIONES INDICA!lAS. 

.. .. 

i;.v.~.:· . 
~1l"""··..,,'•·•< 
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.Santander 
BANt"O SANlANOER (MÉXICO), S A 
iNSTITUCIÓN DE 8/\NCA MULTIPLC 

GRur>o riNI\N~"'It~o SÁNTANotR M~loco 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓ~ 
AL AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTANDER (MD!CO} S.A .• !NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO. 
R.F.e. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFqRM~--~SO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
D!'j~N ALVARO OI!R'I:Gl~f.""l\.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COIIIIIIy;:u.,OBJECIOIES El Ul PlAZO.IIE 90 OlAS DE LO COITIIARIO COISIDERAREIIOS 
'~f:" . SIJ-· CONFfllllliiAD. 
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.Santander 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANT{I.NOER (Mf.xiCO), S.A. 
IN$11TUC!ÓN tJr: BANCA Mú!.TiflL[ 

Gll!JI'O fiNANCIERO SANTANDER M~XICO 

SIGIIFICAIIO DE AmVIArutAS IIflliZAIIAS EN EL ESTADO DE CUEITA: 
ABO= ABOllO (S) 
UUL = AIII.ACI 011 
AIT= AITICIPO 
AITICJP= AITICIPNIO 
AUT = AUTIJIIl TI CO 
AUTO= AUTIIIIVIL, AUT..OTIIZ 
8011= BOIIFICACION 
C= COl 
r "1: CAM 1110 (A) 

T.= COSTO AIIIIU. TOTAL 
.R.= COSTO EFECTIVO REMRIEITE 

CAJ= CAJERO (S) 
CAIIC= CANCEL.ACII'lll 
CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 
000= CARGO 
Clf= CHEQUE (S, RA) 
COB= COIIIO 
COII= COIIISIOI 
CR= CREDITO 

• 

CREDITO 
CUENTA (S) 

DEB= DEliTO 
DEP= DEPOSITO 
DEVc DEnUCIOI (ES) 
DISP= lli'SPOSICIOI 
DOMIC= DOIICillACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= EL~CTRDIICO {A) 
EQU IV= lífiUIVALEITE 
FACT= F.ACTURACION 
FEC= FE~ 
FEO= ·fEDERAL (ES) 
G.A.T.= MIAICIA AIIOAL TOTAL 
IIIPTO= IIIN:STO (S) 
111= INICIAL 
liT {IITS. ~ ImRES CESl 
liTA = ' IIITERIACtiiiAL 
IIV= INVERSIOI 
LCI= LINEA DE CREDITO IIIEDIATA 
LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIIEA DE COBERTURA 
LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA 
llORA"' IIIIATORID (Sl 
l. OP= MUlERO DE OPERACióN {ES) 

111= 
11111= 
mm= 
P= 
PAG= 
PGD= 
PZO= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

MERO 
DUlA 
lllDEN 
POR 
PMiARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIJIMIENTO 
SDIItE 
SAL VD BUEIII COBRO 
SALIIO 
SEGllll (S) 
SISTEM DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUCIIWIL 
TASA 
TIII.ITA (S) 
TRAISFEIIEIICIA ELECTROIICA DE FOIDOS 
TEIIIIIIAI. MIO DE Yf.llA 
TRAISFEREIICIA 
VEITA (S) 
VEIICIMIEITO 



.Santander 
BANCO SANTr\NDE~ (Mów:o), S.1\ 
l"lSTtTiiCI0N l)( BANCA MlÍLTIPL( 
Cfll}!JQ FiNI\N('If.~O SANTO.NOER M(XI(O 

E CUBNTA INTEGRAL 

LA EITIDAD FIIIAIICIERA DEL 6RUPO FIIIAICIERO SAITAIDER IIEXICO ~ EJIITE EL PIISEITE ESTADO DE CUEITA, RECUlE LAS COISULTAS, RECLAMCIOIES O 
ACLAIIACIOIES, El SU UIIIDAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USINIOS, UlllCAIII\ EIIAV. VASCO DE QUIRG611 10. 3900, TIIIRE A PISO 13, CCIU'. DIIIIIAIITE, 
COL. L~S DE SAlTA FE, DELEGIICIOI ~JIMALPA, C.P. 05100, NEXICO, D.F. Y P1f CORREO ELECTROIICD UEACISIIITAIDER.COM.MX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (lADA Sil COSTO). (01 55} 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 ~. (01 55} 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI Clll) El CUALQUIERA DE SUS SUCIMSALES U OFICIIIAS. Ell EL U DE 110 OBTEIER Ulll RESPUESTA SATISFACTORIA. PooRA ACII)IR A LA 
COMISIOI MCIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEIISII DE LOS USUIIRIOS DE SERVICIOS FIIIIICIEROS: 
DIRECCIOI Ell IIITERIET: WIII.COIIIUSEF .GOB.MX 
TELEFOIIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
, •• ' 0 ECTIVAS, EL HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTI\l, RECEPTORA DE LOS FONDOS. SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! 

EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIOEL FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INOISPENSABLE QUE El DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN El PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUAUZADO V CORRESPOlfDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESAfiiO QUE CONFIRME POR ESCRITO El. DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA OF 
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT,. E !DENTIF!CACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAl TITUlAR Df SU ClJFNTA. 

B'ANTANOER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPO:i!TOS BANCARIOS DE 
O A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS. DE AHORRO Y"' A PLAZO O COH PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREO !TOS QUE ACEPTE EL 
R HASTA POR El. EQUIVALEHH A CUATROCIENTAS MIL liD!S POR PERSONA. 

' _( 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES . 

• 
11~---·---------·-~~·---· -------------------41611---.. -~.~~~lllt-~lf-t\tll~l---~~~.t'---

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., !NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGAC ION PASEO !lE !,A REFORMA NO. 500 P !SO 2- MOD. 205, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGAC~ •. ~'<o\I,ARO OBREGON, C.P. 01:219,,MEXICO, O.F. 

AGRADECEREMOS lOS COIIJIIQUE ~S Ell 111 PlAZO DÉ 90 BIAS DE LO COITRIIRID COISIDERAREIOS 
:~;) ~ :"i . '1<, SU COIFORMIDIID • 
•• ;~:; ·- .. ",l. 
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~Santander 
BANCO SANTI\NDEq (Mtxtco), \.A. 
INS111Ut1ÓN D( BANCr.. Mút.TIPL!:. 

CRuro r\I'IANC'I(Ro SAN rANo! R M1:x1co 

~-/lJ !- ..... . 

~---J ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

www. i pab .org. mx 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AHORRO 

BANCARIO 

'¡ 

BANCO SANTANDER (MEXICO) ij~~;'~2.;~~~TUCION DE BANCAtULTIPLE~ GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEX!CO, - . n--
;:---~t,~~:'. •"' R.F.e. BSM97Óil90U8 P10tP.Jí)SUinfor.,,aclón-sw5r'·hFnrlc•,1 

PROLONGACION PASE ~~t~EifiiRMA NO. 500 PISÍJ 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperlcs•.sucsrododer<~<>nlr '"" '-1
"'

00 

DEL /!1( 1\tVARO OBREGON C (> 01219 MEXICO O F ei•JCI'onrco en cu"lqurero '
1
" ''"'"

1
'"' m 

AGRADECEREMOS NOS COIIUNI~_- OI[JECIOIIES Ell ui PLAio DE 90 BIAS DE ui COttTAARIO COIISIDERAREMOS Sli '" ,,,,P, SAntander. 1 
_ ::, SU COIFDRMIDAD. . . _ _ _ . -··-

.. 007 
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··-" .Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO), S.A 
INS'IITU<:IÓN OE BANCA MúlfiPLE 

(iRUl'O r11•4ANC:I!;IJ0 SANTA NDI R Mónco 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICAIIO DE ABREVIATURAS UTILIZAIIAS EH El ESTADO DE CUEITA: 

k···= AITICIP= 
IIUT= 
AUTO= 
80111= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CIIJ= 
CANC= 

.!IF= 

COB= 
COM= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

ABOlO (S} DEB= II:BITO 
AIIULACIOI DEl'= II:POSITO 
AITICIPO DEV= IIEVOLUCIOI (ES) 
AITICIPAIIO DISP= IIISPOSICIDI 
AUTIIMTICO OOIIIC= IIIIIICiliACIDI 
AUTIIIWIL IIUTIIIITRI Z EFEC= EFECTIVO 
BOIIFICACfOII ELEC= ELEcr.Ito (A) 
COl EQUIV= EQUIVIILEITE 
CADA ~) FACT= Flltl\MtiOII 
COSTO TOTAL FEC= FECHA 
COSTO EFECTIVO REMIIENTE FEO= FEIJEIAL. (ES\ 
CAJERO (S} G.A.T.= GAMIICIA AIIOIU. TOTAL 
CAICELACIOI IMPTO= IMMSTO (S) 
CAPITAL 111= INICIAL 
CERTIFICAOO liT 1 IITS!o IJITEIIES CES} 
CARGO IITAL= IIITERIIAClDIAL 
CHEQUE (S. RA) IIV= IMRSIOI 
COBRO LCI= LINEA DE CIEDITO 1-DIATA 
COMISIOII LIQ= LIQUIDACIDI 
CREDITO LOC= LIIIA DE aJBER1111A 
CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCIOI IIIIEDIATA 
CUENTA {S) lllRA= DIITIIUO (S) 

l. OP= IIIIBO DE OPtiACiól (ES) 

,,. ... 

NO• 
110M• 
litO= 
P= 
PIIG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
S8C= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TIIRJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

IIIIERO 
DIM 
ORDEI 
POR 
PAWE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIOIMIENTO 
SOBRE 
SALVO BUEII COBRO 
SALDO 
SEWW (Sl 
SlffiMA DE PAGOS ELECTRONICOS 
SUCIItSAL 
TASA 
TARJETA (S} 
TRAISFEMIItiA ELECTRONICII DE FOIDOS 
TERMIIIAL PUllO DE VEIITA 
TRAISFERENCIA 
VEITA (S} 
VEICIMIEITO 

flOR 



,...~ 

,.-'(/ "(~:..;..,~ 
·')~"' ~Santander 

BANro SAJ>.ITI'INDf.l~ {MF.xlco). S.A. 
hlSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPL( 

CIHJP0 1=-!t--.u\N\!EPO SA"'TAI\IOER Mtx!CO 

UENTA INTEGRAL 
_,· 

IIEISAJES IJIIIIITAIITES 

I.A EITIDAD FIIAICIERA DEL GRUPO FIMICIERG SAITAIMR IIEXICO tiE EIIITE EL PRESENTE ESTADO DE Cti:ITA, RECIBE LAS COISULTAS, RECLAMCIOIES O 
ACLAIIACIOIES. EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATEIICIOI A USUARIOS. UBICADA El AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900. TORRE A PISO 13. CIIIP. DIIIMIITE, 
COL. LIIMS DE SANTA FE. DELEGACIOI CIIAJIMLPA, C.P. 05100, IBICO, D.F. V POR CORREO ELEC-r.ICO UEACISAITAIIIER.COJI.MX O TELEFOIIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), {01 55) 5267 5279, (01 55) 52&7 5298,., .(01 55} 5267 &&06. (01 55) 52&7 5272, (01 55) 5267 5150 V FAX (01 55) 51&9 4440. 
EXT. 20170 , ASI COió Ell CUAlQUIERA DE SUS SUCI.tiAI.ES U Oli1JtiiAS. El EL CASO Dl 10 OBTEIER tiliA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACliiiR A LA 
COIISIOI IACIIIIAI. PAlA LA PROTECCIOI V DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 
DIRECCI .. El IITERIET: IMI.COIDUSEF .GOB.MX .. 
TELEF..OS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICJIS DE FONDOS tliTERBANCARIJIS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
,ECTIVAS, El NUMERO OE CLAVE BANCARIA ESTANOJIR (CLABfJ. DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO D[ CUENTA, AS! 

EL NOMBRE DE ESTE BliNCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENf~ TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA. ES INDISPENSABLE QUE EL OJITO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUJIUZAOO V CORRESPONDA AL QUE TI ENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO AH TER IOR, S 1 ESTE OATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECB5ARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO OE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE 
SU CEOUI.A FISCAL, CONSTANCIA OE lNSCR!PCION O DE REGIStRO ANTE El SAT, E IDENTIFICJICION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITUlAR OE SU CUENTA. 

i 

•

CO SJINTJINDER (MEXICO), S.A., HACE DEL COHOCIMIEJiro DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTJIN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS IJEPOSITOS BANCARIOS DE 
ERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREDITOS QUE ACEPTE EL 
CO HASTA POR EL fQUIVALEtlf[ A CUATROCIENTAS MIL lfu¡s POR PERSONA. 

INCUMPLIR ~US OBLIGACIONES LL PUEDE GENERAR COMISIONES . 

• 
' - "·~ 

--~~~L=·--•··-·-·-:j -_______ .,. ___ ..,.;;;¡=;.¡;·~;;¡, .. .,.;·----·· ... -......... -.... _ ... _,.. ____ ..,.. _____________ , __ ........ ;¡¡ ___ ~~~·~-.r.tr-~ll:tl..._, ... ¡¡, ...... l 
- -~. ' ' ·',...., 

BliNCO SANTANDER (MEXICO~i~.~~/I~,ITUCI~. DE BANCA NULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
:'" . , , \ ~- R .. F.C. BSM970519DU8 

PHOLONGACION PAS~ Di:. t~ RliLI'lQRMJI Nlil. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
O~l~~ ~VJIRO OBREGON, C.P. 01219, MEX!CO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS CIIU-:SIJS"Od:CII*ES U Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COifTitARIO COISIIIEIMEMOS 
. SU COIFORIIIIIAD. 

.-
·,· f 

-·-----· -- . . -. --··--J 
Proteta su mforrnrtc,rón sttsc•tlltFmti{1 a 
Paperless '!ti ,,,le <lo do ( """'" por C"' roo n 
electrontca en rtta:lqtu~tn dP- '1ttes1rR!=; ~ 
sucurs•l•s S"ntand-r ~ 

---- - -·- - -- -- -----

,,:ol oor 



.Santander 
Bh,Nco SANnNDER (MÉx•co). S.A. 
IN51PUCÓN DE BANCA MúLTlP'll! 

GRUPO FtNANC:IERn SANTA"'DF.R MlXIr:O 

 CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTANDER (MEXICO) »:. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLES, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
. · •· ,,ll',t- R.F.e. BSM970519DUB 

PROLONGACION PASE!i:Uf' bl\'il'lf¡¡;:ORMA NO. 500 PISO Z MOD .•. 206, COL. lOMAS DE SANTA FE, 
OE~~icitf AtVARO OBREGON, C.P. Ol21!l• MEXICO, D.F. 

AGRAIIECEREim lOS COIUIIII&: !US;'Q81JE~IOIES EN 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDERAREIIIS 
.. SU COIIFIIIIIMD. 



.Santander 
BANC0 St~NTANDER {MÉXICO), S A. 
!"lSllTUClÓN Dt BANCA MlhTIPU.: 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

GRUPO FlN.ANCilRO SANTANDER MéxiCO 

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS El EL ESTADO DE CUEIITA: 
ABO= ABOllO {S) 
AIIUL = AIIUI.ACI 01 
AIT= ANTICIPO 
AITICIP= AITICIPADO 
AUT= AUTOIIATICO 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITIT .. 
DEV= DEVOLUCIOII (ES) 
DISP= DISPOSlCJOI 
DOIIIC= DOIIICILIACIOI 

AUTO= AUTIMlVILf AUTOIIITRIZ 
8011= BOIIIFICAC 01 
C= COl 
Clll= CADA UNO {A) 

T.= COSTO AIUAL TOTAL 
.A.= COSTO EFECTIVO RE~IEIITE 

CAJ= CAJERO {S) 
CAIC= CAICELACION 
CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 
CGO= CARGO 
CH= CHE~ (S. RA) 
COB= COBRO 

EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT= FACTURACIOI 
FEC= FECIII 
FED= FEDEitAL (ES) 
G.A. T.= GAMICIA AIOAL TOTAL 
IIIPTO= IIIPUESTO (S) 
111= lllCJAL 
liT 1 IIITS= lmRES(ES) 
IIITAL= IITERIAC DIAL 
IIV= lmR$101 
LCI= LliEA DE CREDITO IIIIEDIATA 

COII= COIIISION 
CR= CREDITO 
CREO= CREDITO •= CUENTA (S) 

LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIEA DE COBERTURA 
LPI= LIIEA DE PROTECCIOI IIIIEDIATA 
llORA= IIORATORIO {S) 
N. OP= ~ DE OPERACióN (ES) 

NO= 
11011= 
ORD= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
SBC= 
SDO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

NUMERO 
1101111111 
ORDEII 
POR 
PAGIIRE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SOBRE 
SALVO RUEI COBRO 
SALDO 
SEUO (S) 
SISTEIIft DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUC._SAL 
TASA 
TARJETA {S) 
TRMSFEREICIA ELECTIUICA DE FONDOS 
TERIIINAL PUITO DE VENTA 
TRAISFEREICIA 
VENTA {S) 
VENCIIIIEITO 



.Santander 
BANCO S/\NTANOEP (MÉX!CC), S.A. 
!NSllTUCIÓN !)( BJINC:J\ MÚLl'llt[ 

Ci'luPn r IN.(I.NC"lEIU1 SANTII.NDFR Méx1<:o 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

LA EITIIIAD FIIIAIICIERA DEL GRUPO FIIIAICIERO SAITAIDER MEXICO ~ EliTE EL PRESEIITE ESTAIO DE CUEITA, RECIBE lAS COISULTAS, RECI.AMCIOIES O 
ACLARACIOIES, El SU UIIDAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A UURIOS, UIICAIIA El AV. VASCO DE QUIROGA 110. 3900, TIRIE A PISO 13, CORP. DIAIIINTE, 
COL LOMAS DE SAlTA FE, IIELEGACIOI CUAJIIIALPA, C.P. 05100, IEXICO, D.F. Y POR CCIIREO EIICTROIICO IDCISAITAIDER.COUII O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55f 5267 5272, {01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI CIRJ EN CUAlQUIERA DE sm suai!SALES U OFICIIAS. El EL CASO DE 10! DITEIER UM RESPUESTA SATISFACTORIA, l'DIIRA ACUDIR A LA 
COIISIOI IACIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USURRIOS DE SERVICIOS FIIAICIERO«: 
DIRECCIOI El INTERIET: WWW.COIDUSEF.GOB.MI 
TELEFOIOS: (55} 5340 0999 Y {01 800} 999 80 80 

!ii DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS IHTERBAHCARIAS, DEBERA JiflFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
e ~ECT!VAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLASE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA. AS! 

El NOMBRE DE ESTE BANCO. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICANEHTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL !PAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE 
DINERO A LA VISTA RH!RABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O'CON PREVIO AVISO, 1\Sl COMO LOS PRESTAMOS Y CREIJ!TOS QUE ACEPTE Fl. 
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL IJIJIS POR PERSONA. 

INCUMPt IR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COM!SIONFS . 

• 

• 
BANCO SANTANDER (MEXICO).;¡.A., INSTITIJCION DE eA8 MULT!PLE,. GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEX!CO, 

-~ .:.;oc :_. 11, F.C. BSM9l05190U8 
PROLONGACION I'ASW !}(.LA" REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. :ib6, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

D~t:IQft::.IILVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COIUU~f~~CIOIE~ E~m:.tt:o~ 90 OlAS DE LO COITRMJO COISIIIERAREIIIS 

... 012 



.Santander 
liANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTiriiC!ÓN OE BANCA MÚLTIPtE 

DE CUENTA INTEGRAL :=IF)AB -
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

I!ANCD SANTANDER (MEXICO) S.A., !NSTITUCION DE. BANCA MI,JLTIP\.E, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
':~¡:( ;,,, R.F.C. BSM97Q5l!!DUIJ 

PROLONGACION PASEO U9t~MA NO. 5ao· P)~- :lit MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
lJELEGi\(t.f(m_L.'A!:_~~~ O_~ IJBREGON, C.J>í:·.11.U 1Zl.9, MEXICO, D.F. 

A6RAOECEREMOS IIOS COUIQII: ... i!IIIH ... ES El Ul Pt.AmtJE 90 OlAS DE LO ClllliARIO COISIDEIUIREJIIS 

:~.~¿;·::'_; .:~ SU ClllftAII~ 

~ ,..., 
.,,;..,~ "'->r"" 

'"·1· 

, .. ,. 

,, .. ~,~~t:;·t ,, ... : : 
'" 

1 -Pro·:~~~ .::ll~~r~aCIOO Sl1Srlll)lel1~~ ~ --" ~ 
P~perless su P.st,lri•J d\• e uen\.1 pn• r 01 IPO 1 1 
electJorHco en cuatqwer;:¡ ele 1 ue~tr;.¡<:, ... 

;c,r,,sales Santander ~ 

----·- ----- - - - -- -- ~-

o ' 



.Santander 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

8ANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
1 NS11 flJCIÓN DE 8ANCA MúL Tt r>LE 

GRUPO FINII.Nnr::RO SANTANrJr:R MI'Y.rro 

SIGIIIFICAOO DE AIIREYIAru!AS UTILIZADAS El EL ESTADO DE CUEITA: 
ABO= 
AIUL= 
AIT= 
AITICIP= 
AUT= 
AUTO= 
Bllll= 
~ 

~ .... T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
CERTIF= 
eGO= 
al= 
COB= 
Clll= 
CR= 

• 

=d~ 
AITICIPO 
AITICIPAOO 
AUTIJIIniCO 
AUTIIIWIL f AIITIIIITRI Z 
IIOIIIFI CAC 01 
COl 
CADA- CA) 
COSTO AIIJM. TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIWIEITE 
CAJERO (S) 
CAICEI.ACIOII 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CJIRf,l) 
CHE~ (S. RA) 
COIIlO 
CIIIISIOII 
CREOITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

l~:}ff~\",.: 

DEB= DEliTO 
DEP= DEPOSITO ' 
DEY= DEVOLUCIOI (E~ 
DISP= DISPOSICIOI · ·· 
DOMIC= IIOIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTRDIICO (.) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT= FACTURACIOI 
FEC= FE~ 
FEO= FEDERAL (ES}' " 
G.A.T.= GAINCIA Mili TOTAL 
III'TO= IIIMSTO (S J: 
111= IIICIAL 
liT 1 IITS= IIITERES CES} 
IHTAL= IIJERIACtiJIA{ 
IIV= IIVERSIOI •·· 
LCI= LINEA DE ~TO IIMEDIATA 
LIQ= LIQUIIIIICIOI • 
LOC= LIHEA DE CiiíiiRTURA 
LPI= LIIIEA DE PRIIEeCIOI INMEDIATA 
IIIIIA= IIIIATIIliO lll 
l. OP= lUDO DE lll!f.RACIÓI (ES) 

' . 

• J ,' 

111= 
1111= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPY= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

JUDO 
IIIIIIIIA 
llliiEI 
POR 
PAGARE (S) 
PMiO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIJIIEHTO 
SOBRE 
SALVO IIUEII COBRO 
SALDO 
SEBO (S} 
SISTEM DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUctiiSAL 
TASA 
TARJETA (S} 
TMIISFERUCIA ELECTROIICA DE FOIOOS 
TEIIIIML PUllO DE VENTA 
TMISFEREIICIA 
VEITA (S) 
VEIICIJitEIITO 



5837731 ¿.Santander 
BANCO S/\NT/\NOER (MÉXICo), S.A. 
INS'llfUCIÓN Ot BANCA MúLT1PLI. 
C.RuPO F!NAN('"I(R() SANTANDER MI~XtCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

LA EITIIIAD FIIAICIERA DEL GRUPO FIIAICIERO SAITAIDER MEXICO QUE EMITE EL PRESEITE ESTADO DE CUEITA, RECIBE LAS CONSULTAS, REQ.AIIACIOIES O 
ACLARACIOIIES, EN SU UIIIIAD ESPECIALIZADA DE ATEIICIOI A ustMRIOS, UBICADA El AV. VASCO DE QUIROGA .10. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAIIAITE, 
COL. LOMAS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUAJIMALPA, C.P. 05100, IIEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTROIICO .UEACISAITAIDER.COM.MX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI COMO El CUAlQUIERA DE SUS suetítSALES U OFICIIAS. El EL CASO DE 10 OBTENER UNA RtSPUESTA SATISFACTMIA, JIODRA ACtiiiR A U 
COMISIOI IACIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIAICIEROS: 
DIRECCIOI El IITERIET: WWW.COIDUSEF.GOB.MX 
TELEFOIIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS HECTRONJCAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A lA PERSONA QUE lE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
• ~~CTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS fONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTf ESTADO DE CUENTA, AS! 

El NOMBRE DE ESTE BANCO. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAÑ GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITO$ BANCARIOS DE 
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO V A PLAZO O CON PREVi'tf AVISO,·ASI COMO LOS PRESTAMOS V CREDITIJS QUE ACEPTE El 
BANCO HASTA POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. . ... 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES Lr PUEDE GENERAR COMISIONES • 

• ISO: ESTIMADO CLIENTE POR ESTE CONDUCTO TE INFORMAMOS QUE EN APEGO A U\;i'(i.EV PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO OE LOS SERVICIOS 
FINANCIEROS, El CONVENIO PARA LA APLICACION DE CONDICIONES PREFERENCIALES REL!JIVO AL PAQUETE ESTUDIANTE V PAQUETE JOVE!I GRADUADO, TENORAN 
MODIFICACIONES QUE ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DEL OlA 1 DE OCTUBRE DE 2015 •. H: RESUMEN DE DICHAS MODIFICACIONES ES: LAS ASISTENCIAS IKE SE 
ELIMINARAN DE LOS BENEFICIOS DEL PAQUETE ESTUDIANTE V PAQUETE JOVEN GRADUADO, '~SI COMO TAMBIEN EL NOMBRE DEL PAQUETE JOVEN GRADUADO CAMBIARA A 
JOVEN PROFESIONAL. PODRAS CONSULTAR V OBTENER UN EJEMPLAR CON LAS MOD!FICAC.ÍOHES REALIZADAS EH CUALQUIERA DE NUESTRAS SUCURSALES A NIVEl 
NACIONAL, O BIEN CONSULTANDO NUESTRA PAGINA DE INTERNET: WWW.TUVSANTANOER.COM.~ , SI NO ESTAS DE ACUERDO CON LA MODIFICACION PROPUESTA, PODRAS 
SOLICITAR POR ESCRITO LA TERMINACION DEL CONVENIO DE CONDICIONES PREFERENCIALÉS EH CUALQUIER SUCURSAl DURANTE lOS TREINTA OlAS POSTERIORES Al 
PRESENTE AVISO, SIN QUE SE TE COBRE CANTIDAD ADICIONAL ALGUNA POR ESTE HEéHo V SIN RESPONSABILIDAD AlGUNA A TU CARGO CON EXCEPCION DE LOS 
ADEUDOS QUE YA SE HUBIERAN GENERADO A LA FECHA EN QUE SOLICITES DAR PO't~TERMINAOO EL SERVICIO; V BAJO LAS CONOICIONES ANTERIORES A lAS 
MODIFICACIONES INDICADAS. CUALQUIER DUDA O ACLARACION QUEDAMOS A TUS ORDENES EN NUESTRAS SUCURSALES UHIVI'RSITARIAS EN TODA LA REPUBI.ICA 
MEXICANA EH DONDE UN EJECUTIVO TE ATENDERA CON GUSTO O EN NUESTRO HELP DESK;~· TELEFONO 52675000 EXTENSION 19556/19037. 

I:\~\' 

• 
BANCO SANTANDER (MEXJCO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

,, • R. F.C. BSM970519DU8 
PROLONGACION PAS~O QE,LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. lOMAS DE SANTA FE, 

. . OH ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, Q¡f, 

AGRADECEREMOS IIOS C OBJECIOIIES Ell Ull PLAZO DE 90 OlAS DE lQ COITRARIO CONSIDERAREMOS 
:: SU COIIFMMIDAO. ' 

r¡;l 
Proteja SLI mformacrón ~uscnbléndo a a 
P::.perless Sll estado ele cuentn pnr corran 
elec1rónrco. en cualqlllera ele nue.str.as . 
sno:-.ursaie!!- s~ntander. 1 

615 



.Santander 
HANCO SANTA"tOER (Mt!xtr.o), S.A 
IN'iTfTIJClÓN 01:: BANC'- M•HTIPU. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AHORF10 

BANCARIO GRUPO FtNANCifRO SAN1ANDER M[xKo 

--~-~l·-·--'l!lct'~'~~llllll-••-----·----------------·-~·--~"'"''·~·m.,..._,-..mt;~;--. 

BANCO SANTANDER (MEXICO) f:ii•~. ~TITUCIOH DE BANCA MULT!PtE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXJCO, 
,.~ ~~ ~~ .~,•'::':~. R. F.C. BSM9705190UI!~ 

PROLONGACJOH PASE~llt; C\:.H-'IRMA NO. 500 PISO 2 MOD'. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
DEL'tQACÍ:elt;Al~O OBREGON, C.P. 01219, MEX!CO, D.F. 

AGRAOECEREIIIS lOS COUIQIJ,SUSi;lfBEIOOIES EN lll PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRMIO COIISIDERIIREIIIS 
~,' ' .• t"i SU COIFIIltiiMD • . , 

,~;1 
;~·· 

~ .. ;., ... ·~··· 

-· ~~~~: ·~~·:·:~;~~m~~~o:~· ~-~-;~cnb!en~:,:·: ... ··- -··n· -· ---·----~~~ 
Paperless SU este.lC)O de CUCIII<l por r:.orreo ~~ 
electrónico. en cua1q111er:;¡ ele rn.J•~str;~s 

5tJcursales Santander 1 

·-·---------·······----· -· ·-··· ·········--··--------------
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A 
(NSfiTtJCIÓN 1)1_ BANCA Múl!IP!E 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. 

(fi~IJI)C 1-t"JANCJfiAO SAN'fANDfR MÉXICO 

•

SIGIIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS El EL ESTADO DE ~ITA: 
ABO= ABIE (S} DEB= DEliTO 
Alll= MtUCtOI DEP" llf:POSITO 
IIIT~ ANTICIPO DEV= IIOOLUCIOI (ES) 
AITICIP= AITICIIWIO DI~ DlSPOSICIOI 
AIIT: AUTIIIIUICO DOIIC= IJOIIICILIACIOI 
AUTO= AUTIIIWIL. AUTOIIOTRIZ EFEC= EFECTIVO 
8011: BOIIFICACION ElEC= ELECTROIICO (A) 
C= COl EQUIV= EQUIVALENTE 
C/U= CAIM Ulll (A) FACT = FACnltACIOI 
C.A. T ,: COSTO AIIUAL TOTAL FEC= FECHA 
,. ~.R.= COSTO EFECTIVO REIWIENTE FEO= FEDERAL (ES) 

CAJERO (Sl G.A. T.= GIIIAIICIA AóL TOTAL 
v= CAICELACION IMPTO= III'W:STO {S) 

CAP= CAPITAL 111= IIICIAL 
CERTIF= CERTIFICADO INT 1 INT!~= INTERES CES) 
CGO= CAIIGI INTAl= IITERIAClDIIAL 
CH= M:QUE (S. RA) INV= IRERSIIII 
COB= COBRO LCI= liiD DE CREDITO 1-DIATA 
COl= COIISIOI LIQ= liQUIIMCIOI 
CR= CREDITO L(JC.: LIIIEA DE ~TlltA 
CREO= CREDITO LPI = U lEA DE PROTECCIOI 1-DIATA 
CTA= CUENTA {S) IIIIA= IIIIATIIUO (S) 

N. OP= IIIIIERO DE tlPf:RACIÓII (ES} 

• 
¡~:,¡. .'~ 

{.;f" 

.. ·"·•'~ 

10= 
llllt= 
ORO= 
P= 
PAG= 
1'60= 
PZO= 
REC= 
REH= 
S= 
SBC= 
SilO• 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

lUDO 
IIDIIIM 
lllDEN 
PCil 
PAGARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SUME 
SALVO BUEI COBRO 
SALDO 
SEUO (S} 
SISTEMR O( PAGOS ELECTRONICOS 
sucutSAL 
TASA 
TARJETA (S} 
TIIAIISFEREIICIA ELECTROIII CA DE FONDOS 
TERIIIIAL PUllO DE VEITA 
TJAISFEREICIA 
VEITA {Sl 
VEICIJIEIITO 

"t.? 7· ~.~ .. :t ,, 



.Santander 
BI\NCO SA~TANDER (Mürco), S.t'\ 
!N'iT!TUcrÓN o¡, BANCA M(JLTIPll. 

GRUPO FINANClfRO SANTANIJr:R MIÍlllCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

II:ISAJES III'CIUMTES 

LA EITIDIID FIIIAIICIERA DEL 6RIIPtl FIIIAIICIERO SAITAIIIER IIEXICO QUE EIIITE EL PRESEITE ESTAOO DE CUEITA, RECIBE LAS COISUL TAS, RECLAIMCIOIES O 
ACLMACIOIES, El SU .. lOAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USUARIOS, UBICADA El AV. VASCO DE.: QUIROGII 10. 3900, TORRE A PISO 13, CIIIP. DIIIMIITE, 
COL. LIJIIIAS DE SAlTA FE, DELE6ACIOI CUAJIMI..PA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELEmDIICO UEActSAITAIDER.CIII.IIX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI COJIJ El CUAlQUIERA DE SUS SUCIÍISALES U OFICIIIAS. El EL CASO DE NO OBTENER UIA RESPUESTA SATISFACTORIA, POORA ACUDIR A LA 
COIISIOI IIACIOUI. PARA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 
DIRECCIOI El IITERIET: WWW.COIDUSEF.GOB.MX 
TELEFOIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAMCARIAS, DEBERA INfORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
't:CTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! 

El NOMBRE DE ESTE BANCO. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE 
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO V A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREOITOS QUE ACEPTE EL 
BANCO HASTA POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES • 

• 

• 
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCIOII DE BAACA.,MULTIPLE., GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

~,'f;.,,c:·, ~191JU8 
PROLONGACION PASEO DE LA . .REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD ... 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

OELEGA&rONiJU;~Mi) OBREGON, C.P. 01219'~ MEXICO, D.F. 
AGRADECEREMOS NOS c..-IIIUE SUS OBJECIOIES El Ul PLA~ DE 90 OlAS DE LO COIITIIARIO COISIDERAREIIIS 

SU CONFIWIMIIMO. ' 

·-·----- - - --·---11 Proteja su 1nfotmac10n sus<JIIn4nr1o a 
Paperless 'U estarlo df• < u<•n!O por cor eo n 
etectrón1c~l e•1 cua!Qll'e-r;;¡ dP IR P"5tras ... 

sucUis•tes Santander ~ 

--·-------·-- -~- - --



.Santander 
~ANCO SANTANDER (MÉ"CO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPU: 

GRUPO FJNAI-ICIERO SANlANDER MÉXICO 

- -........ 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. ::: U:tAB -

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCij 
AL AHORRC 

BANCARIO 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLT!PU 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

CRur>o r ·NANC"I(RO SANTA.NDER Mt±wtco 

SIGIIFICAIIO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE ~ITA: 
ABO= ABOlO (S) 
Allll.= AIIJLACIOI 

DEB= IIEBITO 
DEP= DEPOSITO 

ANT= IIITICIPO 
AITICIP= AITICIPIIDO 

DEV= IJEVfl.UCIOI ·(ES) 
DISP= DISPOSICIOI 

AUT= AUTOMATICO DOIIIC= DOIIICILIACIOI 
AUTO= AUTIIIIVILf AUTIIIOTRIZ 
8011= BOIIFICIIC 01 
C= COl 
C/U= CADA UIO CA) 
C.A. T.= COSTO AIIUAI. TOTAL 

EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EIJ,IIVALENTE 
FACT= FACTtltACIOI 
FEC= FECHA 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMAIEITE 
CAJ= CAJERO CSl 
CAIIC= CAICELACIOI 
CAP= CAPITAL 

FEO= FEDERAL (ES} 
G.A. T.= GAIIAIICIA AIIOlU.. TOTAL 
IJIITO= IMMSTO (S) 
111= IIICIAL 

CERTIF= CERTIFICADO 
CGO= CARm 

liT 1 IITS= IIITERES CES l 
liT AL= IIITERIACIOIIAL 

CH= CHEQUE (S, RA) 
COB= coao 

IIIV= IIIVERSIOI . 
LCI= LIIEA DE CREDITO I..rDIATA 

CON= COMISIOI LIQ= LIQUIDACIOI 
CR= CREDITO 
CREO= CREDITO 

LOC= LIIEA DE COBERTIM 
LPI= LIIEA DE PROTECCIIIII I•DIATA 

CTA= CUENTA (S) llORA= IDIATORIO (S} 
N. OP= IUIERO DE llP(IIAifól (ES) 

ltEISAJESll IJIPUITANTES 

NO= 
0= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZD= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SES= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TAIIJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

IIIIIERO 
110111111 
ORDEI 
POR 
PMiiiRE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIIIUENTO 
SlllltE 
SALVO BUEN COBRO 
SALDO 
SESIIO (Sl 
SISTEMA Df PftGOS ELECTRONICOS 
SIICliiSAL 
TASA 
TARJETA (S) 
TRAISFERUCIA ELECTRONICA DE FOIIIOS 
TERIIIIAL PUITO DE VENTA 
TRAISFEREHCIA 
VEITA (S} 
VEICIIIERTO 

LA EITIIN FIIAICIERA DEL GRUPO FIIAICIERO SAITAIIDER IIEXICO QUE EliTE EL PRESEITE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECI:AMCIOIES O 
ACIJRACIOIES, El SU U11DAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USUARIOS, UllCAIIA El AV. VASCO DE QUIROGA 10. 3900, TORRE A PISO 13, CIJIP. DIAMITE, 
COL. LIMAS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUAJIIIALPA, C.P. 05100, MEXICO, ll;F. Y POR CIIIREO ELECTROIICO IIEACISAITAIDER.Clii.MX O TELEFOIOS 01 - 503 

•

(LADA SIN COSTO), {01 55) 5267 5279, (01 55} 5267 5298, (01 55} 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 51&9 4440, 
28170 • ASI Cllll EN CUALQUIERA DE SUS SUctíiSALES U OFICIIIAS:, EN EL CASO DE NO OBTENER UIIA RESPUESTA SATISFACTORIA. PooRA ACI.ItiR A LA 
1011 11\CIOIIAL PARA LA PIOTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIAICIEROS: 

DIRECCION EN INTERIET: IIIIII.COIIOOSEF .GOB.IX . 
TELEFOIIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAifCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI 
COMO Fl NOMBRE OE ES TI' BANCO. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL Ct!ENTE QUE UN!CAMÉNTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPI\B: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE 
DINERO A LA VISTA RET!RABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREUITOS QUE ACEPTE EL 
o•~CO HASTA POR EL FQUIVALEHTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES. 

DOMICII.IA HOY MISMO TUS SERVICIOS A TU CUENTA SANTANDER Y OLVIOATE DE HACER FILAS. SOLICITA EL CARGO AUTOMAT!CO EN TU CUENTA DE CHEQUES 
SANTANDER A TRAVES DE: WWW.SANTANUER.COM.MX, SUPERLINEA SANTANDER Al 01800 5010 000 O EN NUESTRA RED DF SUCURSALES 

• 
. .. '~""':-

'.:·;m ·~ 

;;~··:··:;:,;¡.. .• 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN OC BII"'CA MúLllPLE 

GRuPo FtNANCt!!AO SAN'rANDfR Mlbuc:o 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTANDER (MEXICO) .~.Jlw., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUllO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO. DE LA REF.OR~A N4k $GQ.,B-J,~O 2 MOO. 206, i¡¡Ql. LOMAS OE SANTA FE, 
DEÜGACION· Al\IARO Ollll1iGiit.l¡i;Q'.~P. 01219, MEXI'Illl, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COIUIIWE SUS OB.:I.CIOIIES. El .11 PLAZO DE 90 OlAS M LO ClliiTRIIRIO COISIDERAREIIIS 
SI' CIMUUIJIIIIIO. 

Ploteja su1nfonnnc1on slr~,rtrt,tendo r.1 

f'aporfes' '•" "''"do rlr• ( "'""'·' po• cuneo n 
oléclrcraco en cualquJP.I, <lf' 'lii"SI11S ~ 
'un~rsai'S Santander ~ 

·---·-·-·-- --· ·-- --- ------
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.Santander 
BANco SANfANDER (M~>oco\, S.A 
INSTITU(IÓN DE BA.NCA MúLliPLii 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

GR\Ifl'D riNANCIE:RO SANTANDER Mltx!CO 

i 
SUiiiiFICAIIO DE NIREYIATIMS UTILIZAMS Ell EL ESTADO DE CUEifl: 
ABO= ABOllO (S) DEB= ;¡ DEBITO 
A1UL = AIIIACf 01 DEP= :. DEPOSITO 
AIT = AITICIPO DEV= ·~ DEVOI.UCIOI (ES) 
AITICIP= AITICIPNIO DISP= f DISPOSICIOI 
AUT = AUTIIMTICO IIIIIIC= ,~ IIIIIICILIACIOI 
AUTO= AUTIIIWIL AUJ(II)TRIZ EFEC= ,fl EFECTIVO 
- "'l = BOIIFJCACiOI ELEC= ·~ ELECTRCIIICO (A) 

COl EQUIV= ' EQUIVALEITE 
.... , ~= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
CERTIF= 
CGO= 
CH= 
COl= 
ctlt.= 

• 

CADA UIIO CA) FACT = ;. FACllltACIOI 
COSTO AIUAL TOTAL FEC= " FEIM 
COSTO EFECTIVO REIIAIERTE FEO= , FEDERAL (ES) 
CAJERO {S) G.A. T.,¡¡ GAIIAICIA AIIOIU. TOTAL 
CAICELAtiOI IIIPT(}:c j, IMPUESTO (S) 
CAPITAL INI= ~ IIICIAL 
CERTIFICADO INT 1 lJITS= IITERES {ES) 
CARGO INTAl=' IITERIACIOIAL 
CHEQUE (S. RA) INV= IIVERSIOI 
COBRO LCI= LIIIEA DE CREDITO IIIIEDIATA 
CCIUSIOI LIQ= LIQUIDACIOI 
CREDITO LOC= ' LIIEA DE COBERTtiiA 
CREDITO LPI= LIIEA DE PROTECCIOII IIIIEDIATA 
CUENTA (S) IIJRM. IIIRATORIO {Sl 

N. QPt; 11100 DE OP~RACióll (ES) 

1\t'" 
•'!": .. 

.... 

NO= 
D= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
rEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

IUBtl 
IIOIIM 
ORDEI 
POR 
PAGARE {S) 
PAOO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIEITO 
SOBRE 
SALVO BUEN COBRO 
SALDO 
SEMO (Sl 
SISTEM DE PAGOS ElECTROIICOS 
stltlltSAL 
TASA 
TAR.ITA {S} 
TRAISFEREICIA ELECTROIICA DE FOIDOS 
TERMINAL PUITO DE VEITA 
TRAIISFEREICIA 
VENTA (Sl 
VENCIMIERTO 



.Santander 
BANCO Sfo.NTANOER {Mf.xrco}. S.A. 
INS1"1TUCIÓN 0[ llANCA M(JL11Pl[ 

(diUf'O FtNANCIERO SANfi>Nf.lER Mó:tCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

MEISAJES IIIPIItTAITES 

LA EITIDAD FIMICIERA DEL GRUPO FIMICI~ SMTAIIDER IIEXICO QUE EliTE EL PRESEITE ESTADO DE tCUEITA, RECIBE LAS COISUL TAS, RECI.AIIACIIIIES O 
ACLARACIIIIES, El SU UIIIIAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USUARIOS, UBICADA El AV. VASCO DE QUD 10. 3900, TORRE A PISO U, CORP. DIIUNTE, 
COL. LOMS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUIIJIMLPA. C.P. 05100, IIEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTJdiCO UEACISAITAIDER.COII.MX O TUEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 52$/5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX {01 55) 5169 4440, 
EXT. rol70 • ASI COiO El CUAlQUIERA DE SUS SUWtSALES U OFICIIAS. El EL CASO DE 10 ilBUIER UIA RlSPUES'rA SATISFACTORIA, PoiiRA ACUDIR A LA 
COIIISIOI IACIOML PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA OE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: ,;¡ 
OIRECCIOI El IITERIET: IMI.COIOUSEF .GOB.IIX .:[ 
TELEFOIOS: (55} 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 ):: 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA IN MAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
" "fCTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTAHDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN fSH FSTAOO DE CUENTA, AS! 

El HOMBRE DE ESTE BANCO. .;11 
.if2 

¿¡. 
¡¡;: 

.¿,..,. 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAM(NTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL JPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS OE 
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO oj;'óN PREVIO AVISO, AS! COMO lOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE El 
BANCO HASTA POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS Mil_ UDIS POR PERSONA. l 

l 
INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES. 

EJIIIIlO CliENTE, QUEREMOS COMPARTIRlE LA SIGUIENTE INFORMACION QUE ES¡jMPORTANTE, YA QUE TIENE El PROPOSITO DE DESCRIBIRLE UH CAMBIO SENCILLO 
QUE.TIENE lA FIHAl!OAO DE MANTENER LOS SERVICIOS A LOS QUE TIENE ACC~fÓ LAS 24 HORAS lOS 365 OlAS, EN CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES DE LAS 
AUTORIDADES. El CAMBIO QUE USTED PERCIBIRA CONSISTE EN QUE El PAGO Of. SUS INTERESES, RETENCION DE IMPUESTO (ISR) Y ALGUNAS DE SUS COMISIONES 
MENSUALES QUE HOY SE COBRAN Y PAGAN AL CIERRE DEL ULTIMO OlA DE CAOA;j.MES, AHORA SE COBRARAN EN lOS PRIMEROS MINUTOS DEL PRIMER DIA HABIL DEL 
MES, CON ELLO, ESTOS COBROS SE REFLEJARAN EH El ESTADO DE CUENTA OEL[MES EH QUE SE APLIQUEN, LO QUE LE PERMITIRA TENER MAS CLARA LA INFORMACION 
DE CADA PERIODO. ESTOS CAMBIOS ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DE ENERO ~· 2016, Y NO SUPONEN NINGUNA AFECTACIOH EH El MANEJO DE SU CUENTA. SI TIENE 
DUDAS, NO DUDE EH COMUNICARSE: PERSONAS DEL DF V ZONA METROPOLITANf::Al 5169-4300, DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA AL 01800-501-0000, EMPRESAS AL 
01800-509-5000. ·''' , . 

• .1." . . i. 
~.,. .• , ~ · .. tt~ ·i 

~~;;,~·.·. ~ 
~~..',, ·¡:," ~f 

d;lllll~llftr.Jf4'~l·'~tH'JMIIII . ..... '4 ~l:lt--..... _,..,.,,__,_,__,__. ........... ______ ............. .., ...... , .. ..,._111l-lla-l'~ll.1.-.:z:r(.A.'t11Df~~~~~~t'•llO~~V.;II:':'lO-I)Iil«<t110:~131tiM~ .. 

y t·,;,~ 'i/·· .· 
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.Aj?J~~ÚCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

i!;~ · R.F.e. BSM970519DUB 
PROLONGAC!OH PASEO D~~tA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

DELEGACION ALVARO OBREGON., C,P, 01219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREMOS lOS COIUIQUE AtJS OB~C{~~:o~ 90 OlAS OE LO COITRARIO COISIOERAROOS 

~¡;~~~i~·~·,; ~· ~ . :,·:. ~~~~.(~~5~.1 

t»Jt~ ·:.: ~: : .'. 

Proteja su información s~tscriblf'lnclo a ,..,.,., 
Papertesg ~~~~~s!<Hic el!" cuent;1 r:oor corrN) 1 1 
,:,lectrón!C(~. en cualquiera ele nueslt·as ~ 
surwsalos Santander. ~ 



~Santander 
{~fiNCO S/\NTIII\IPF.R (MÉXICO), S A. 
IN';frfUr:IÓN lJC: BANC/\ Mút.TIPLl: 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
Al AHORRO 

BANCARIO G!HJI"'O FINANCIERO SA. ... JlANDER MLXICO 

~ _..,,',., ,,,..,. '"· : 

BANCO SANTANDER (MEXICO) s:A..,, IR'S:)(ft:T\lfi!ON ¡f·~Nii:iÍ' MUl TIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
•. ' " ,,~.F.c.:·tís~0519DUS 

PROLONGACIOH PASEO Qf LA REf~ NO. 500 P!IJSO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEMCION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREIIlS lOS COIUII._ StJS OBJE~IOIES Ell Ull PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRMIO COISIOERAREIIIS 
.:. SU COIFOIIIIDIIO. 

·---- ....... _ .... -·-·· --·-·o ....... __ .. ___ ........ - .. ~ 

Proteja su informaCión ~uscrihJfH"!dO 8 n 
PaperiFJss su r'Jsi;K!o de cucntr1 por con·eo 
(~lec. Irónico en cualqUier<:~ df'! PWJstrac: ~ 
"'cursales Santander ~ 

"----·--·---· --···-··---····-·· .. . .... -. ------·-. ---
024 



.Santander 
81\.f\1(0 SANTI\NOfR (MÉXICO), S./l. 
IN'1fllt1CIÓN DE BANCA Mt'JLTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

CaUPfl f7tNI\'JriERO S.ANTA"lDER M(x1co 

SIGIIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE aJEni: 
1\110= 
MUI.= 
IIIIT= 
AJITICIP= 
AUT= 
AUTO= 
110111= 
f= 

l.= 
C.t.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
eERTIF= 
CGO• 
CH= 
COK= 
COII= 
CR= 
CREO• 

• 

ABOlO (Sl 
AII.ILACJOI 
AITICJPO 
AITICIPAIIO 
AUTIIIATICO 
AUTIIIJVILI AUTIIIITAI Z 
BOIIFICAC 01 
COl 
CADA UIO (A) 
COSTO AIUAL TOTAL 
COSTO EFECTIVO ~NTE 
CAJERO (S} 
CAICELACIOI 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CARGO 
CHEQUE (S, RA) 
COBRO 
COIIISION 
CREDITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

,,, 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVfl.UCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IIIIIIC= . IIIIIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIYALEIITE 
FACT= FACTURACIOI 
FEC= FE~ 
FEO= FEDERAL (ES) 
G.A. T.:! GAIAIICIA AII{ML TOTAL 
IMPTO=' I~STO (S) 
INI= IIICIAL 
liT 1 IDS= IITERES (ES) 
liT AL.. IITERIACIDIIAL 
INV= IIIVERSIOI 
LCI= LIIEA DE CREDITO IIIEDIATA 
LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIEA DE CIIIIEimltA 
LPI= LIIEA DE PROTECCIOI IIIEDIATA 
111111\;<' lllltATIIllO (Sl 
N. OP= IIJMERO DE OPf:RACióll (ES) 

if· ' 

NO= 
11011= 
lllD= 
P= 
PAG= 
PtlO= 
PZO= 
REC= 
REII• 
S• 
SIC= 
SilO= 
SES= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TI\RJ= 
TEF= 
TPV= 
TRIUISF= 
VTA= 
VTO= 

IIUIIERO 
lOM IIlA 
IIIDEI 
POR 
PAGNIE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIMIEITO 
SIBIE 
SALVO BUEI COBRO 
SALDO 
SEUO (Sl 
SISTEMA DE P~S ELECTROIICOS 
sua..SAL 
TASA 
TARJETA (S} 
TIAISFEREICIA ELECTROIICA DE FONDOS 
TERIIIAL PUITO DE VEHTA 
TIMSFEREICIA 
VEITA (S} 
VEICIMtEITO 



.Santander 
BANCO Sll."iTANOER (MÉXICO), S.A 
lN<iTITUCIÓN Dl 81\NC/\ MúLTIPI.[ 
CRIJPO FINANCIERO SANTANDER Mf.)(ICO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

LA EIITIDAO FIIAICIERA DEL GRUPO FIMitiERG SAIT~ IIEIICO QUE EIIITE EL PRESEITE ESTADO DE Cti:NTA, RECIBE LAS COISULTAS, RECLAMCIOIES O 
ACLARACIOIIES, Ell SU UIIDAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USUARIOS, UBICADA El AV. VASCO DE QUIROGA 110, 3900, TIIIIE A PISO 13, CORP. DIAMITE, 
COL. LIIIAS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUAJIIMLPA, C.P. 05100, IIEXICO, D.F. Y Pt11 CORRI!D ELECTROIICO UEACtSAIITAIIDER.CIII.IIX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA SIII COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55} 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (IJI. 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 V FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI Clll) Ell CUAlQUIERA DE SUS SUCülSALES U OFICIMS. El El CASO lf 10 OBTENER UIA RESPUESTA SATISFACTORIA, POIIIA ACtiUR A LA 
CIIIISIOI IACIOIIAL PARA LA PROTECCIOI V DEFEISA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIIAEIEROS: 
DIRECCIOII El IITERIET: IIII.COIIIUSEF .60B.IIX ' 
TELEFOIOS: (55) 5340 0999 V (01 800) 999 80 80 

<• OfSEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, OE'*'RA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
CTIVAS. U. HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (CLABE) DE LA CUENTA REiilélPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! 

,, FL NOMBRE OE ESTE BANCO. ~~ 

ESTIMADO CLIEtlTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACIDN CORRECTA, ES INDISPEMSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIR,r POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO. ENTREGANDO COPIA OE 
SU CEDUlA FISCAl., CONSTANCIA OE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE El SAT •. !E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TllULAR DE SU CUENTA. 

' 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE ·~E UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL !PAB: LOS OfPOSITOS BANCARIOS DE 

•

O A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y.Jll PLAZO O CON PREVIO AVISO. AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE El. 
HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSON~. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES. 

ESTIMADO CLIENTE, QUEREMOS COMPARTIRLE LA SIGUIENTE INFORMACIOJf QUE ES IMPORTANTE, VA QUE TIENE EL PROPOSITO DE DESCRIBIRLE UN CAMBIO SENCILLO 
QUE TIENE LA FINALIDAD DE MANTENER LOS SERVICIOS A LOS QUE TJf:NE ACCESO LAS 24 HORAS LOS 365 OlAS, EL CAMBIO QUE USTED PERCIBIRA CONSISTE EN 
QUE EL PAGO DE SUS INTERESES, RETENCION DE IMPUESTO (!SR) Y A~GUNAS DE SUS COMISIONES MENSUALES QUE HOY SE COBRAN Y PAGAN AL CIERRE DEL ULTIMO 
OlA HABIL DE CADA MES, AHORA SE COBRARAN EN LOS PRIMEROS MlillTOS DEL PRIMER OlA DEL MES, CON ELLO, ESTOS COBROS SE REFLEJARAN EN EL ESTADO OE 
CUENTA DEL MES EN QUE SE APLIQUEN, LO QUE LE PERMITIRA TENE~AS CLARA LA INFORMACION DE CADA PERIODO. ESTOS CAMBIOS ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR 
DE ENERO DE 2016, Y NO SUPONEN HINGUIIA AFECTACION EN EL MJIIli:JO DE SU CUENTA. SI TIENE DUDAS, NO OUOE EN COMUNICARSE: PERSONAS DEL OF Y ZONA 
MFTROPOLITANA AL 5169-4300, OEL INTERIOR DE LA REPliBUCA Al ~1800-501-0000, EMPRESAS AL 01800-911-4411. PVMES 01-800·911-5'>11. 

ESTIMADO CLIENTE: 
LO INVITAMOS A HACER USO OE LOS SERVICIOS BAS!COS OE SU CUENTA SIN COSTO: 
- DOMICILIE HOY MISMO SUS SERVICIOS A SU CUENTA SANTANDER 'f OtVIDESE DE HACER FILAS: FACIL, RAPIDO Y SEGURO {GARAIHIA Df R[EMBOI.SO EN 24 HORAS 
POR CARGOS NO RECONOCIDOS) • 
- CON INVERSION CRECIENTE VISTA SU DINERO ESTA SEGURO, DISPONIBLE LAS 24 HORAS A TRAVES DE SUPER HET/SUPER MOVIL Y NO REQU!r:RE MONTO MIHIHO. 

SOLICITE ESTOS SERVICIOS A TRAVES DE NUESTROS CANALES: 
WWW.SANTANDER.COM.MX 
SUPERLINEA SANTANDER AL 01800 501 0000 
O EH NUESTRA REO DE SUCURSALES • • 
f~~~~"_.,_, _______ ~ __ ,,_ • .., ___ ....,..,~-~--..... w ________________ w_•w-..-.--,. ..... lit.WW•"'·"'s:~-:ur..,,___~ 

BANCO SANTANDER {MEXICO) S.A., INSTITUC!ON OE BANCA MltTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO. 
R.F.C. BSM970SrtDU8 

PROLONGACIOH PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DElEGACION ALVARO OBREGON, C.P.J01219, MEXICO, O.F. 

llt.IIADECEREMOS lOS COIIJIIIQUE SUS OBJECIOIES Ell 1.11 Pt.AzQ DE 90 OlAS DE LO COITRIIRIO COISIDERIIREIIOS 
SU COIIFIRIIJMII. 

:¡ 
Ir· 

, 

- -----·--- -- ' -· ---- ·- il"'--
ProteJa Slllnformae~ón ~l sr!lh1tHv·to 1 
Paporless lll "stdrt<l de' uent.1 por coneo n 
electi0111CO en cualqurer:o~ dB ,..,uestras ~ 
surws"tes Sal1tander ~ 

------ - - ----~ 
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1 ~~ .Santander 
SANCO SANTANDER (MÉXICO}, S.A. 
INSTlTUCtÓN OE BANCA MÚLTIPLE 
GRUPO F•NAN(.IERO SANTANOt:ft Móoco 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA tA 

PROTECCIÓN 

AL AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTANDEH (M~. ~~_--_;.._~_P._;~~NSTITUCION DE BANCA MUL_f_:.IPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
f"':c- •.• R.F .c. BSM970519QIJ8 Proteja suinformarión ''-'"nh>(Hl<lo" 

PROLONGACW :fASfO.:iit LA REFORMA NO. 500 PISO 2-;kOD. 206, COL. lOMAS OE SANTA FE, Paporloss 511 ~"'""'" ·Jr 
1 

'-'
0111

'' 1"'
1 

'""
1
'"' 

•.~"f)(~EGACION ALVARO OBREGON, C.P. lft219, MEXICO, D.F. elerlrón~eo enoclolql'lf·lo ele nuestras ~ 
AGRADECEREMOS lOS :. JQUE SUS OBJECIONES El Ull PLAZO .QE 90 OlAS DE LO COIITRARJO CONSIDERAREMOS Stllursoles Sentonder ~ 

""'" .,_
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.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO), S.A 
INSTITIICIÓJ".! lJL BANCA MÚLJ\PlE 

GRUPO r INANCIERO 5ANTII.NDER Mé.xtCO 

DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICADO DE ABREVIA rutAS IJTILI lADAS Ell EL ESTAIMl DE CUEITA: 
ABO= ABOlO (S) 
Alll.= Alll.ACIOI 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 

AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 

DEV= IIEWI.UCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 

ASES= ASE6lltMIEITO IIIIUC= lllltiCiliACIIII 
AIIT= AUTIIMTICO EFEC= EFECTIVO 
AUTO= AUT..WILI AUTIIIOTRIZ 
80111 = BOIIFICAC 111 
r- COl 

ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIYALEITE 
ESQ= ESIMIIA 

CADA UIO (A) 
. f.= COSTO AIIUAL TOTAL 

FACT= FACTURACIDI 
FEC= FECHA 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMAIEIITE 
CAJ= CAJERO (S) 
CAIIC= CAICELAC IOI 
CAP= CAPITAL 

FEO= FEDERAL (ES l 
G.A. T.= GAIAIICIA AIOIL TOTAL 
IMPTO= IIIMSTO (S) 
IIII= IIICIAL 

CERTIF= CERTIFICADO 
CGO= CAR60 

INT 1 IITS= IITERES CES} 
1 NTAL = IIITEIIIIACtlliAL 

CH= IHQUE (S. RA) 
COB= CIBIO 

1 IIV= IIVERSIOI 
lCI= LIIEA DE CREDITO IIMEIIIATA 

CON= COMISIDI LIQ= LIQUIDACIOI 
CR= CREDITO LOC= LIIEA DE COBERllltA 
CREO= CREDITO LPI= LIIIEA DE PIIOTECCIOI 1-DIATA 
CTA= CUEITA (S) • IOtA= IORATORIO (S} 

N. IIP= IIIJIIERO DE ilPmACiól (ES) 

111= 
D= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PER= 
1'60= 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
SBC= 
SIMl= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPY= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

11100 
IIIIIIIA 
ORDER 
POR 
PACME (S) 
PERIODO 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIMIEIITO 
SOIRE 
SALVO BUEI COBRO 
SALIMl 
SEUO (Sl 
SISTEIIA Ot PAGOS ELECTROIICOS 
SUClltSAl 
TASA 
TARJETA (S} 
TRAISFEREICIA ELECTROIICA DE FOIIMlS 
TEIIIIIAL PUITO DE VEITA 
TRAISfEREICIA 
VENTA (S} 
VEIICIMlEITO 



.Santander 
BAN(() SANTANDER (MÉ)I!CO), S.A. 
INSTITUCIÓN cr 8ANCfl MúLTtf'U 
Crwroo FINANt:tcRo SANTANDeR M~M!CO 

 DE CUENTA INTEGRAL 

LA EITIDAII FIIIAIICIERA DEL GRUPO FIIIAIICIERO SAITAIIIER IIEJICO 1M EliTE EL PRESEITE ESTADO DE CUEITA, RECIBE LAS COISULTftS. RECLAMCIOIES O 
ACUIRACIOIES. El SU .lilAO ESPECIALI1AIIA DE ATEICIOJI A UStWIIOS, IIIICAIIA Ell AV. VASCO DE QUIROGII 110. 3900, TIIIIRE A PISO 13, CCilP. DIAMITE, 
COL. LOMS DE SAlTA FE, IIELEGACIOII CUAJIMI.PA, C.P. 05100, IIEXI~ D.F. Y POR CORREO ELECTROIICO UEACISAITAIIDER.CCIIJ.MX O TELEFOIIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298. {Olc55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 • ASI CiliO tll CUAlQUIERA DE SUS SUCIÍISALES U OFICIIIIS. El EL CASO DE NO OITEIIER UJIA RESPUESTA SATISFACTORIA, POIIRA ACUDIR A LA 
CIIIIISIOI IIACIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUARIOS Uf SERVICIOS FIIAIICIEROS: 
DIRECCIOI El IIITERIET: liii.COIIJUSEF .Gili.IIX 
TELEFOIIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

<• IJESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ElECTROIUCAS OE FONDOS INTIERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
CT!VAS, El NUMERO OE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) ~ LA CUENTA RECEPTORA OE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESfE ESTADO DE CUENTA, AS! 

e_ J EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TINGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO AMTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE 
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REG!STRf)'' ANTE EL SAT, E IOENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL T!Tl.II.AR DE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIEHTO .. DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DF. 

•

RO A LA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS •.•.. DE AHORRO Y A PlAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREIHTOS QUE ACEPTE El 
n HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UD!~ POR PERSONA. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONp. 

ESTIMADO CLIENTE: EN APEGO A LA LEY PARA LA TRANSPAAENCIA Y ORDENAMIENTO OE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, POR ESTE CONDUCTO LE INFORMAMOS QUE LAS 
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL CONTRATO UNICO OB:'PERSONAS FISICAS TEHDRA CAMBIOS A PARTIR OH 01 MARZO 2016. 
EL RESUMEN DE LOS CAMBIOS EN LA CARATULA ES El SI~tlENTE: 
- SE CAMBIO EL NOMBRE DE INVERSION VISTA A DINERO ~ECJENTE SANTANDER. 
EL RESUMEN DE LOS CAMBIOS EN EL CLAUSULADO ES EL st~IENTE: 
- SE AGREGO INOICE, S[ CAMBIO EL NOMBRE DE It(VERSION VISTA A DINERO CRECIENTE SANTANDER EN LA SEGUNDA SECCION, CAMBIO EN PERIODO OE 
FORMALIZACION DE CREDITOS, EN SECCION IV SE AGRmto LA CLAUSULA: OE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN El PRESENTE CONTRATO, REALIZADO El PAGO POR 

- DEl CLIENTE A ENTERA SATISFACCION DEL BAHnQ Y/0 SANTANDER CONSUMO, SE PONORA A OISPOSICION DEL CLIENTE UN DOCUMENTO, QUE PODRA TRATARSE 
~ISMO ESTADO DE CUENTA A QUE SE REFIERE El P~ESENTE INSTRUMENTO, QUE DARA CONSTANCIA DEL FIN OE LA RELACIDN CONTRACTUAL, DE LA CANCELAC!ON 

DE LOS OERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS OEL ~SENTE INSTRUMENTO V DE LA INEXISTENCIA DE AOEUOOS ENTRE LAS PARTES. ASIMISMO EL BANCO V/0 
SANTANDER CONSUMO REPORTARAN A LAS SOCIEDADES Of1INFORMACION CREDITICIA El CIERRE DE LA CUENTA SIN ADEUDOS-, SE AGREGO LA PALABRA DEFUNCION EN 
LA SECCIOH X.l9. EXCLUSION Df RESPOHSABILIOAD, SE ACTUALIZO El CORREO ELECTRONICO OE CONDIJSEF V POR ULTIMO SE CAMBIO EL NOMBRE DE INVERSION 
VISTA A DINERO CRECIENTE SANTANDER EH LA TABLA UIÍ: ACEPTACIOH DE PRODUCTOS. 
POR ULTIMO LE RECORDAMOS QUE USTED TIENE DERECH~A DAR POR TERMINADO El CONTRATO DE AOHESION. 
CUALQUIER DUDA QUEDAMOS A SUS ORDENES EN SUPERL!~EA SANTANDER 01800 501 0000 Y EN NUESTRA RED !lE SUCURSALES. 

'~ 

• 
(JI!tlQ..........,al......:no:wlMWttmmiZN......,....IIWiial~.mnfW_>_W_W~Ad~.~-----------------=~-~.--~m-:•~•-•-r'"-'~.-.::--------

BANCO SANTANDER (MEX!CO) S.A., !NSTITUC!ON DE SANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANOER MEXICO, 
R.F.e. BSM970519DUB 

PROI.ONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 501!1 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACION ALVARO OBREGOM, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 

AGRADECEREMOS lOS COIIJJIIQUE SUS OB.ICIOIIES Ell 1M PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDERAREIIOS 

\· ..,, 
·r·~:_. 
~;')~ 

.• . SU COIIIORIIIDAD. 

·~. 

------· ---· --·· .... ·- -------1 
Prote¡a su tnformacJón sno;cn!J,end(' ,1 

P"perless SU cstoriO <10 1 !IO!il'l DO< CO"OO n 
Fdeclronwo e'l CIJFtlqUIAtA de r'He9t,.a!'l ~ 
"" 111 sales Sa•ll•nder ~ 

---- ---- -- ·- -·---



.Santander 
BANCO SJ\NTI\NOf~ (M·~XICO). 5.A 
IN'>TillJCIÓt-J DE BANCo'\ MúLrH'LE 

GRUPO rnJ/\N(IERO SANTAND!!R M[XlCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

IN STI fU ro 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL. AHORRO 

BANCARIO 

I

S

l
'

• 

BANCO SANTANDER (.!i.tfCEI.}. 'S,.A .• INSTITU~IO·It-OE IJAHCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
,,:~·: .. .. R. F.C. B'SM970519DU8 

PROLONGACIQII,.l'!\SED liE LA REFORMA t+O. 50G: PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE. 
,;,¿;' 'oflf~CION ALVARO OBREGON:, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS IIOS"'.-rlllli SUS OBJECIOIES EH 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITJMIO COIISIDERAREMOS 
. ': ,: ,-... ,,. - SU COIIPMIIIIIAD. 

r--:"'-· : ¡ ~:1 
'..._' ]¡¡ ... ~.: 

j!,'')/ 

,'l<.:. 



.Santander 
BANCO SI\NT/\NDER (MÉXICO), S.A. 
IN.STll'UCIÓN DI.' BANCA MúlTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

GRO PO FINANCIERO SANTANOER MÉXICO 

SIGilfiCADO DE 1\BREVII\TIMS UTILIZADAS El El ESTADO DE CII:ITA: 
ABO= 
Alltl.= 
AIT= 
AITICIP= 
1\SEG= 
1\UT= 
AUTO= 
8011= 
C= 
rtl!= 

T.= 
.1{.= 

CAJ= 
CI\IIC= 
CAP= 
CERTIF= 
CGO= 
CH= 
COB= 
COII= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

• 

=d~ I\JITICIPO 
I\JITICIPI\00 
1\SEGtiWIIEITO 
AUTOMTICO 
AUTIIIWIL f AUTOIIOTRI Z 
BOIIFICAC 011 
COl 
CAM UIIO CA) 
COSTO AlltML TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIII\IEITE 
CAJERO {S} 
CAIICELACIOI 
CAPITAL 
CERTIF 1 CADO 
CARGO 
CHEQUE (S, Rl\) 
COBRO 
COIIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEY= DEVOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IIOIIIC= . DOIIICILII\CIOI 
EFEC= e EFECTIVO 
ELEC= ~. ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVI\LEITE 
ESQ= E~ 
FACT = ·· FI\ClURI\CIOII 
FEC= FEtHft 
FEO= FEDERAL (ES) 
G.A. T.= GI\IUICIA 1\1101\l TOTAL 
IIIPTO= '• IMPUESTO (S) 
111= IIICII\L 

~~lJ .. ~.~s· }~IWL 
IIV= . . IMVERSIOII 
LCI= LIIEI\ DE CREDITO IIIIEDIATA 
LIQ= LIQUIDI\CIOI 
LOC= LIIEI\ DE COBERTIIUI 
LPI= 1 LIIEI\ DE PROTECCIOII IIIIEDIATI\ 

f""~~· =~~ ~RI\Cióll (ES) 

HO= 
11011= 
ORO= 
P= 
PI\G= 
PER= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SOO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRI\ISF= 
VTA= 
VTO= 

IIUIIERO 
11011111\ 
IIRDEII 
POR 
~~Jo(S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIMIEHTO 
SOBRE 
SALVO BUEII COBRO 
SALDO 
SEQO (S) 
SISTEMft DE PAGOS ELECTROMICOS 
SUClltSI\l 
TASA 
TARJETA {S) 
lRIIISFEREitiA ELECTIIDIIICA DE FOIDOS 
lmiMl PUIITO DE VEITA 
TRAHSFEREICIA 
VENTA (S) 
VEIICIMfEITO 

031 



.Santander 
BANCO SAII.JTA!\IDER (M~XICO), S.A 
!NSl!TlJCIÓN [)!; BAN(A MtJUI!'tE 

GRuPo r '~'~"NnrRo SANTtNDrR ~.~ltx!co 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

IIEISA.IS IIIPORTAIITES 

LA EJITIIWJ FIIAICIERA DEL GRUPO FIIAICIERO SAITAIMR MEXICO QUE EliTE El PRESEITE ESTADO DE CUEITA, RECIBE LAS COISULTAS, RECLAMCIOIES O 
ACI.ARACIOIES, Ell SU UIIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCIOII A USUARIOS, UBICADA- El AV. VASCO DE IJJIROGA 10. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMITE, 
COL. LOMS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUAJIMLPA, C.P. 05100, IIEXICO, D.F. ¡Y: POR CIIIREO ELECTIIOIIICO UEACtSAIITAIIIER.COI.IIX O TELEFOIIOS 01 800 503 
2855 (LADA SIN COSTO), (01 55l 52&7 5279, (01 55) 52&7 5298, (01 55) 5~ 6606, (01 55) 52&7 5272, (01 55) 52&7 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI COió EN CUA QUIERA DE SUS SUCúRSALES U OFICIIAS. Ell EL CASO DE 10 OBTEIIER IJIIA RESPUESTA SATISFACTORIA, POIIAA AtOO IR A LA 
COIISIOI IIACIOIAI. PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVIDOS FJMICIEROS: 
DIRECCIOI Ell IITEIIET: IIII.COIDUSEF .608.11X 
TELEFOIIOS: (55) 5340 0999 Y {01 800) 999 80 80 

S1 OESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTROHICAS DE FONDOS IHTERBANCAfUAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
·cTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (CLABE) OE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE fSTADO OE CUENTA. AS! 

e " EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIEATE QUE UHICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El IPAB: LOS OfPOSI fOS BANCARIOS DE 
OINERO A LA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRCl Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, liS! COMO LOS PRESTAMOS Y CHEDJTOS QUE ACEPTE EL 
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL l.IDIS POR PER'S'Í:JNA. 

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES . 

• 

• . ' 
e•" 

~..--.~~~1iMIIP>i ... WW .... W~""I·iWbWU .... ___ .....,. __ m _____ .. ~---lt!llU _________ _, _____ ._~-~~--~~~~-¡¡¡¡¡Mill:fiM,._.........,._,:.ro;--•·::t..,.,al-""'~ .. 
BANCO SANTANDER ~EXICO) S.A .• ,e !NS.TITUCION DE BANOA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

R.F.e. BSM9~0519DU8 

PROLONGAGIDN PASEO. DE L~. RfFQRIIIA.NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
Le !lfL'fil:I\Cl~·lll'Yi~Rll'OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AllRAIIECEREJIOS ~~~~[.sus OBJECI~U E~:o:::o~ 90 BIAS DE LO COIITRARIO COISIDERAREIIOS 

iJ 

¡·· -~~;~~:;,~:I;;~:;,:7,~:?.:~~:;~~1;11):~;;d,Oo;•l<: ... ti~~ 
E·lectramco en ::~lalqutr:or¡:¡ de nuestr,1s ~ 
'uc(!lsales SantHnder ~ 

·-···-·-····---·~--- . --- -· ----- --- .... 



.Santander 
BANCO S/\NT/\NDER (MÉXICO), S.A 
INSTITUCIÓN DI! BANC-" MtÍlrlfl'LE 

GRUPO FtNANeti!RO S4NTtt,NOER Méloco 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL. AHORRO 

BANCARIO 

~:::=S::•;~ND:•:- :Ji~Wí(~ ON DE BANCA MULH~LE, GRUPO F 1 NANC 1 ERO SANTANDER MEXI CO. 
w;;,{ ~>' "' ¡;,~· R. F.C. BSM9705190Ult 

PROLOMGAt~~N ~SEO DE LA REFORMA ~ 500 PISO 2 NOV. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
IJELEGACION ALVARO oillEGON, C.P. 01z;J9, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS CIJUII~ SUS OBJECIIIIES El Ul PlAZO IIE90 OlAS DE LO COITRMIIO CONSJOEllAREII)S 
SU COIIFfRIIDAD. 

ProleJa SlllflfOimACIO!l <::U<; rrt~Ji>o!V10 .g 

Paperle'" "''''' t<IO rfl'("l'l te i''" <N o•o n 
electróntco ~n -~~~k'tu•era te ~1 P::>t!ds ~ 
wcu••ales Sontander ~ 

···~-···------·····- -- ----



.Santander 
B.n. NeO SANTI\NDEP (MÉxtco). S A. 
I!\ISTITL:ClÓN 0( BANCA MútTIPL( 

Grwrü FiNANr.IER'f") SANTANDER MÜICO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIIFICAIIO DE AIIREVIATURAS UTILIZAD.\S Ell El ESTADO DE ctiiTA: 
ABO= ABOlO (S) 
AlU. = AIIILACIOI 

DEB= IIEBITO 
DEP= DEPOSITO 

AIT= AITICIPD 
AITICIP= AIHCIPAIIO 

DEY= IIEVOLUCIOII (ES) 
DISP= DISPOSICIOII 

ASEG= ASEGURAMIEITO DOMIC= DDMICILIACIOI 
AUT = AUTIIMTICO EFEC= EFECTIVO . 
AUTO= AIJTIIIIIVILf AUTIIIITRIZ 
BOIJ= BOIIFICAC DI 
C= COl 
C/U= CADA V) 
C.A.T.= COSTO TOTAL 
C.E.R.= COSTO EFECTIVO RE~NENTE 
CAJ= CABO (S} 
CAIC= CAICELACIOII 
CAP= CAPITAL 

ELEC= ELECTROIICO (A)' 
EqiJIY= EqiJIVAI.EMTE • 
ESQ= ESUIIA 
FACT= FACTliACIOI 
FEC= FECHR 
FEO= FEDERAl (El\ 
&.A.T.= GAIAIICIA ... TOTAL 
IIPTO= IMMSTO (S) 
111 = IIIICIAL , 

CERTIF= CERHFICADO 
CGO" CARGO 

liT l IITS= !ITERES. (ES) 
liTA = IITERIIMdDIIAL 

CH= CHEQUE (S. RA) 
C08= COBRO 

IIV= IIIVERSIDI 
LCI= LIIIEA,IJE CREDITO 1-DIATA 

COl= CDMISIOI 
CR= CREDITO 

LIQ= LIQUDC. 1011 
LOC= LiftA,;IJE COBERTIItA 

rn~q= CREDITO LPI= LIIIfiiiE PROTECCIOI r•DIATA 
CUEITA (S) IIIRA= IIIIIATIIU O (S) 

N. DP= 11111R0 DE OPlRACiól (ES) 

IIEISAJES IMPIIUAIITES 

ID= 
D= 
litO= 
P= 
PAG= 
PER= 
PGO= 
PZD= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TIIRJ= 
TEF= 
TPY= 
TRAISF= 
YTA" 
YTO= 

IUIIERD 
DIIA 
lllDEI 
Plll 
PMiiiRE (S} 
PERIODO 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIEIITO 
SOBRE 
SALVO BUEII COBRO 
SALDO 
SEIUIO (Sl 
SISTEIIA Dt ~ ELECTROIICOS 
SUCIIISAL 
TASA 
TARJETA (S} 
lliMSFEREIICIA ELECTROIICA DE FOIIIOS 
TERIIIIAL PUIITO DE VENTA 
TRAISFEREIICIA 
VEITA (Sl 
VEICIIIIEITO 

LA EITIDAD FIIAICIERA DEl GRUPO FIIIAICIERO SAITAIIER JUICO ~ EliTE El PRESEITE ESTADO DE CUENTA. RECIBE LAS COISULTAS. RECUIIIACIOIES O 
ACLARACIOIIES, Ell SU UIIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCIOI A USUARIOS, UIICAIIA El AV. VASCO DE QUIROGA 10. 3900, TIIIRE A PJSO 13, COIP. DIMNTE, 

• 

LIIIAS DE SAliTA FE, DELE6ACIOI WAJIIIN.PA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y Plll ClllREO ELECTROIICO tDCISAITAIOER,COII.MX O TELEFOIOS 01 800 503 
(LADA SIII COSTO). (01 55) 5267 5279. (01 55) 5267 5298, (01 55} 5267 6606, {01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAI (01 55) 5169 4440, 

• 20170 • ASI Cllll Ell CUAlQUIERA DE SUS SUCURSALES., U OFICIIAS. Ell EL CASO DE 110 OBTEIER UIA RESPUESTA SATISFACTORIA, POMA ACUDIR A LA 
COIISIOII IIACIOIIAI. PARA LA PROTECCIDM Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 
DIRECCIOI EN INTERIIET: WII.COIIOOSEF .GOB.MX 
TELEFOIOS: (55) 5340 11999 Y (01 ROO) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! 
COMO EL NOMBRE OE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, COH OBJETO OE QUE SU ESTADO DE CUE9TA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA IHFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
QUE APARECE EH EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUAl: IZADO V CORRESPONDA AL QUE TI ENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
,:SPONOE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES N6SESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE 

SU CCDUIA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O llE REGISTRO ANTE El SAT, E IDENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL fiTUlAR DE SU CUfNTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMiifNTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS OE 
DINERO A LA 1/IST~·!~EiflRABLES EN''ñ'fAs-'PRÍÉ's.TABLECIIIOS, DE AHORRO V A PLAZO O CON PREVIO AVISO. AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CHEDITOS QUE ACEPTE El 
BANCO HASTA POR E:L :[Qt1t:W\LENTF ~ CUATROCIEI'HAS MIL ÜOIS POR PERSONA. 

,""1 

:i. 

l NCUMPI IR SUS OBLI~GACli)I(ES Lt PUEDE GENERAR COMI STONES. 
•:~ 

• 



.Santander 
HANCC• SANTAND[R (MÉXICO), S.A. 
¡,.,'SHI!JriÓN oc BANCA MlÍLTIPL( 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTI fUTO 

PARA lA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSliTUCIOH DE BANCA MULTIPLE, GRUPO flijAHCIERO SANTANDER MEXJCO, 
R.F .C. BSM970519DUB ... 

PROLONGACIOH PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. lOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXJCO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COMUIIIQUE SUS OBJECIOIES EN UK PLAZO DE 90 OlAS DE LO'.CONTRARIO COKSJDERAREMOS 
SU COIFORNIOAD. . 

-... ·~··· .. . ·~ . " ~ ... ' ·~···· 

Proleja su información ~tl':;I'Jt~P~r'rl'"t :l 
Paperles~ su ~<>I<H.!o rte CtJr•!rt;r por tOl!Nl 

e!ectrónrco en cualquleril ele quqstres ~ 
sucl.lf!<ales Santander. ~ 

03!.: 



.Santander 
!JANCO SANTANDEP (MÉXICO), S.A. 
\NSTITUC'ÓN L)[ BJ\NCI' MúLri~L[ 
CRIJPO FtNb,N('I(A'() 5AN1ANO(R M(MI('"O 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICAIIO DE AIIREVIATIIIAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE ~ITA: 

== :el~ AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICIPADO 
ASEG= ASEGUINIIEITO 
AUT= ~OMRTICO 
AUTO= ~IIIWILf AUTIIIOTRIZ 
8011= BOIIFICAC 01 
C= COl 
C/U= CAIM ..0 (A) 
C.A.T.= COSTO AIIUAL TOTAL 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVULUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IICIIIC= IICIIICILIIACIOI 
EFEC= EFECTIWf 
ELEC= ELECTRDIICO (A) 
EQUIV= EQUI\IlEKTE 
ESQ= ESIMIIA 
FACT= FACIURACIOII 
FEC= FE8 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMAIEITE 
CAJ= CAJERO (S} 
CAIC= CAICELACIOI 
CAP= CAPITAL 

FEO= FEIJERAL (ES} 
G.A. T.= GIMIICIA AIOIIL TOTAL 
IIIPTO= JlltiSTO (S) 
IMI= fiiCIAL 

CERTIF= CERTIFICADO 
CGO= CARGO 

IMT 1 IITS= ... IITERES (ES} 
IMTAL= f'JITERIAC(IJIAL 

CH= DE~ (S. RA) 
COB= COIRO 

1 IIV= # IIVERSIIII 
LCI= '1' LIIEA DE CREDITO 1-DIATA 

COII= COIIISIOII 
CR= CREDITO 

LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIEA DE QIIERT\ItA 

P-~~. CREDITO LPI= LIIEA DE PIIOTECCIIII 1-0IATA 
~ITA (S) MORA= , IIORATIIIIO (S} 

N. OP"';' IIIMERO DE llPtRACióll {ES) 

MEIISAJES IIIPIIUIIITES 

NO= 
11111= 
lllD= 
P= 
flAG: 
PER= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REM: 
S= 
SBC= 
SDO= 
SEG: 
SPEI= 
SIJC= 
T= 
TNlJ= 
TEF= 
TPY= 
TIWSF= 
VTA: 
VTO= 

IUIIERO 
IOIIIIII 
ORDEN 
POR 
PAGARE (S) 
PERIODO 
MGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDJIUEMTO 
SOIIIE 
SALVO BUEN CORRO 
SALDO 
SEUO {Sl 
SISTEMA DE PAGOS ELECTROIICOS 
sucutSAL 
TASA 
TARJETA (S) 
TRIIISFEREICIA ELECTROIICA DE FONDOS 
TEIIIIAL PUllO DE VEITA 
TRIIISFEREICIA 
YEITA (Sl 
YEICIIIIEITO 

LA EITIMD FIIIAIICIERA DEL 6RUPO FIIIAICIERO SAIT.OER IIEXICO ._ EIIITE EL PRESEITE ESTADO DE CUEITA, RECIBE lAS CDISULTAS, RECLIIIIICJOIES O 
ACLARIICIOIES, El SU IIIJDAD ESPECIALIZADA DE ATE.IOI A USUARIOS, UBICADA Ell AV. VASCO DE QUIRIMiA 10. 3900. TIIIRE A PISO 13, CCitP. DIAMIITE, 

• 

COL. L~S DE SAlTA FE, DELEGACIDI CUAJI~PA, C~P. 05100, NEIICO, D.F. Y POR CORREO ELECTROIICO UEActSIIITAIDER.COR.MX O TELEFOIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO), (01 55) 5267 5279. (01 55) 5267 5298, {01 55) 5267 6606, {01 55) 5267 5272, {01 55) 5267 5150 Y FAX. (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 • ASI CIIIJ U CUALWIERA DE ~ sutilMSALES U OFICINAS. El EL CASO DE 10 OBTEIER 11111 RESPUESTA SATISFACTIIUA. POORA ACUDIR A LA 
COIIISIOI IACIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIIIICIEROS: 

• 

DIRECCIOI El IITERIET: WWW.COIDUSEF.GOB.IIX 
TELEFOIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS' DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE tSTAOO DE CUI:NTA, AS! 
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA. ES INOISPFNSABLE QUE El DATO OH 
QUE APAI4.'1!it)~EJt,fl PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO AtHERIOR, Sf ESTE !JATO NO 

.ESPONDE MF'QUfi. l\AIAAECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO '1 COMPLETO, ENTREGANDO COPIA IJE 
SU CEOULA FIBU';.:ooNif~CIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE El SAT, E IOENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL riTULAR DE SU CUENTA. 

'' . ~ 
"'~ 
1 "~ 

BANCO SANTANtltlt. IMElCJ~Oie S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CliENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL TPAB: lJlS DFPOSITOS BANCARIOS DE 
OINERO A LA \its:ti\" RETL~lES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PlAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE El 
BANCO HASTA fl'ólr EL EQU'}•IIALENTE A CUATROCIEIUAS MIL UOIS POR PERSONA. 

INCUMPLIR SUS" (lBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES . 

",_ 



~Santander 
UANC(} SANli\NI)ER (MÜICO), S A. 
IN<;T'Tl•CJÓ"-l •1t. BANC\ MúLTrr~LE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCII 

AL AHORR< 

t

,....,-="" ·'' ,,, '~ ~¡";'LIMI:~n·' q -·-·- , ·· __. ·~-~~-m~,-~_.·11-..-~-~ 

""" ""''~\~lu , < ""'"'' 00 "' '"" "'UI"E, "'""" """"'"' """'"'" ""'m, -- -- - - - ,. - -- 1 R. F. c. BSM9705190Ust·: Proteja su lnfOtmaclén ').UscntHéndo n 

PRDLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 Moi·:·· .• 206 COL. LOMAS DE SANTA FE, P•perless 'li"sta<io<l•'<"
0111

'' ~'0' ""'"" o 
'·¡ ' electronrco en 1 ualqwer;;¡ de 1 1LH!Stl8S 

OELEGAC!ON ALVARO OBREGOH, C.P. 01Z'l9, MEXICO, D.F. our.u<'ate 3 santanct•r 
AGRIIDECEREIIOS 110S COIUIIQtl: SUS OB.ICIIIIES El .. PlAZO DE 10 DIIIS DE LO COIIllWliO COISIDERMEIIIS 

SU COIFMIIIMD. ;r _____ .- ___ _ 

037 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S A. 
11'1ST'7UC ÓN DI: BANC/\ MúLTTPLE 

GRuPo r!NANCILR'a SANTi\NocR ME:x•co 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIIFICIIDO DE IIIIREVIIITURAS UTILIZADAS Ell EL ESTADO DE CUEifA: 

== :CI~ AIT= AIITICIPO 
•""""lCIP= AITICIIWJO 

···- 4-

AUTO= 
BOII= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
CERTIF= • COl: 
CR= 
CREO= 
CTA= 

IISEWWIIEITO 
AUTIIaTICO 
AUTIIIIVIL i AUTIIIlTRII 
IIOIII F 1 CAC 01 
COl 
CAIM 1110 (A) 
COSTO AlliAL TOTAL 
COSTO EFECTIVO REJIAIIENTE""' 
CAJERO lS.I:\; ·~ 
CAICEI.ACJQif'· . 
CAPITAL ~ '·' ,. 
CERTIFICiiiD> CARGO . , ;.,. 
CHEQUE (~(Ut~ -'"·' 
COBRO ·•··· . 
COIUSIOII ·~. 
CREDITO ?·. 

CREDITO •• 
CUEITA (S'f' 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVOLUCIOI {ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
DOMIC= DOIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTIOIICO {A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
ESQ= ESQUEMR 
FIICT= FACTURIICIOI 
FEC= FE~ 
FEO= FEDERAL (ES) 
G.A. T.?-' GAIIAIICIA AIOAL TOTAL 
IJIITO= IMPUESTO (S) 
III= IIIICIAL 

~=~¡¡{}ITS= ~~iWt 
IIIV= IIIVERSIOI 
LCI= LIIIEA DE CREDITO IIIIEDIATA 
LIQ= LIQUIIMCIOII 
LOC= LIIIEA DE COBERrutA 
LPI = LIIIEA DE PROTECCIOII I .. EDIIITA 
011... IIORIITIItiO (S) 
11. ()IJ:.. IIUIIERO DE IWRACIÓII (ES) 

10= 
11011= 
ORO= 
P= 
PIIG= 
PEA= 
1'00= 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TIIRJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTII= 
VTO= 

fUlERO 
IIIIIIIA 
IJUJEJI 
11(1( 
PAGARE (S) 
PERIOOO 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIMIEIITO 
SOBRE 
SAL YO BUEN COBRO 
SALDO 
SElUIO (S) 
SISTERA DE PAGOS fLECTROIIOl~ 
SUCIIISIIL 
TIISII 
TIIRJETII (S ) 
lliAISFEREIC lA ELECTROII I Cll DE FOIIOOS 
U.IML PUllO DE VENTA 
TRAIISFEREICIII 
VEITA (S) 
VENCIMfEITO 



~Santander 
BANCO SANTMlO[R (MtXICO), S.A. 
INSTilUCIÓN DE B/\NCI\ MÚLTIPLE 
C.iHJPO F!N."-NCIERO SANTANDER MÉ><KO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

MEISAJES I~TftiTES 

lA EITIDAD FIIAIICIERA DEL GRUPO FIIIAIICIERO SAITAIIIER IIEXICO QUE EIIITE::::EL PRESEITE ESTftllO DE CUEITA, RECIBE LAS COISULTAS, RECLAMCIOIES O 
ftCLARACIOIES, El SU tilDAD ESPECIALIZAilft DE ATEICIOII A USUARIOS, UIICIDA El AV. VASCO DE QUIROGII 10. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIMIIIITE, 
COL. LOMAS DE SAliTA FE, DELEGACIOI tuftJIMLPA, C.P. 05100. IIEXICO, O .;f. Y POR cm!REO ELECTROIICO UEActSAITAIIDER.CI»I.III O TELEFOIIOS 01 800 503 
2855 (LADA Sil COSTO}. (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 5~~267 6606. (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 
EXT. 20170 , ASI COIIO El CUAlQUIERA DE SUS SualtSALES U OFICIMS., 1 EL CASO IIE NO llBTEIIER UNA RESPUEstA SATISFACTORIA, l'OORA AMIR A lA 
COIIISIOII IIACIOIIAL PARA LA PROTECCIOII Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE S ICIOS FIIIAIICIEROS: 
DIRECCIOII EN IITERIET: WIII.COIIOUSEF .GOB.MX ,~:' 
TELEFOIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 .~:· 

;~~~· 
,:!f.i· 

o· 'lESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAÍEARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA 1 A O LAS TRANSFERENCIAS 
iCTIVAS, El NUMERO OE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLASE) OE L~tCUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTF ESTADO OE CUENTA, AS! 

~v··•U H NOMBRE OF ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO OE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA, VALIDEZ FISCAl AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INOISPEHSABLE QUE U DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y·:'tORRESPONOA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE 
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO Atn'E EL SAT, E IOENTIFICACION CON EL EJECUTIVO OE SUCURSAL THULAR DE SU CUENTA • 

• 
HCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO OEC. CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El !PAB: LOS DEPOSITO$ BANCARIOS OE 
NERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, OE,~:AHORRO V A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS V CREDITOS QUE ACEPTE El 

BANCO HASTA POR fl EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS ~R PERSONA. 

INCUMPLIR'SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES. 

• 
s;:"~~t.J 
~),,:,:'::.~~\ 

:,.:. \\, '¡:;\ 

:i·~ 
'e·, Oi;¡g 

\ ~,., 

' ', ~ 
··;.;. 

~:··~ ... 

>r'.'i .... ,{_ 

- , ::r;t.; .. 
tm~U~WI'IMni~':'W~.~;~t~•r.r.~Yilftlr.l:lt~1.(,i~e ..... ~~~----,.•-----x~.....,._~llifii:WII!•iMmtt•~~MC!l*l'""""'ltQU;Ifi'~~~oq.,,.~r·...,lPI.-.rn.,...•14•C'~.,... 

~·t····;:·~:i ·> ,·, .:,,: ·.>·;·- i :~-~~~~;,;~:;_t) ···',. 
BANCO SANTANDER t~EXIl;Q) s':A:; 'IHSTT'fUCIOH OE BAit,CA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

~Wi~:·~\(uo:;~!Q'< R.F.C. BSM970519DUB 
PROLOHGACIO'N PAStO DE LA REFORMA, NO. 500 "f\:ISO 2 MOO, 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

DELEGACION ALVARO OBREGON;:c,P. OI219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREIIIS lOS COIMIIQUE SUS OBJEOONES Ell Ul .. ,;flÁZO DE 90 OlAS DE LO COIITRMIO COIISIDEWEMOS 

SU COIIFólUIJIIAO. 

Ploteja Sil información suscnbiEnldO a n 
Pt.tp(1rle!;s su ·-~·:.tc~clo c:!e r11~:ntr.1 por com~o 
etectrómco en cualqwer;ll (1¡¡ ntueslr:;t~ ... 
sun.rsol''' Santander. ~ 



.Santander 
81\NCO ~I'I.NT/\NOER (MÉ)(ICO), S.A. 
I'\I'SriTU,-IÓN IJ[: BANCA MLJLfiPLI! 

c.;FHJPO fiNANCIERO SANYANDER M(XICO 

_.., ___ _ 
..-..... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=tt=)AB -
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AHORRO 

BANCARIO 

S
D
T

S
T

S

.

BANCO SANTANDER ~E'~T co{s.~:··· INSTITUC!ON DE BANCA MUL TIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEX I 00. 
R .F.C. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COIUII~ SUS OBJECIONES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRMIO COISIDERAREIIIS 
SU COIIFORMIIIAD. 

Proleta su1nfo¡rnnc;1cn c;uo;r¡¡t-,Enclo ,1 
l"opO'lO">" 'll <'O! Oc'' t1P' 1 onl < l "' 1.('1100 n 
r:>·lectroruco Pn ru ti<~UIP.ra le 1 11Pstr.:1s ... 

stt<:ttrsales Sant•no1er ~ 

·------ - - ---



.Santander  

... ( . t \ 
·~D'"'\ 
·-' 

BANCO S,'\.NTI\NDER (MlXICO), S.A 
lt~<;Ttruc:óN IJE BANCA MtJITlr>LE 

CRIJf>'O FtNJ\N(!ER() SAN"TAN(HiR MÉXICO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIIFICAIIO DE AIIEVIAlliiAS UTILilAIIAS El El ESTADO DE CUEIITA: 
ABO= ABOllO {S) 
AIIIL= AIULAC 101 
AIT= AITICIPD 
AITICIP= AITICIPftDO 
ASEG= ASES8MJEIITO 
AUT= AUTIIIUICO 
AUTO= AUTIIIWlLf AUTIIIOTRIZ 
11011 = IIOIIFI CAC 011 
C= COl 
C/U= CADA _, {A) 
C.A.T.= COSTO AIIUAL TOTAL 

DEB= DEliTO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEJOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSJCIOI 
DDMIC= DDIJCILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVRLEITE 
ESQ= ESQUElA 
FACT= FACTURACIOI 
FEC= FECHR 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMRIEHTE 
CAJ= CA.UO {Sl 
CAIIC= CAiaLACIOII 
CAP= CAPITAL 

FEO= FEDERAL (ES} 
G.A.T.= GAIAICIAIUIOM. TOTAL 
IIIPTO= IIIPUESTO (S) 
111= INICIAL 

aRTIF= CERTIFICADO 
CGO= CARf.O 

liT 1 IITS= IIITERES {ES} 
IITAl= IITERIICtOIAL 

Cll= CHEQUE (S, RA) 
COB= COBRO 
COII= COMISIOI 
CR= CREDITO 

IIV= IIIVEIISI. 
LCI= LIIEA DE CREDITD IIIEDIATA 
LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= L IIIEA DE CDIEI1tliA 

~~~ CREDITO LPI= LIIEA DE PROTECCIOII-DIATA 
CUEITA (S) DA= IIIRATIItiO {Sl 

l. OP= 111100 DE llPERACiól: (ES) 

IEISAJES IIIMITAIITES 

ID= 
101= 
ORO= 
P= 
M&= 
PER= 
1'60= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
S DO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

111100 
IIIIIIIA 
lltDEN 
Ptll 
=.,es> 
PMiO 
PLAZO 
RECIBO 
RE.IMIENTO 
SIBIE 
SALVO BUEN COIIRD 
SALDO 
SEDO (Sl 
SISTEM DE PAGOS ElECTROIICOS 
SUCIIISAL 
TASA 
TARJETA {S} 
TUISFER(ICJA ELEClllOIII CA DE FOIIIIOS 
TEIIIIAL PUllO DE VENTA 
TUISFEREICIA 
VEITA {S} 
VEICIMIERTO 

LA EITIDAD FIMICIERA DEL GRUPO FIIAICIERO SAITAIDER IEJICO QUE EMITE El aESEITE ESTADO DE CUEITA, RECIBE LAS COIISUUAS, RECLAIIACIOIES O 
IOIIES, Ell SU tilDAD ESPECIALIZADA DE ATEICIOI A USUARIOS, IIIICAIIA EIIAY. VASCO DE QUIROGA 10. 3900, TCIIRE A PISO 13. CIIRP. DIAIMITE, 

lilAS DE SAlTA FE, DELEGACIOI CUAJIIIALPA, C.P. 05100, IIEXICO, D.F. Y ~ CORREO ELECTROIICO UEACISAITAIDER.CIJII.IIX O TELEFOIOS 01 - 503 
(LADA Sil COSTO). (01 55} 52&7 5279, (01 55} 5267 5298, (01 55) 52&7 61116. (01 55) 5267 5272, {01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440, 

EXT. 20170 • ASI Cllií ti CUAlQUIERA DE SUS SUCIMSALES U OFICINAS, EH El C1S0 DE NO OBTENER UNA Ri:SMSlll SATISFACTORIA, POIIRA ACUDIR A LA 
CIJIIISIOI MCIDIAL PARA LA PROTECCIOII Y IIEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS RIIIIAIICIEROS: 
DIRECCIOI Ell IIITERIET: IIIII.COIIIUSEF .GOB.IIX 
TELEFOIOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAHCARIAS, DESÍRA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIAR/\ LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEfTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! 
COMO EL HOMBRE OE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL3ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA. ES INOISPEHSABU QUE El. DATO DEL 
QUE APARECE [N EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL ~E TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 

:ESPONOE AL QUE APARECE EN ESTE IIOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR'j~SCRITO El DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPUTO. fNTHEGANOO COPIA DE 
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO AIHE EL SAT, E !DEfiFICACION CON EL EJECUfiVO DE SUCURSAL TITUI.Ail OE SU CUENTII. 

,. 
1' 

SANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNiaiMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL ·IPAB: LOS DEPOSITO$ BANCARIOS DE 
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO of'coN PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMO~ Y CR[DI ros QUE ACEPTE EL 
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. ¡ 

1 
lt, 

I HCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES • • 
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e::~) Santander Serfi n 
n:\1\J(,..() ~·~"·~'~1 .~.,N o E R s r ~·;,N. ·:; 1\. 
!N~~~Tr11r I(~N n1· Hr,,...,,·A 1\/¡(tl.':-tP!.F 

C.:( { J r.;t' f- 1 ~,¡ r\t<.tCif'~O :;.'\ "IT!\~ nF.: R '-;¡.p¡~·¡

Contrato de Apertura de 
SUPERCUENTA CON DEBITO 

.. ¡¡¡a~. 
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dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia
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dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



• 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SAN tf'NOER 

~/'<?¡ 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL -

IIEISAJES IMPORTAITES 

NO= 
110M= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PGO• 
PZO= 
REC= 
REII= 
S• 
SBC= 
SDO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF• 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

IUERO 
IOIIIIIA 
IEEII .,. 
PftGME (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIDIMIEMTO 
SOBRE 
SALVO BUEII COBRO 
SALDO 
SEUO (Sl · 
SISTEMA DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUCIIISAL 
TASA 
TAR.ITA (S) 
TIAISFEREICIA ElECTROIItA DE FOIIOOS 
TERIIIIAl MTO llf. VEITA 
TRANSFERENCIA 
VEITA (S) 
VEICIMIERTO 

J~f91:i~,: ~::·r;~!,;1 G .. 
BANCO ~,AHTANOER (MEXICO} s·:·~l IftSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

R.F.e. BSM9705190U8 
PROLOHGAC!ON PASEO DE LA REF~A NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

DELEGACION ALII;~O OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREMOS MOS COIIJIIJQUE SUS OBJEC,ÍOIIES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COMSIDERAREMOS SU 

'" CONFORMIDAD. 

00 ~ 
.~. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MUICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULHPl.E 
GI'UPO FINANCIERO SANTANDER 

l. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 

3. CONfRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITAOO Rf.SPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL ~RENTE A LA EIH!DAD FINANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN COHFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MOHEDA O INDICE DE REFERENCIA 

ESTIMIJO CliEITE: LE RECliUIIIIIIS 1111 ~ COISII..T• IIFC.CU. SOIIE ctiiiSIIIIES PMA FilES IIFIIIMTIVOS Y DE CMIMACIOII, AITE LA CIJIISIOI 
IIACic.L PARA LA PROTEctiOI Y DEFEIISA DE LOS USOMIOS DE SERVICIOS FIIMCIEIGS El LA DIRECCIOI DE IITERIET: ww.condusef ,gob.u 
IIJESTRO CEITRO DE ATEICIOI PMA Sfi.ICI'RIIES. ACLARACIOIES O RECLAMCI .. S Y caER LOS PLAZOS PNIA ELLO. 11 TRAVES lit: LA UIIDAD ESPECIALIZADA 111. 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IIITERIIII 01 - 50 10000, CIIIIIEO ELECTROIICO ueectsantander .ca.. u O 1\ TRAftS DE LA SIJCIJIISAl DEL IIMCO Ell L11 Qll SE 
COITRATO El SERVICIO. 

"'ID DE ATEICIOI TELEFOIIICA DE LA ctiiiSIOI IIACH.L PMA LA PROTECCJOI Y DtFEISA DE LOS USUIIRJOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
.lllll 01 800 999 8080, PAGIIIA DE IITERIET: ww.condusef .gob.u 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAHCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA Lll O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El HUMERO OE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (CLASE) DE LA CUEHTMRECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE AlA [ti fSTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 

• 

NOMBRE IJE ESTE BANCO, 

. PAGO EN UNA SOLA EXHIB!CION 

BAHCO SANTANDER (MEXICO}, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS IJEPOSITOS BANCARIOS OE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, 1\SI COMO LOS PRESTAMOS V CREDITOS (!UF ACEPTE rL BANCO HASTA 
POR [L EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONJ\, 

• 

-~FORMAMOS OUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUAL.IZADAS • 

·~ t., ~·---~:""'7!~, 
.. ,/~-2:;~~ '• •; 
1 ~~ 

-·~$~~-~-~-·-·~-.. --·--··----------------
,~0 SANTANDER (MEXICO) S .. A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

R.F.C. BSM970519UU8 
PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA MO. 500 PISO 2· MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

: ~.~·~ ~~EGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 
IIGRADtCERBIOS"IIOS'C111111a .sus OBJECIOIES El Ul PLAZO 11( 90 DIIIS DE LO COITRARIO COISIDERIIREIIIS SU 

COIIFIIIIIIIAD. 

002 



.Santander 
BANCO SANT.t.NOER (MEXIC.O), S.A. 
INST!TUCION OE BANCA MULTtPLE 
GWUPO FtNANCIERO SANTANDER 

'"~oí\, -~ ) '\ 

ESTADO DE Cllf!NTA I~IIAL -

<'~lo\n p•ote,.uio~ 

1 .·~ lk~;.1rar..·~··:. t:.err 

IIEISAJES IIIPCIUAITES 

110= 
111111= 
lllD= 
P= 
PAG= 
PGO: 
PZO= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TNIJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF" 
VTII= 
VTO= 

IIIIIERO 
IIOMIIA 
ORDEI 
POR 
PM'ME (S) 
PMill 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIEITO 
SOIIlE 
SALVO BUEI COIIIO 
SALDO 
SEWIO (Sl 
SISTEIIA O( PAOOS ElECTROIIICOS 
SUCtiiSAL 
TASA 
TMJETA (Sl 
TIIAIISFERUtiA ELECTIQIICA DE FOIIDOS 
TEBIIAL PUllO DE VENTA 
TRAISFEREICIA 
VEITA (S} 
VEICIIIIEITO 

----~M•r~~--~,.~,~~~·''~------•••---m•----------------------··~~---~---~-·~~~--·-·-----' '¡1,' ': •. ------.. -- ~-------~ 

,·1 
RANCO SANTANDER (MEXICO) S.A .. INSTITUCIONí OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

R.F.e. BSM970519DU8 
PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 50D PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

OELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREMOS NOS CIIIJIIIQUE SUS OBJECIOIES El Ul PLAm DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIIIERAREIIOS SU 

COIFIIliUDAD. 

003 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTJTUCION DE BANCA MULTIPLE 
GIUPO FINANCIE~O SANT-.NVER 

1, AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

5758687 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4, PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA El TIEMPO DE PAGO V EL COSTO DE LA DEUDA 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE. A LA ENTIDAD FINANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O IND!CE DE REFERENCIA 

ESTIMIIO CLIEDE: LE REamMIS ._ ~ COISII..TM IIIF...CIIII SOIIIE IDIISIIIIES PNIA FilES IIF-TIVOS Y DE CMINIA&IOII, AIITE LA IDIISIOI 
IIACIIIIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS IJSMIIOS DE SERVICIOS FIIIMCIEROS El JA;.OIRECCIIIIDE IIJEIIET: lllftl,colldusef.gob.IX . 
IIUESTRO CEITRO DE ATEICIIII PNIA SOLICilliiES, ACLMACIOIES O REWMCIIIIES Y COIIOCit LOS PLAZOS PAliA ELLO, A lMVES DE LA UIIIDAD ESPECIALIZADA AL 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IITERiml. 01 800 50 10000, CREO ELEC11lOIICO ueactsantalder.co._.IX O A lliAVES DE LA SUCIIlSAL DEL IIAIICO EH LA~ SE 
COITRATO EL SERVICIO. 
' ""'U1 DE ATEICIOII TELEFOIIICA DE LA IDIISIOI IIACIIIIAL PAliA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 

.Hml. 01 800 999 8080, PAGIIA DE IITERIET: IMI.condusef.gob.u 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DfaERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANCAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EH ESTE ESTADO OE CUENTA, ASI COMO 
El NOMBRE DE ESTE BANCO. 

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION 

• ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO OE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEIL' FISCAL AS! COMO LA INFORMACI 11 CORRECTA, ES IIIDISPENSAI!LE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESli,ÓNOA AL QUE TIENE REGISTRADO EH El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTF. DATO HO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE COHFlRME POR ESCRITO EL DATO OE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA OE SU 
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE !NSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE El ~T. E OIENTIFICACIOH CON EL EJECUTIVO OE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENT~QUE UHICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOS!TOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EH OlAS PREESTABLECIDOS, OE AHORRO V A PLAzi O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREOITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALEIITE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO OE CUENTA SON TASAS ANUALIZAOAS. 
SU PRODUCTO CUENTA JUNIOR 110 REQUIERE SALDO PROMEDIO MIHIMO 

• 
-~;;!~~ 

~' 

1"'1 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.: 'NSTITUCIOH OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, NEXICO, D.F. 

AGRAOECBtEIIIS lOS CIIUII~ SUS OBJECIOIES EH 1111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDERAREIOS SU 
COIFIIIIIIIAD. 

004. 
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BAifCO SAifTANOER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPlE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL § IF=•AB 
-~··1 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 
BANCARIO 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
1 NSTITUCION DE BANCA MUL TIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 

6, LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 

ESTIJLUO CLIEITE: LE RECIIUIIIIIlS QUE POllA COIISII.TAR 11~111 s.E CIIIISIIIES PMA FilES IIF-TIVOS Y DE a.MM:IOI, AITE LA CIIIISIOI 
IIACIOIAL PMA LA PROTECCIM Y DEFEISA DE LOS USIIIIIIOS DE SERVICIOS FIIUCIBIOS El LA DIRECCIOI DE IITERIET: ww,comlusef .gob,IIX 
liiES1RO CEITRO DE ATEICII* PMA SOLICJTIJ)ES, ACLARACIOIES O REa.atiU.S Y a.EI LOS PLAZOS PMA ELLO, A TRAVES DE LA IJIIDAII ESPECIN.IZAIIA N. 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IITERIIIt 01 81111 50 10000, a.EO ELEcr.ICO ueactsantander ,CO.,IIX O A llAVES DE LA SUCURSAL DEL MICO Ell LA 1M SE 
COITRATO EL SERVICIO. 
-" '1(0 DE ATEICIOI TELEFOIICA DE LA CIIIISIOI IACIIIIAL PMA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 

.U lit 01 800 999 8080, PMiiiiA DE IITERIET: ww.comlusef ,gob,IIX 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS:; OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANCAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EH ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

PAGO EN UNA SOLA EXHIBIC!ON 

•

DO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACI M CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
UE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
SPONOE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU 

CEOULA FISCAL, CONSTANCIA OE !HSCRIPCION O DE REGISTRO ANT~EL SAT, E DIENTIFIGACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UMICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITO$ BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARLES EH OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y ~ PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREO! TOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON HlcSAS ANUALIZADAS. 

í T YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 v.JAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTJN Y VIVIR LA PASI N OE LA FORMULA lJ CADA 
10 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O O BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com,mx. 

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AU~TIN RESPONSABLE DEL SORTEO BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO 
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012. 

Banco Santander (M xico) S.A., Instituci n de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander h·ace de su conocimiento que sus datos personales Y el 
trata111iento de stos, se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personales en Posesi n de los Particulares as 
como por nuestra pol tica de privacidad; asimismo se entender que Usted otorga su consentimiento al tratamiento de sus datos personales al no 
realizar el ejercicio de Derechos ARCO. Usted podr consultar nuestro aviso de privacidad en la p gina www.santander.com.mx 

• 
~·:z.,~ 

... .a;. " JI.. 
ierda ~~:Ef$tad~e cuentaJ Y no archive m s informaci n 

Suscr base ~J~~"~_reciba totalmente GRATIS su estado de cuenta en 1 nea a trav s de SuperNet su Banca por Internet. 
Si a n no c.pa:<~•·:~~Net, af líese SIN: COSTO al realizar su suscripci na Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012. 
Visite www.~:~:.~ll,f~( o co1111n quese: SuperL nea al n mero 01 800 501 0000 (opci n 4 SuperNet) 

,., ' ;:¡¡ .... ~ ~~ * 
< • ·*·.~,-· ;¡,? ' va ---== _..,.....,......,. 

~: ,. ~~;·--~ F 

¡ 
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCIOH OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

. R.F.e. BSM970519DUB 
il, í(~·i.'~,.ROLON~ION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
. -·· ~ DELEGAC!OH ALVARO DBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 

~NOS cmultOOE SUS OBJECIOIES Ell 1.11 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COIISIDEIMEIIOS SU COIFIIIIIDM. 



---, ..... ~ .Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN OE SANCA MÜLTIPLE 
GRUPO FtNANC!ERO 5ANTANOER MrlXICO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=IF;.~AB 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

BANCARIO -

SIGIIFICADO DE ABREVIATIIIAS UTILIZAIMS EN EL ESTADO DE WEITA: 

..... U= 
1011= 
C= 
C/11= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAK= 
CAP= 
CERTJF= 
CGO= 

• CREO= 
CTA= 

DEB= DEBIIO 
DEP= DEPI8ITO 
f¡l;= ~~~(ES) 
OOIIIC= OIIIICILIACIOI 
EFEC= EfECTIVO 
ELEC= RE~ICO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT = FACTUIACIOI 
FEC= FE~ 
FEO= FEDERAL (ESl 
G.A.T.= GAIIMCIA ADL TOTAL 
IMPTO= I ... STO (S) 
111= IIICIAL 
liT (IITS= IIITERES (ES} 
liTA = IIITERIACIDIAL 
IIV= IIVERSIOI 
LCI= LINEA DE CREDITO IIIEDIATA 
LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIEA DE COBERTURA 
LPI=, LIIEA DE PAOTECCIOI IIIEDIATA 
~ IDIATORIO (Sl 
l. OP= lOBO DE OPERACióN (ES) 

IRI= 
lllM= 
ORQ., 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

IIIIERO 
DIIUI 
ORDEII 
POR 
PASME (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SOME 
SALVO IIIJEN CIBlO 
SALDO 
SEDO (Sl 
SJSTEM JI( PAGOS ELECTROIICOS 
SUCIIISAL 
TASA 
TIIR.EA (S} 
TRAISFERENCIA ELEC-m.JCA DE FOIIIOS 
TEIIIIIAL IWfO DE Vf:ITA 
TRAISFERENCIA 
VEIITA (S) 
VENCIIIIERTO 

BANCO SANT~ER (¡MUi~):s...A.,....WJillTUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
'~· "·· · ' .,,¡;¡;:11. . .> ,IIJ .. o,, R.F.C. BSM970519DU8 PAPERLESS 

PR~Ii.~EO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL LOMAS DE SANTA FE, 
• . DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREim lOS COIUIIQUE SUS OBJEapiES EN?.UI PLAZO DE !10 BIAS DE LO COITRMIO COISIDEIIAROOS 
. SU COIFORIIIIIAD. 

Ayuda a salvar nuestro mP.dio ambiP.ntto. 
Suspende el envío 
del Estado de Cuenta en p~pel. 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (Mil:XlCO), S.A. 
INSTITUCIÓN DL BANCA MÚLTIPLE 
GRUI'O f=INANCIERO SANTANDER MÉXICO 

6216508 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

MEIISA.IS IIIPCitTAITES 
l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO El MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V El COSTO DE LA DEUDA 
5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA EHTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME Al COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 

ESTIMDO CI.IEITE: LE RECIIUMtS QUE POIIIA COISll.TII lllftaCIOI SO.E alllSIOIES PARA FiliES IIIFIIIMTIVOS Y DE COIIPMACIOI. AITE LA COIIISIOI 
MCIIIIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEIISA DE LOS UURIOS DE SERVICIOS FI.:IEROS El LA DIRECCIOI.IIE IIITERIIET: IMI.colldllsef .gob.u 
IIUESTRO CEITRO DE ATEICIOI PARA SOLICITUDES, ACI.MACIOIES O RECI.AMCIOIIES Y ccaER LOS PLAZIIS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UIIIMD ESPECIALIZADA AL 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEl IITERIIIt 01 800 50 100110, CC.O ElECTROIICO •m:tsalltander .cOI.u O A TRAVES DE LA SUCIIISAL DEL MICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. 
CEITRO DE ATEICIOI TELEFOIICA DE LA CliiiSIOI MCIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIAICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IITERlllt 01 800 999 8080. PA&IU DE IIITERIET: lMI.CDasef.gob.u 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTROHICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANCAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA. DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCil ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EH EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO V CORRESPONDA .M. QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME PIR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU 
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPC!ON O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E ID~!F!CACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

' J 
BANCO SANTANDER (MEXI CO), S .A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUEJJNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL 1 PAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO V A PLAZO Cl~'CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UD!S POR PERSONA. .t' e ,.r 
LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE~ GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL 
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO PDR''LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES AS! 
COMO POR NUESTRA POLITICA DE PRIVAC!DAD; ASIMISMO SE ENTENI!ERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO OE SUS DATOS PERSONALES AL HO 
REALIZAR EL EJERCICIO OE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIOAO EN LA PAGINA www.santander.com.mx 

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA V NO ARCHIVE MAS INFORMACION 
SUSCR!BASE A PAPERLESS V RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET 
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012 
VJ<:ITE www.santander.com.mx O COMINIQUESE A SUPERLINE~.·AL NUMERO 01 BOO 501 0000 OPCION 4 SUPERNET. 

ESTIMADO TARJETAHABIENTE, LE INFORMAMOS QUE EL COSTÓ DEL PROGRAMA RECOMPENSAS SANTANDER BASICO, EH EL QUE USTED ACUMULA 1 PUNTO POR CADA $10 DE 
GASTO, TIENE UN COSTO MENSUAL DE $35 MAS !VA, EH CA$0 DE ESTAR INSCRITO Al PROGRAMA ESTE COBRO SE REFLEJARA EN SU ESTADO DE CUENTA A PARTIR DE 
FEBRERO 2013 
SI AUN NO ESTA INSCRITO, SOLICITELO AL 01800 RECDMPE (7326673) 

lli} 

., '• "" ~ 
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SHCP 
SECRETARfA DE HACTF.NDA 

Y CRI'DITO PÚBLICO 

!· 

'""'·o 1\. J 11 11 ., 

h'M!G1\~ ¡ ..... t .. ) 
·.~ •.• !~11.1''11/ ,,./ 

., .. 
~ 

COiv11Sl('J~J NACIONAL 
BANCARJ¡\ Y DI' VALC>RLO, 

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISIÓN DE PROCESOS PREVENTIVOS 
. Dirección Generalr de Atención a Autoridades 

~"de Atención a Autoridades D 

03023

PROCURADURÍA GENERAL DE
Unidad Especializada en Análisis Fina

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc 
C.P. 06500, Ciudad de México, 

 

 equerimiento de información. 

Hacemos referencia a su oficio númer vado de la averiguación previa 
   

 
 

  
 
 

 

 
   

 
  

1 8. JHL, Zü'íG 

t(.IO' \1 r.I.'"'"'I·'-.1 1 .. 1\'¡'~'•\r¡.~.r)f ' h\.!'l'ltl:' .. ~,.·¡,• .. ,,.,,. 

.1~ÓÓNÚ·~·;.:.: ', '\ : ;>: ~<Q.~ ......... . 
.P. n 1020, Delegación Á! varo Obregón. 
nbv.gob.m>( 
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SHCP 
SECRETARIA DE HACIENDA 

Y CRSDITO PÚBLICO 

1tNBVrP 
t,~ ' 

" C.OMISK)N Nt\ClONAl 
B '\ 1\1( /1 RU\ \' DF: V 1\1 Ot<f' 

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISIÓN DE PROCESOS PREVENTIVOS 
Dirección General de Atención a Autoridades 

Dirección General Adjunta de Atención a Autoridades D 

PROCURADURÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
U ni dad Especializada en Análisis Financiero. 

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc 
C.P. 06500, Ciudad de México, 

 
Titular de la Unidad 

Ciudad de México, a 18 de julio de 2016 
CNBV 214.464,11 

Oficio número 214-4/3003579/2016 
Expediente 16070276-S 

ASUNTO: Se atiende su requerimiento de información. 
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~ -Anexo Sobre Cerrq.do (

Álvaro OI:Jregón, 



• Sar1 tat1clcr 
Jueves, 14 de julio de 2016 

t.-\.
Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
Vicepresidencia de Supervisión de Procesos Preventivos 
Dirección General de Atención a Autoridades 

fNBV
" ,  

Dirección General Adjunta de Atención a Autoridades D 



• Sat1tat1dcr {.{L 
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~Santander 
BANCO SANTANDER (MfJUCO), S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•

BANCO SANT~•l:ft!f~i~Q;J S.A., INSTHutlfON DE BANCA MULTJPLE, GRUPO FJNAHCifRO SANTANDER 
~~· R.F.i. BSM9705190U8 

PROLONGM'l~,· DE LJ\, REFORMA NO, 500 PISO 2 NOD. 205, COL. LONAS DE SANTA FL 
),;'' · CJQN.ALVARO OB.REGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAIIECEREIOS lOS i18S OBJECIOIIES Ell lJII PlAZO DE 90 BIAS DE LO COIITMRIO COISIIIERI\REJIOS SU 
" ., , :~ ' COIIFORIIIIIAD. 

'·. _g,;:- ~t'" 
~~~·-~~~~~-· 



.Santander 
BANCO SANTANDER (M!XICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MutnPlE 
GRUPO fiNANCJ!RO SANTANDeR 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCiOH DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.C. 8SM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OUREGQN, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

Ar.RADECEREJIOS IIOS ~US OBJECIONES f11 .. PLAZO DE 90 OlAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU 
~!Jrf.,o ··~ COIFIIIIIIIIM. 
·-?~·~'· ,;..,:~ 

·.·.' ' . ~ . :':..~-~' •,',' ··~tlt 
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• 

.Santander 1538821 
¡'·~ 
t: 

BANCO SAHTAMOI!R (MI!XICO}, S.A. 
INSTITUClON 011! BANCA MULnPLE 
GRUPO FtNANCJIERQ SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI611FICADO DE AIIREYIATIIIAS UTILIZAMS Ell EL ESTADO DE CUEIITA: 
ABO= ABOllO {S} 
AIUL= AIIULACIOI 
AIT = AIITICIPO 
AITICIP= AIITICIPADO 
AUT= AIJTIIMTICO 
AUTO= AIJT..VIL AUTOMOTRIZ 
BOII= BOIIFICACfOI 
C= COl 
C/U= CADA u:Jr) 
C.A.T.= COSTO TOTAL 
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMAIEIITE 
CAJ= CAJERO {S) 
CAIC= CMCEUICIOI 
CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 
r:GOa CM60 

J= 
IDI• 
CR= 
CREO= 
CTA= 

IHQUE (S. RA) 
COBRO 
COIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 
CUENTA (S) 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOII 
DOIIIC= IIIIIICILIACIOII 
EFEC= EFECTIINI 
ELEC= ELEc-n.ICO (A) 
EQUIY= EQUIVAI.EIITE 
FACT = FACnltÁCI 011 
FEC= FECHA 
FED= FEDERAL (ES) 
IJitTO= IIIPUESTO (S) 
1111= IIICIAL 
IIIT 1 lliTS= !ITERES {ES l 
IIITAL= IIITEIIMCIOIIAL 
IIIY= IIIVERSiml 
LCI= LIIEA DE CREDITO IIMEDIATA 
LIQ= LIQUIDACIOII 
LOC= LIIEA DE COBERT111A 
LPI= LIIEA DE PROTECCIOit IIIIEDIATA 
IOtA= llltATIIUO {S} 
11. OP= IUIERO DE OPERACióN (ES) 

IIEISAJES, IJII(JIJAITES 

l. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES:;;MQRATORIOS 

110= 
111111= 
IIUI= 
P= 
PA6= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SIC= 
SOD= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
lRAISF= 
YTA= 
YTO= 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFEctAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V EL COSTO DF. !JI DEUDA 

JUDO 
1111111111 
lltDEII 
POR 
PAGARf (S) 
PAGO 
PlAZO 
RECIBO 
REIIDIIIEITO 
SOIIIE 
SALVO Ul COBRO 
SALDO 
SEIUII (Sl 
SISTEM DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUCdtSAL 
TASA 
TARJETA (S) 
TRAISFEREICIA ELECTRtlllCA DE FOIDOS 
TEalllll PUllO DE VENTA 
TIAISfEREICIA 
VEITA {S) 
VEICIIIEITO 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA C~ OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
f 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL ~MPDRTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 

. I"'IJIIWJO CLIEm: LE RECIIUMIS QUE r.A COISUI.TAR IIFIIMciOI SOBRE CIIIISIORS PMA FilES IIFIIIMTIVOS V DE CIJIIARACIOI, Am LA CIIIISIOI 
~IOIIAL PARA LA PROTECCIOII Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SIRVICIOS FIIIAIICIEROS El LA DIRECCIOII DE IITERIET: ww.condustf .gob.IIC 

,iSTRO CEmO DE ATEICIOI PARA SOl.ICITIIIES, ACLARACIOIIQ!O RECLAMCIOIIES Y a.ER LOS PLAZOS PMA ELLO, A TRAVES DE LA UIII~D ESPECIALIZAIM Al 
TELEF- 55 51 69 43 00 Y DEl IIITERIIJt 01 800 50 100110, u.RfO ELECTROIICO ueac:tsa11ta11der .cOII.IIC O A TRAVES DE LA SIJtDtSAl. DEL lAICO El LA 1JJE SE 
COIITIATO EL SERVICIO. , , 
CEITRO DE ATEICIOI TELEFOIIICA DE LA CIIIISIOII IIACIOML MtA LA PROTECCIOII V DEFENSA DE LOS IJSUMIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEl 
IIITERIIJt 01 800 999 8080, PAGIIIA DE IITERIET: ww.colllli!ief .goii.IIC 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS OE FdNDOS IHTERBAHCARIAS, DERERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (dtABE} DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS. SEGUN SE SE ALA EN ESTE FSTADO DE CUENTA, ASI COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

PAGO EH UNA SOLA EXHIBICION . 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTJT~tiON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRAOECEREIOS lOS COIUIIQUE SUS OII.ICIOIIE! El Ul PlAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIDERAREIIIS SU 
COIIRIIIIIIIAD. 

·~ 
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.Santander 
BANCO SANTAHD1!R (MEXIC0)1 S.A. 
INSTfTUCION DE 8ANCAMUlTIPLE 
GRUPO FINANCfEROSANTANOEft 

1538821 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (HEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UHICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABlECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS V CREniTOS QUE ACEPTE Fl BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EH EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

• 

• 

~-· 

·'F· 

·.~ . 

• AWWwWi ... 11 .,. ·-,. -- 1 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A •• ~OH DE_ BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

PROLONGACION PASE . ~ :RE~~i;ij~· ~g~~itl~O~~D. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
DE J~~i.vNNf'"<JBREGON, C.:P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS 110S COIIIII ) ~CII~ El Ull PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COIISIOERAREII)S SU 
.• :. • •. :c , • , COIIFORitiMD. 
ífo>~~: ., 
f::·-· 
'. 

•• ea 



•

•

.Santander 
BANCO SANTAND .. (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

1571777 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., JNSIITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACION RtSEO DE LA REFORMA NO .. S!ld PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
,~'O!LEGl\CION ALII!IRO OBREGON¡ G.P. 01219, MEXICO, D.f. 

MiRADECEREJm 11DS CIIIJilMUE SUS "118JECUIIES Ell 111 PLAZO DE 90 DIAS DE LO COITRIIRIO COISIDERMEMOS SU 
[::. . . COIIFIIIIIIMD. 
~ 

~:~ 
~.J 



1571777 .Santander 
BANCO SANTAND!R (Muteo), S.A. 
INSTITUCION DE 8ANCAMULTIPLE 
GRUPO FlMANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCJON 01 BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. B~970519DU8 

PROLONGACION PASE~DE LA REFORMA NO. Samé·PTS.O 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DE~ION ALVARO OBREGOlf~ .. W!P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS lOS COIIUJI~~,~CIOIES E~~~ 90 OlAS DE LO COITRIIRIO COISIDERMEJI)S SU 

~ f 
~ '· :f 

,¡~ 

:;::;:;~ ... 

1
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1571777 .Santander 
BANCO SANTANDER (I\IEXICO), S.A. 
1 NSTITUCION Df! BANCA M U LnPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICAIJO DE ABREYIA1111AS UTILIZADAS El EL ESTADO DE CUEITA: 
ABO"' 
lllll.= 
MT= 
AITICIP= 
llAif = 
AUTO= 
110111= 
C= 
C/11= 
C.A. T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 
CERTIF= 
CGO= 

:Cl~ 
AITICIPO 
MTICIPAIIO 
AUTOIIITICO 
AIITIIIOVILf llAifllmTRI Z 
BOIIFICAC 111 
COl ' 
CAM _,{A) 
COSTO ~ TOTAL 
COSTO EFECTIVO RBWIEITE 

:Jfl.. 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CIIRGO 
llEQIE (S, RA) 
a.! 
CIIIISIOII 
CREDITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEY= DEVOLIJCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IDIIC= IDIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT = FACTWACIOI 
FEC= FEQIII 
FEO= FEDERAL (ES) 
IIIPTO= IJIIUESTO S) 
111 = INICIAL ( 
liT 1 Im= IIITEIIE$ (ES) 
IITAL= IITBIIACIOIIAL 
IIV= 1 IIIEIISI .. 
LCI= LIIIEA DE CREDITO I.DIATA 
LIQ= LIQUIDICIOII 
LOC= LIIEA lE COIERTIIfA 
LPI= LllfA DE PROTECGIOI I.DIATA 
IIIIIA= IIIIIAlllliO (S) ,X 
l. OP= 111100 DE 11PEIMCióll (ES) 

IIEISIJES l.mtTAms .L SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTA~'· 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE SENERAR COMISIONES E INTEREfi:S HORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AElCTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
-~ 
\" 

4. PAGAR SOLO El MIHIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y El. COSTO oeflA DEUDA 
J· 

IIUIIEIIO 
101111111 
ORIIEI 
POR 
IWIME (S) 
PA60 
PLAZO 
RECIBO 
REHIIIIOOO 
so•E 
SAL YO IIIIEH COIRO 
SALDO 
SEUO {S) 
SISTEM 11( PAGOS ELECTROIIICOS 
SUtiMSAI.. 
TASA 
TIIRJETA (S) 
TRMSFEIIEIICIA ELECTIIOIIICA DE FOIIIIOS 
TEIIIIIIAL PUllO DE VENTA 
TRMSmiEICIA 
VEIITA (S) 
VEHCIIIIEITO 

5. EL AVALISTA, OBliGADO SOliDARIO O COACREOITADO RESPONOERA OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME COMPORTAMIENTO OE LA MONEDA O INDICE OE REFERENCIA 

-tt. 

F'SJIIUO CLIEITE: LE RECORDIIII)S lilE POIN aJISUI..TIIR;m· 1011 -E CIIIISIMS IWIA FilES IIF.-TIYOS Y DE Ctii'NIACIOI. AliJE LA CIIIISIOII 
'IOIIAL PARA LA PROTECCIOII Y DEFEISA DE LOS USUIIRIOS DE ICIOS FIIIAIICIEROS El LA OIRECCIOI DE IITERIET: ww.condustf .goii.IIX 
..sTRO CEITRO DE ATEICIOI PARA SOI..ICilUIES, ACI.ARACI · O RECUIIIU:IU.S Y a.JCER LOS PLAZOS PN1A ELLO, A TRAVES DE LA UIIMO ESPECIALIZADA AL 

TELEFOIIO 55 51 69 43 00 Y DEL IITERIOR 01 800 50 10000,,\'CIIIREO ELECTlDIICO IINCfsantalder.cOII.IIK O A TRAVES DE lA SUIUISAL DEL lAICO El lA lilE SE 
COITRATO EL SERVICIO. J 
CEmo DE ATEICIOII TELEFOIIICA DE LA ctlllSIOII IACIOIIAL liMA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS IJSWIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IITERIOR 01 800 999 8080, PA&IIIA DE IITERIET: ww.condlfl'ef .goii.IIK 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FjtOOS INTERBANCARJAS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (afABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SESUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO 

.OMBRE OE ESTE BANCO. ; 

~ EN UNA SOLA EXHIBICION . 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S .A., INSTITUG:lON DE BANCA MUI.TIPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R. F .. C. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA N@. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO O~EGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS CCIUIIQIE SUS OBJECHES 811 .. PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COIISIIIERAREIIIS SU 
-.:-r:,.,.. .··.· ... · , 1 . ORIIIDAD. 

:~~~ " 

' .~. ::~ . . ··~ 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MElliCO), S.A. 
INSTITUOON DE BANCA MULTIPU 
GRUPO FINANClERO SANTANDER 

1571777 

,(<"! \ Cv 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UHICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El. IPAB: LOS DEPOSJTOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREDJTOS QUE ACEPTE H BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOJS POR PERSONA, 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZAOAS, 

• 

• 
&B'I;:'fW-1#4WWIIIIII.iBÍiiJiidaQGWiiJliiJ_. 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA HULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
.. R.F.C. BSM9705190U8 

PROLONGACJOH PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COl. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREIIIS NOS COIIIIIQUE SUS OBJECIOIIES El Ull PLAZO DE 90 BIAS DE LO COitTRIIRIO COIISIDERMEIIIS SU 
. COitFORIIIDAD. 



.á. Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

1644000 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

l::"f'llumeu,tul--..<1• 

•

;~ 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITuiiON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.~C. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA ~. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
DELEGACJON ALVARO. JB_·· REGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRAIJECEREII)S lOS CIIUIIOOE SUS OBJECIOIESEII 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIIlliARIO eOISIOERIIREIIlS SU 
· · COIIFOIIIIIIIIID. 



1644000 

')''j 
be-.Santander 

BANCO 5AHTANDI!R (MIEXICO), S.A. 
INSTITUCJON DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

• 

n 
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A,,. INSTITUCIOH DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

':J' R.F.e. BSM970519DU8 
PROLONGACION PASEO DE L~~EFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 

DELEGACI,· . ALVARO OBREGOM, C.P. 01219, NEXICO, D.F. 
ASWIECEREJm NOS aiUIIQUE SUS; JEeUIIIES El • PLAZO 11E 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIIJERMEII)S SU 

eOIFIRIIDAD. 

t
;l 
. 
' 
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.Santander 1644000 

BANCO SANTANDeR (MU:ICO), S.A. 
INSTITUCION DI! BANCA MULTIPLE 
GRUPO F1 NANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI611IFICAIIO DE AIJREVIATIIfAS UTILIZADAS Ell EL ESTADO DE CUEITA: 
ABO= ABOllO (S} 
AIUL= NUAClOI 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICIPAIIO 
AUT= AUT•nco 
AUTO= AIITIIIJVILf AUTIJI)JRIZ 
BOII= BOIIFICAC ON 
C= COl 
C/U= tAM UIO {A) 
C.A.T.= COSTO RIUAL TOTAL 
C.E.R.= COSTO EFECTIVO RENRMENTE 
CAJ= CAJERO (S) 
CANC= CAICEL.ACI 011 
CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 
cr;o.. CAR60 

.d= 
Clll= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

lliEQUE (S, RA) 
COIRO 
CIIIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

DEB= DEliTO 
OEP= DEPOSITO 
BEY= DEVOLIJCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
DOIIC= IIIIIICILIACIOII 
EFEC= EFECTIW 
ELEC= ELECTRaiiCO (A) 
EQUIV= EQUIVALOOE 
FACT = FACTtiiACIOI 
FEC= FEDa 
FEO. FEIIEIUIL (ES) 
IMPTO~ IIIPUESTO (S) 
1111 = 111 CIAL 
INT 1 IITS= IIITERES {ES} 
INTAL= IIITERIIACIOIAL 
INV= IIIVERSIOI 
LCI= LINEA DE CREDITO IIIEDIATA 
U Q=. LIQUIIIACIOI 
LOC= LIIIEA DE COIERTIIIA 
LPI= LINEA DE PROTECCIOII II.:DIATA:: 
DA= DATORIO ($} . 
N. OP= lUDO DE llPOIACIÓII (ES) 

lt:NSA.IS IIIPORTAifES 

~Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATOR~OS 

NO= 
11011= 
1110= 
P= 
PAG= 
1'60= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
sac= 
SDII= 
SE6= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TIIRJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

3. CONTRATAR CREOITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAl CREOITJCIO 

4. PAGAR SOLO El. MJNIMO AUMEHTA El. TIEMPO DE PAGO V El COSTO OE LA DEUDA 

tiiiiERO 
IDIIM 
IIIDEJf 
Plll 
PMARE (S) 
PA60 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIEITO 
SOIIIE 
SALVO BUEN COBRO 
SALDO 
SE6tll0 (Sl 
SI~ DE ~ ELECTROIICOS 
SUCIIISAL 
TASA 
TMJETA CSl 
TRAISFEREIICIA ELECTROIICA DE FOIIIOS 
TBUIIIAL PlmO DE VEITA 
TRAISFEREICIA 
VEITA fSl 
VEICINIEITO 

5. F.L AVALISTA, OBLIGADO SOliDARIO O COACREOITADO RESPONDERA COMO OBliGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 

5. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDJTO(S) VARIAN CON~l COMPORTAMIENTO OE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 
;~114: .. ,\ . 

:11M.. PMtA LA PROTECCIOI . . 11 tiS USUARIOS DE SERVICIDJ FIMICIEROS El LA DIRECCIOI DE IIITERIET: ww.collllusef .gob.IX 
. ''il- ll.IEIIE• lf ? - _,_TII 1-'la SIE taliSJ•s - FI.S 1-TIIOS Y ll -1111, !IJ[ LA .. 1!1111 

. ..tSTRO CEIITRO DE ATEICIOI Sflt!RJ,1UIJES, ACLIMCIOIES O REiiiMCIOIIES Y COIOCE1l LOS PI..AIOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA WIMO ESPECIALIZABA AL 
TELEFONO 55 51 69 43 00 Y diRJtJ(II Clf. 800 50 10000, CIIIREfl·:'fLECTROIICO ueactsantander.COII.IX O A TRAVES DE LA SIJC1ltSAl. DEL IIAIICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. . 
CENTRO DE ATEICIIII TELEFOIICI:II(JA~'CIIIISIOI MCIOIAL PillA WlíROTECCII* Y DEFEISA DE LOS I.ISUNUOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IIITERIOR 01 800 999 8080, f'MIIik..DF IltTERNET: ww.condusef .gob.ax 

~·:.:,___, ~~ 

• l 
1 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCI~ DE BANCA MUlTIPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.Cj BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA N0:~·1 500 PISO 2 MOD. 206, COl. LONAS DE SANTA FE, 
OELEGACION ALVARO O GON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAIIECEREIOS NOS CIIIUIIIM SUS OBJECIOIES · lM PL\ZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIOERAREII)S SU 
,;JIIIIFORIIIDAD. 

lt 
t 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MP.XICO), S.A. 
INSTITUCION 01! 8AHCA MULTIPU!: 
GRUPO FINANCIERO SANTANDU 

1644000 

lL.~l be_./ 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS IHTERBANCARIAS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE tE ENVIARA LA O l. AS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

• 

PAGO EH UNA SOLA EXHIBICION 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE-ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: lOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A lA VISTA RETJRABlES EN OlAS PREESTABlECIDOS, DE AHORRO Y A PlAZO O CON PREVIO' AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE 1\CEPTE EL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS • 

• 
-'n•: :_';,~,.,' "• 

,JD"~· ;-: ·, .. '"* :.:.: - .. J;. 1?~ 
·;;:::· 

.,¡._ 

BANCO SANTANDER (MEXICO) s.ai. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
,f: R.F.C. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGAC~N ALVARO OBREGOH, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS NOS COIUIIQUE SUSi'OBJECIOIIES EN Ull PlAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COIISIDERMDIOS SU 
- CONFORMIDAD. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANC" MUlTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANOER 

1615101 

(o 

ESTADO DE CUENTA~~ -

Fr1 t-lb.ll\<:ct, hit ahorros 

.... w .......... 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSli!lrUCION DE BANCA MULTJPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COl. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAIJECEREJI)S lOS CfliUIIQUE SUS 08.ICI.-ES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDERAREIIOS SU 
COIFIIIIIIMD. 



~Santander 1615101 

BANCO SANTANDER (MI!XICD), S.A. 
1 NSfiTUCION DE BANCA MUlnPL.f 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•

t.J .'''''. tr;; ·~~ .. r.' 
. ' J ,¡ .¡,.,.¡m. 

BANCO SANTANDE~,f:(MEXICO) S,:A.,flNSTITUCIQ'fj DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
·~~~- _.,,..,¡!,..;¡ R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DE L~FORMA NO. ~00, ISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACIO ALVARO OBREGO C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREIIOS NOS CIIIIIIIQUE SUS CIIIIES EN ' ZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COIISIIIERMEIIOS SU 
l COIFORIIIMD. 
:f ,, 

t 
~ 

'.\ 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!X1CO), S.A. 
1 NSTITUCION DI BANCA MULriPU 
GRUPO fiNANCJEIIO SANTANDER 

1615101 

SI611FICAIIO DE AIIIEYIAlUW UTILIZADAS EH El ESTIIIIO DE CUEITA: 
ABO= ~{S} 
AIIIL= AUAClOI 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 
AUT= AUTIIMTICO 
AUTO= AUTIIIWIL AUTOIIOTRI Z 
BOII= BOIIFI~IOI 
C= COl 
C/U= CADA ..U (A) 
C.A.T.= COSTO AIUAL TOTAL 

DEB= DEliTO 
DEP= DEPOSITO 
IIEV= IIEVOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IIOIIC= IIIIIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVAI.Em 
FACT = FACl\IIACI 01 
FEC= FEDa 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REIINIElli 
CAJ= CAJERO (S} 
CAIC= CAIICELACIOI 

FEO= FEIIEBAL (ES) 
IIPfO= IJIIUESTO S) 
111 = INICIAl ( 

CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 

liT 1 IITS= IITERES lESl 
IIITAL = IIITEIIIIACIOIAL 

CGO= CM60 1 NV= IIIVBtSiml 
'11= CHEQUE (S, RA) 
ll= aa. 

CCII= CIIIISI 01 

LCI= LJIEA DE CREDITO INIEDIATA 
UQ= LIQUIMCIOI 
LOC= LIIIEA DE COIERTIIIA 

CR= CREDITO LPI= LIIIEA DE PROTECCIOI IIIIEDIATA 
CRED= CREDITO 
CTA= CUEITA (S) 

IIIRA= IDIATIIUO (S} 
11. OP= IUIERO DE OPatACI Óll {ES). 

MENSAJES IIMIUITES 

~1. Al SER SU CREOITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

- 2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1111= 
11111= 
ORO= 
P= 
I'Mi= 
PGO
PZO= 
REC= 
AEI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SE6= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TMJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA" vro .. 

lUDO 
BINA 
ORDEN 
POR 
PAGME {S) 
PASO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIDIIIIEITO 
SIBIE 
SALVO BUEI COBRO 
SALDO 
SEUO (S} 
SISTEMR DE PASOS ELECTROIICOS 
SUWlSAL 
TASA 
TM.JETA (S} 
TRAIISFEREICIA ElEt:TROIICA DE FOIIIOS 
TEIIIIJIIAL NITO DE VEIITA 
TIAISFEREIICIA 
VEIITA {S) 
VEICIIIIERTO 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU,:HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO El MININO AUMENTA El TIEMPO DE PAGO V El COSTO DE LA OEUDJ!I'\ 

S. El AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONOERA CONO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME Al COMPOR~AMIENTO DE LA MONEDA O INOJCE DE REFERENCIA 

ESTIINO CUEm: LE RE QUE POW aDd/11 I.-c:IOI SOilE CIIIJSIOIES PIIIIA FilES IIF-TIVOS Y DE IDI'IIIIACIDI, AIITE LA CIIIISIOII 
"\ti MAL PARA LA PROTECC ISA DE LOS IJSUIUlfOS DE SERVICJ.GS FIIAICIEROS El LA DIRECCIOII DE IIITERIET: ww.condusef .goii.D 
.~SliO CEIITRO DE ATEICI .. ·W,ICITI.IIES, ACI.ARACIOIES O RECf.AMCIOIIES Y COIIOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA WIIIAD ESPECIALIZADA AL 

TELEFOIO 55 51 69 43 00• :tJill!IIIOR 01 800 50 10000, CIIIREIJ RECTROIICO ueac:tsanta•der.cOII,D O A TRAVES DE LA SUCIIlSAL DEL BAICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. ::~'? .. , . 
CEITRO DE ATEICIOI TELEFfiíá,Q(·'LA'CIIIISIOI IACIOIAL PAliA LA,rJIROTECCIOI Y DEFEIISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIUIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IIITERIOR 01 800 999 8080~1ilfiD llt"IIITERIET: ww.co .. sef .goii.D 

.:..--,~~--. '·""" 

SI DESEA RECIBIR TRAHS~IAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El NUMERO OE'~ttA\1E BANCARIA ESTAHOAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO OE CUENTA, ASI CONO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. ·e · 

.AGO EN UNA SOLA EXHIBJCie~E ¡. ,: ., 

···' ""'1·-···· ,..' ... ·:.L.~Lt·.~::.< 

BANCO SANTANDER (NEXICO) S.A., INSTITUCIOINDE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.r.. 8SN9705190U8 

PROLOHGACJON PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 ~OO. 206, COL. LONAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBRi60H, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAOECEREIIOS NOS CfMMIQUE SUS OBJECIOIIES El 11 PLAZO DE 90 OlAS DE LO CONTRARIO COISIDERAREJI)S SU 
CDIIFORIIIDAD. 

1 ~( 
... ·. \.j 



• 

• 

.Santander 
RANCO SANTANDER (MeXICO), S.A. 
1 NSTiructON DE BANCA MULTIPlE 
GRUPO FINANCIERO SANTAHDf!R 

1615101 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El IPAB: l.OS OEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREOJTOS QUE ACEPTE El BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZAOAS. 
UNA GOTA DE AYUDA PARA OURANGO 

Deposita desde un peso en la cuenta 65503219180 de Santander, tu aportaci n ser de gran ayuda para el problema de sequ a que sufre el Edo. de 
Ourango . 

BANCO SANTANDER (MEX]CO);j.A., IHSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
""" R.F.e. BSM9705190UB 

PROLONGACION PASEO O~ LA REFORMA HO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREMOS 110S ctWUIIWE WS OBJECIOIIES Ell U11 PWO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COIISIDERAREIIOS SU 
"' COIIFORMIDAD • .[: 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

1640752 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

E11 tol lwlroco, tu' ahorros 

r 
BANCO SANTANDER (MEX!Cff'-S.A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

::e R. F.C. BSM970519DU8 
PROLONGACION PASEa.Jt LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

DE~CION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
ASRADECEREJI)S NOS CIIUIIIIUIM OBJECIOIES EH 1111 PLAZO DE 90 BIAS DE LO COilURIO COISIDERMEMOS SU 

•1 COIFORIIIIIAD. 
ií~ 
!li> 

\ 



1640752 .á.. Santander 
BANCO SANTANOe:lt (MI!XJCo), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

l 
BANCO SANTANDER (MEXICO~·· .A., INSTTTUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

:. R.F.e. BSM970519DU8 ~ 

PROLOHGACION PASEO O . LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 2D6, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
0 

DELE ION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. ~ 

AGRAOEeEREJIIS NOS CIIUIQUE OIJEeiOIES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITIWUO COISIDERIIREIIIS SU lll 
'' COIIFORIIIMD. 
~{ 



/"l 

.Santander 1640752 

(".;... //~· 

t ... :./ 
BANCO SANTAND!R (1\AI!XICO), S.A. 
INSTITUCION DI! BANCA MULTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTAHOE. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICAOO DE AIIEYIAlURAS UTILilAIIAS El EL ESTADO DE CUEIITA: 
ABO• 
Alll.= 
AIT= 
UTICIP= 
AUT= 
AUTO= 
110111= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAlle= 
CAP= 
CERTIF= 
CGO= 

··= ,8= 
Yll= 
CR= 
CREO= 
CTA: 

Zl~ 
UTICIPO 
AmCIPAIIO 
AUT•nco 
AUTOIIOVILf AUTIIIn-RIZ 
IOIIFII:AC 011 
COl 
CAMV) COSTO TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIAIEITE 

~LAffl.. 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CM60 
tlEQUE (S, RA) 
COIIIO 
CIIIISIIII 
CREDITO 
CREDITO 
CUEITA (S) 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVULOCIOI (ES) 
DISP: DISPOSICIIII 
IJCIIIC= IICIIICILIACIIII 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTDJCO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT = FAC'lWACIOI 
FEC= FECHl 
FEO= FE11BW. (ES) 
I.TO= lllltESTO (S) 
111= IIICIAL 
liT { IITS= IITUES (ES) 
liTA = IITERMCIIIIAL 
IIV= IMRSII* 
LCI= LIIEA DE CREDITO IIIEDIATA 
LIQ= LIQUIMCII* 
LOC= LIIEA DE CIBlW• 
LPI= LIIEA DE PROTEC&lDII 1-DIATA 
IOtA= llltATIIUO (S) . 
11. OP= 111100 DE OPEMCiól (ES) 

IIEISI.IS IIIPGRTAms 

~AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E JHT~SES MORATORIOS 

10= .. 
.-o= 
P= 
PAG= 
P60= 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
SBC= 
SDO= 
SEG= 
SPEI= 
SOC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV: 
TRAISF= 
VTA"' 
VTO= 

( 
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUED~1AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

l u 
4. PAGAR SOLO EL MININO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTofDE LA DEUDA 

lUDO 
IOIIIUI 
IIIDEII 
POR 
IWiARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIOIIIIOOO 
SOR 
SALVO BUEII COBRO 
SALDO 
SEQO (S) 
SISTEIIR DE ~ ELECTRDIICOS 
SUCtltSAL 
TASA 
TAR.ETA (S} 
TRAIISFEJIEitiA ELECTRI*I CA DE FOIIIOS 
TERIIIW. PUITO DE VEIITA 
TRAIISFEREICIA 
VEIITA (S} 
VEIICIII!EITO 

5. El AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDfRA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
'l 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE s~,;;CRJffi'Hp(S) VARIAN CfilltFO"' Al COMPORTAMIEIHO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 
·-- . -"1, ,. 

.. '-! . 
,. t' i. 

' ' 

ESTIIIAIIO CLIEm: LE RE~ QUI'; -~ COIIS\I.l 1~101 SOIItE CI*ISIOIIES PARA FilES IIIF.-TIVOS Y DE CIII'MACII*, Am LA COIIISIOI 
'\CIOIW. PARA LA PROTECCIOiifli'IEFEIISA Df LOS IISUIIR DE SERVICIOS FIIIAICIEROS El LA DIRECCII* DE IIITERIET: www.co .. sef.gob.• 
.6TRO CEIITRO DE ATEICIIIII':1'MA SIUCUIIIIES, IOIIES O RECLAMCIOIES Y COIOCER lOS PLAZOS PARA EllO, A TRAVES DE LA 11111111.0 ESPECIALIZAM AL 

TELEFOIIO 55 51 69 43 00 Y . ..Dn.llm.IUIJI· 01 8011 0000, .CIIIREO ELECTDICO ueec:tsantander.COII.• O A TRAVES DE LA SIICIItSAL DEL IIAIICO Ell LA QUE SE 
COIITRATO EL SERVICIO. , 
CEIITRO DE ATEICII* TELEFOIItA DE LA CI*ISIIII OIIAl PARA LA PROTECCIOII Y DEFEISA DE lOS USUIIRIDS DE SERVICIOS FIIUIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IIITERimt 01 8011 999 8080, Pi1181R·tJE IITUIET: .condusef.gob.• 

SI DESEA RECIBIR TRANSFER~HC!AS ELECl'RON'!~· ¡,,~~~~DOS INTERBANCARIAS, OEBERA INFORMAR A l.A PERSONA QUE LE ENVIARA LA O !.AS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL HUMERO DE Cl~V.E BAN{;ARIA E'S. ', !)AR (CLASE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE AtA FN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. . · 

t: l. ::lit~); 
.GO EN UNA SOLA EXHJBICI(lf!:. . .• , l-,, 

i .. 
f 
'[ 

BANCO SANTANDER (MEXICO) .f.A., INSTITUCIDN DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
.: R.F.C. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO O~ LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELE~CION AlVARO OBREGOH, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AERADECEREJIIS IIDS C(IUIIQUE SUS OIJECIIIIES Ell 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDERMEJIOS SU 
,t1 COIIFORIIIIWJ. 

1 
) 



.Santander 
BANCO 5ANTANDI!I: ('UI!XICO), S.A. 
INSTITUCION DEIJANCAMULnPLE 
GRUPO FtNANCIIE!RQ SAHTAHOEI 

1640752 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO OE QUE SU ESTADO OE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA IHFORMACI N CORRECTA, ES IMOISPENSABI.E QUF. F.l DATO OH 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO El DATO OE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU 
CEOULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O OE REGISTRO ANTE El SAT, E DIENT!FICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR OE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREOJTOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO OE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

AHORA CON SUPERMOVIL REALIZA TUS MOVIMIENTOS BANCARIOS OESOE TU CELULAR, DE MANERA FACIL, SEGURA Y SIN COSTO. 
DESCARGALO YAJ INGRESANDO DESDE TU CELULAR A superMovil.Mx EN TU TIENDA DE APLICACIONES VIRTUALES . * 
* REQUIERE CONTRATACION PREVIA DE MEDIOS ElECTRONICOS . 

• 

• 

::"': ::~r~~, 
,-:;< 
e-~ 

' ¡·~· ' 1!, 
(,",., 

~··· ¡¡ •,· 

!f.~· 

} 
BANCO SANTANDER (MEXJCO) s¡j~. IHSTJTUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

J' R.F.e. SSM9705190U8 
PROLOHGACION PASEO DE fh REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

OELEGAeiON ALVARO OBREGOH, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 
AGRADECEREMOS NOS COIIJIIJQUE S\lfOBJECJOMES El 111 PLAZO DE 90 BIAS DE LO tomARlO COIISIDERAREMOS SU 

.~ce COIIFORIIIDAD. 
' 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE B"NCA MuLnPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

1833934 

G~\\ 
ESTADO DE CUENTA llfTEGIW. 1!1! 

•

:·.; ~'·;.:, ~~ •. U4Q4 

"!'_....,... 

BANCO SANTANDER .CMEXICO~ S .!l..f'l.~~. 'ÚJUClON OE BANCA MUL TIPLE, GRUPO F 1 NANCJ ERO SANTANDER 
·: ",.,, 1 '• ·.'

1>'JIR.F.C. BSM970519DU8 
PROLONGAÚON 'i>ÁSEO DE LA REFOillífA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

·'~ I'JtltlCA'&)Ili!,N.uMO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
MiRADEtaUOS NOS ~t~.~. OB.S E~:.:::o~E 90 OlAS DE LO COITRMIO r.QIISIDERAREJIOS SU 

'" t,i ~,·· 



.Santander 1833934 

/ 
¡r,rJ '-":) 

,¿_, ........ -
'l) ._/ 

IJANCO 5ANTAND1!R (MEXICO), S.A. 
1 NSJ'tTUCION oe BANCA Mutnii'LE 
GIIUPO FtNANCIEIO SAHTANO!R 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•

BANCO SANTANOEI!""(MEXICO) S.A., IJ4STITUCIOH DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM970519DUB 

PROLOHGACIOII PASEO. DE LI\ .. R~~ .. 111)111). NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE. 
!IEt!EGAU(liiAJ.IIiíQj) OBREGON, C.P. 01219, NEXICO, D.F. 

MiRADECEREim IIOS CIIUIIIM> SUS. OJ~CIOIIES EN Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRMIO COIISIDEWEMOS SU 
' ._; , r· ~:" COIFOIIIIDAD. 

¡ ,; • •. ~ '~.rfhjC¡,-~,~~: . 

. 3/r~;~';-r. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MeXICO), S.A. 
INSTITUCIQN DE 8ANCAMULTIPLE 
GRUPO FINAHCJERO SANTANDER 

1833934 

SI611IFICAOO DE ABREYIATlltAS IJTILIZAIIAS El EL ESTADO DE ~HA: 
ABO= ABOlO CSl 
AlU. = AIIULACIOII 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 
AUT = AUTIIITICO 
AUTO= AUTIDILf AIJTIJI)TRIZ 
8011= BOIIFICAC 01 
C= COl 
C/U= CADA _, CA) 
C.A. T.= COSTO AIIML TOTAL 

DEB= IIEBITO 
IIEP= DEPOSITO 
IIEY= IIEVOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IQIIC= IQIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITE 
FACT = FACNIACIOI 
FEC= FECM 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO RBNEm 
CAJ= CAJERO CSl 
CAIIC= CAIICELACI Clll 

FEO= FEDERAL (ES) 
IJIITO= III'UESTO (S) 
1111 = INICIAL 

CAP= CAPITAL 
liTIF= CERTIFICADO 

IIIT 1 IITS= IIITERES CES) 
I IITAL = IIITEIIIIACIIIIIAL 

00= CJIICO INV= IIIVBISIOI 
LCI= LIIIEA 11: CREDITO IIIEitlATA 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.... 
~ 
11110= 
p: 
Pll&= 
I'GO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
Se 
SIC= 
SIJOa 
SE &e 
SPEI= 
SUC= 

IUIERO 
BIIA 
IIIIDEI 
POR 
PAGME {S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIEIITO 
SOBRE 
SALVO llUEI COIIlO 
SALDO 
SE61110 (Sl 
SISTEIA DE PIIGOS ELECTROIIICOS 
SUCIIlSAL 
TASA 

CH= CHEQUE ( s. RA) 
C08= COlllO 
131= CIIIISIOI 
CR= CREDITO 

li Q= LI QUIIIACIOI 
LOC= liiiEA 11: COIERllltA.: 
LPI= LIIIEA 11: PIOTECCI!If IIIDIATA 

T= 
TIIRJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

TARJETA CSl 
TRAISFER(IICIA ElECTROIICA DE FOIIIIOS 
TERIIIIAL NITO DE YEIITII 
TRAIISFEREIICIA 

CREO= CREDITO 
CTA= CUEIITA (S) 

DA= DATIIliO (S) . ' 
N. OP= 111&0 DE ll~ótl (ES) 

VEIITA CSl 
VEIICIIIImo 

• IIEIISAB I.,_TAIITES 

l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES HORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE A~CTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO El MINIMO AUMENTA El TIEMPO DE PAGO Y El COSTO O~LA DEUDA 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONOERAwtOMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
;~ 

6. LOS MONTOS A PAGAR OE SU(S) CREOITO(S) VARIAN CONFORME lí*' COMPORTAMIENTO DE I.A MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 
.\r ~ 

;t," 

_SfiiiUIO CLIEIITE: LE RECIIIMIS QUE POlillA CIIIISti.TNt liRIUIACIDI -E IDIISIDIES PAliA FilES IIIFCIIMTIVOS Y DE CIIIPARACIOI. AliJE LA IDIISIOI 
MCIOIN. PARA LA PROTECCIOI Y DEFEIISA DE LOS USUIIRIOS • SERVICIOS FIIIIICIEROS El LA DIRECCIIII DE IITBIET: ww.condusef .gob.IIX 
.srRO CEITRO DE ATEIICIDI PARA SOLICITIII:S, ACLARAC-S O RECI.AMCIOIIES Y COIIICER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA .. IMD ESPECIALIZAM AL 
TELE~ 55 51 69 43 00 Y DEL IIITERIIIII 01 800 50 lOOliD. CIIIREO ELECTROIICO ueac:tsantallller.COII.IIX O A TRAVES DE LA suctltSAL DEL IIAIIOI El LA QUE SE 
COIITMTO El SERVICIO. .,; 
CEJmlO DE ATEIICIOI TELEFOIICA DE LA CIIIISIOI MCIOIII'il PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IIITERIIIII 01 800 999 8080. PAGINA DE IIITERIET: ww.t;Óildusef.gob.IIX 

~11 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTROMICAS lli.; FONDOS IMTER8ANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
.::ECTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANMR{(CLABE) OE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, 1\SJ COMO 
•. ONBRE OE ESTE BANCO. '' 

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICIOifr,,,;' .. ":~ 
... . :<r~~~~ ·~ 

' ' •,,., 
:~,·.-;-; ·« 

. '--

~ ·> J ·~~~: 
";,':r ·J 

BANCO SANTANDER (ME~!C'O) S.A., JNST!TUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
~ R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACJON ~ASEO OE LA ~ORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
OELEGACI·~·N .... LVARO.OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREIIIS IIOS CIJUIHIUE SUS .. ,,,,.~ ~E:o:o::.:.~E 90 OlAS DE LO COITRARIO COIISIDEIIAREIIOS SU 

. , /i . · . .. ~.¡ ,,_ .. 



1833934 
"1 GJ . 

• Santander 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTA"OI!R: (MI!XtCD), S.A. 
INSTITUCION DE BANCAtviULTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SAHTANDI!R 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO OE QUE SU ESTADO OE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE El DATO DEL 
RFC QUE APARECE EH EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO V CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EH EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EH ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO El DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU 
CEDULA FISCAl, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O OE REGISTRO ANTE El SAT, E OIENTIFICAC!ON CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL. CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UHICAMEHTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL· IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A lA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PREST~MOS V CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. . 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EH EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS . 

• 

• 
~;~i:,;·l;.~:l\:· ~) ··,~~. .. '1[ 

•,: ~~ ¡ ¡',r~.. rrr} 
BANco SANTANDER (MEXJtof-s·.II;\;.:IHsTrr'ucioN M BANCA MULTJPLE, GRUPo FJNAHCIERO SANTANDER 

·~: <:·'"" .' ,. R.F.C. B~M970519DU8 

'~"" 

PROLONGACION PASEO DE l.A·'REFORMA NO. 5IYO:PISO 2 NOD. 206, COl. LONAS DE SANTA FE, 
!!El[GAClON ALVARO OBRE~~. C.P. 01219, NEXICO, D.F. 

AGRADECEROOS IIOS COIIIIII. SUS OBJECIOIES .EN Ul PLAZO DE 90 BIAS DE LO COII11WIIO COIISIDERMEIIOS SU 

,,~, . 7'";;:;;~\,iJ_t~IIIAD. 



.. Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSfiTUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

1704905 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
Al AHORRO 
BANCARIO 

•

~~i~ANTAHDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MUL TIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
.;f' R.F.e. BSM9705190US 

.,_ ." ·PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FF, 
) OELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

Aeiii\DECE!IEJIOstliOS a.lll~ ~trJECIOIES EN • PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRNUO COIISIIIEIWIEJIOS SU COIIFIIIIIIMO. 

~)! ;, 



~Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITOC10N DI!! 8ANCAMULn•LE 
GRUPO fiNANCIERO SANTAHDI!R 

I704905 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

QANCO· SANTANDER (MEXfCO) S.A., INSTITUCJON DE BANCA MULTIPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
·~ " R. F.C. BSM970519DU8 

PROLONSACION PA&EO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
• OEL~CION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RADEeEREIIIS lOS COIUIIQUE SUS oi.BIOIIES El Ul PLAZO DE 90 BIAS DE LO COIITRARIO COISIDERARDIIS SU COIFORIIDAD. 



1704905 .Santander 
BANCO SANTANDER (M!XtCO), S.A. 
INSTITUCION OE8ANCAMULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI61IFICAIIO DE AafVIAlutAS UTILIZADAS Ell El ESTADO DE CUEITA: 
11110= 
11111.= 
AIT= 
MTICIP= 
111fT= 
IIIJTO= 
BOIII= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
r*= ,= 

ATIF= 
eGO= 
CH= 

Zl~ 
MTICIPO 
MTICIPADO 
IIIJTIJMTICO 
IIIJTIIIWilf IIIJTIII)TRIZ 
IIOIIIFJ CAC 011 
COII 
CADA_. CA) 
COSTO ltiiJAL TOTAL 
COSTO EFECTIVO REINEITE 

~tJf¿. 

DEB= DEliTO 
DEP= DEPOSITO 
BEY= IIEYOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICJOI 
IIIIIIC= IIIIIICJUACIOII 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ElECTRGIICO (A) 
EQUIY= EQUIVALENTE 
FACT= FACTIItACIOI 
FEC= FEQIA 
FEO= FEIIEIIAl (ES) 
IIIPTO= lll'eTO (S} 
111= IIICJAI. 
liT (IITS. IITERES CES) 
liTA = IIITEIIMtiOIAL 
ID= IDERSI. 
LCI= LIIIEA DE CREDITO IllfiEDIATA 

NO= •= MD= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SOO= 
SE&= 
SPEI= 
SUC= 

11100 
IHIIIIA 
OODEII 
Plll 
PMARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIDIIUEIITO 
SOME 
SALVO IIUEII COBRO 
SALDO 
SEDO (S) 
SISTBI'\ 11( PAGOS ElECTROIICOS 
SUCIItSAL 
TASA 
TARJETA {S) 

COB= 
COII= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

CAPITAl 
CERTIFICADO 
CM60 
=(S. RA) 

COIIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 

LIQ= LIQUIIIM:J. . /" 
lOC= LIIIEA DE COIIER'NI 
lPI= liiEA DE PROTECGIOI I.EDIATA 

T= 
TARJ= 
TEF= 
TPY= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTD= 

TRRISFEREICIA ELECTR.-ICA DE FONDOS 
TEIIIIIIAI. IWTO DE VEITA 
TIIAISFEIIEICIA 

CUENTA (S) 
IIIJRAc IUIATIIUO {S) • ... 
l. OP= IUIERO DE OPERllCióll (ES) 

VEITA (S) 
VEIICIMIEIITO 

• IEIISA\IES IIIPIIlTAITES 

l. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS JNTERESES PUEDEN AUMENTARi 

2. INCUMPLIR SUS 08LIGACIOHES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E lNTERi!ISES MORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE ~FECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO EL N1NIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V EL COSTO DE LA DEUDA 

S. EL AVALISTA, OBLJGAOO SOLIDARIO O COACREOJTADO RESPONDER~ COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTJOAO FJNANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S} CREDITO(S} VARJAN CONFORME;fll COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O IHOICE DE REFERENCIA 

tSTIINO Q.JEITE: LE REilJIINIJS QUE POllitA COISII.TM -~1111 ~ CIIIISI•s PMA FINES INFC.TIYOS V DE COII'AIIACIOII. AITE LA COIIISIOI 
MCIOIAI. PMA LA PROTEctl• Y DEFEifSA DE lOS USUARIOS 11[ SERVICIOS FIIIIICIEROS El LA DIREctl• DE IITERIIET: ww.c:olldusef .gob.IX 
IIIESTRO CEIITRO DE ATEIICIOII PARA SOLICITUDES, AClMM:IIMES O RECLNIM:I-S Y COIOCER LOS PlAZOS PARA ELLO, 1\ TRAYES DE LA IJIIJJN) ESPECII\LIZAM AL 
TElEFOIO 55 51 69 43 DO Y DEL IITERIM 01 800 50 11111110. CIIIIIEO ElECTRCIIICO ueae@saltander.COII.IX O A TRAYES DE LA SUCliiSI\L DEL BAIICO Ell LA QUE SE 
CUTRATO El SERVICIO. . 
CENTRO DE ATEIICIIII TElEFOIICA DE LA CIIIISI. IACIOIIIl PARA LA PROTECCI. Y DEFEifSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIQCIEROS: 51 53 40 119 99 Y DEL 
IITERIM 01 800 999 8080. PAGIIA DE IITERIIET: ww • .-sef .gob.IX 

• 
,, 
''e> 

,,.· .... 
·~ 
l.~. 
~·· ~- . 

., :~ 

il 
o '~ 

'·¡ 

------------------~-----·-~----------···· --------------------------·--------------··~~~~---;.·-.. 
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BAIÍCO SANTANDErJ (MEXJCO) S.A., INSTITUCJON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
., • ,; .. ""''•~ti;. R.F.C. BSM9705190U8 
.:PROLON!Wloi&JII'.PIIit~J~ REFORMA NO. 500 PISO 2 ~OO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

, •. DELEGACJOH'AlVARO OBREGON, C.P. 01219, NEXICO, D.F. 
A6RAIIECEREMOS lls·CIIIIll~ SUSr eiiJECIOIES Ell IJII PlAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COIISIDERMEMOS SU COIFIIIIIJMD. ,, ' '•, ,¡~.~~-~ 

1) ''1 
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.Santander 
BANCO SANTAHD1!!R (MI!XICO), S.A. 
INSTITUC,ON DI! BANCA MULTIPLI! 
GRUPO FINANCII!R_O SANTANDER 

1704905 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBAMCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LIIS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTAMDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE AlA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 
EL NOMBRE OE ESTE BANCO. 

PAGO EN UNA SOlA EXHJBICION 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO OE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACI M CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE f.L DATO OF.l 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL:dlATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, 1\COMPA ANDO COPIA DE SU 
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCIOH O DE REGISTRO ANTE El SAT, E DIENTIFICACf()N CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE OH CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMEHTLESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSJTOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARlES EN OlAS PREESTABlECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVID,AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. .,-

_¿ INFORMAMOS QUE lAS TASAS EN El ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZAOAS. 

i T , YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES P~~; ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR lA PASI N DE LA FORMULA 1J CADA 
$1,000 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O O Bllj¡SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertw;st.co•.•x. 

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTJN RESPONSABt,gFbEL SORTEO BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUC!ON OF. RANCA M !.TIPLE, GRUPO 
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE Dl[2012. 

• 

• 

,;w.' 

______________ """" ____ .,. ________________ ._ _____ ,... _ _,,.. .. a .. ..,.,.,..,,...,, ____ ,...,..,,.....,,...., • .,.n .. .,...,..,._.,...~,., .. ,..leNiliM41Mh -==-

BANCOtSANTANOER (MF.XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MUlTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.C. BSM970519DU8 

$ROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
·'' DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAJIECEREJII)S I.I)S COIIUIIIQUE SUS OBJECIOIIES El 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRAIUO COIISIDEMREMOS SU COIIFORIIIMD. e,K ·· · 
~r-., 

;."':::<~" ... :---.40 

~(:·:: 
.~·- ,··.; 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICD), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

• 
1729343 ....--. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL ::IPAB -
INSTITUTO 
PARA LA 

PROTeCCIÓN 
AL AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTMIDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.C. BSM9705190U8 

PROLOII'GACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE. 
DELEGACIOH ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RADECEREJIOS ~ COIDIQUE ~-OIIES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO C011111ARIO CONSIDERAROOS SU COifiiRIIDr\11. 
~.~~ .• ~ •' . 
"'''--'~· ' -~:.:~ ' 
~,~.,-~ ' 

. ::~~~\ . i 1~ . 
.. ' ·~ ' l. '¡¡ 

~ :,~i ~7 
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.Santander 
i!ANCO SANTAND ... (MEXICo), S.A. 
INSTITUCION DI! BANCA MULnPLE 
G.UPO FtNANCJE"•o SANTANDER 

1729343 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCJON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
. i/!' R.F.C. BSM970519DUB 

PROLONGACÍON PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO 08REGON, C.P. 01219, NEXICD, D.F. 

MiRAIJEI:aiEJI)S lOS aJIIIIQUE SUS OBJECIOIIES El Ul PlAZO DE 90 OlAS DE LO CllllliMIO COISIDERAREJIIS SU COIIFIIRIIIIWI. 



• 

.Santander 
flANCO SAHTAND!R (MI!J<ICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPl.E 
GR'UPO ftNANCIEitO SANTANDER 

SIGIIFitAIJO DE NltEVIA'mtAS UTILIZADAS El EL ESTADO DE CUEITA: 
ABO= AIIOIIO (S) 
Mil.= AIU.ACIIWI 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 
AUT= AIJTIIMTICO 
AUTO= AIJTIIIWILf AIITOIOTRIZ 
BONI= BOIIFICAC 01 
C= COl 
C/U= CAM 'U) 
C.A.T.= COSTO TOTAL 

DEB= IIEBITO 
DEP= DEPOSITO 
IIEV= IIEVOI.UCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IIIIIIC= IIIIIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECliOII CO (A) 
EQUIV= EQUIVALEM 
FIICT= FACTURACIOI 
FEC= FECM 

C.E.R.= COSTO EFECTIVO REIIIIIEM 
CAJ= CAJERO lSl 
rMC= CIIIICELACIOI 

FEO= FEDERAL (ES} 
IIIPTO= IlllllfSTO (S} 
111 = IIICIAI. 

IP= CAPITAL 
,éRTI F = CERTIFICADO 

liT 1 IITS= IITERES (ES) 
IITAL= IITERIACIOIAL 

CGO= CM60 IIV= IIIVEISIOI 

1729343 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

110= 

lllD= 
P= 
IWi= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SIJC= 

11100 
IICIIIIIA 
lllDEN 
Pllt 
!'MiME (S) 
M60 
PlAZO 
RECIBO 
RENDIIIIEIITO 
SOIIIE 
SALVO BUEN COBRO 
SALOO 
SEDO (S) 
SISTEM DE PMiOS ELECTROIICOS 
strutSAL 
TASA 
TAR.ETA (S) Cll= aEQUE (S, RA) 

COl= COBRO 
Cllf.. CCIIISIOI 
CR= CREDITO 

LCI= LllfA DE CREDITO .• DIIITA 
LIQ: LIQUIMCIOI : 
LOC= LINEA DE COIIDll!IIA 
LPI= LIIIEA DE PRO~IOI 1-DIATII 

T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

TRAISFEREICIA ELECTROIICA DE FOIIIOS 
TEIIIIIIAL PUNTO DE VEIITA 
TRIIIISFEREICIII 

CREO= OREDITO 
CTA= CIIEITII (S) 

llORA= IIIIIATIIliO (S.)· 
11. OP= 111100 DE lli!DAtlól (ES) 

VEIITA (S) 
VEIICIIIlEITO 

BSAJES IIIPIIlTAIITES 
;t 

t. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUM~TAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E !~RESES MORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PIJEtE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA 

5, EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RES~DERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CO,rooME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O lNOICE DE REFERENCIIA 

CCIOI Y· . tOS USI8IOS DE SERVICIOS FIIIMCIEROS El LA DIRECCIOII DE INTERIET: ww.colldusef .goii.D 
: LE REi5 .. COIISIIÜAR IIFIRMCIOI -E CCIIISIOIES PN1A FilES IIFIIIMTIVOS Y DE Clii'MACIOII, AliJE LA CCIIISIOI 

-.::.AlSIKIOI PARA , NORACIOIES O RECLAMCIO.S Y C010CER LOS PLAZOS PARA ELLO, 1\ mAVES DE LA UIIIIID ESPECIALIZAM AL 
Y DEL llftEIIOR.:'.l 800,,511 101100, C(8EO ELECTROIICO ueactsalltander .co..D O A TRAVES DE LA SUCIItSAL DEL BAltO El LA QUE SE 

~ICA DE LA CCIII~IIJI.. jiACIOIIAL PARA LA PROTECCIOII Y DEFENSA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
, . ~811J0ltl PI!6IIIA lit: IITERIE}é' ww. collllusef. gob .IX 

• l.'i 

·~·¡·· .. ¡. ' ~ •. 
'*r·'·~~,.~ \:J.: "e""ttls:! ~-~......,.iftPl!MJ--· 

,.m;~~ 

EIROl ION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
1 OELEGACIDN ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

aAOC~JER (MmCO) S.A., usnnJCION O< ""CA"'"'"'· "'UPO ""'"""' <ANTAN"" R.F.C. BSM970519DU8 

IIGRADECEREIIIS IIIS IQUE SUS OB.ECIOIES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITIWUO COISIDERARBm SU COIFIIliiiMD. 

·~ d .1 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!XIC0) 1 S.A. 
INSTITUCION DE BANCAMULnPL..E 
GRUPO FtNANCIER<l SANTANDER 

1729343 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS IHTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE EIIVIARA LA O LAS TRAIISFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANOAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN': ESTE ESTAOO DE CUENTA, AS! COMO 
EL NOMBRE OE ESTE BANCO. 

PAGO EN UNA SOlA EXHJBJCION 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO OE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VAliDEZ FISCAL AS! COMO LA INFOR~:I N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO OH 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO V CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRA'oo EH EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EH ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO El DATO OE:SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA OE SU 
CEOULA FISCAL, CONSTANCIA OE INSCRIPCIOH O DE REGISTRO ANTE El SAT, E DIENTIFICACION CON ~l EJECUTIVO OE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

1;·· 

BANCO SANTANDER (MEXICO}, S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRABLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO V A PlAZO O CON PREVIO AVISO, .. ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDJTOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDJS POR PERSONA. 

-· INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

iT YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR Al GRAN PREMIO OE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA lJ CADA 
$1,000 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx. 

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTAHOER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEO BANCO SANTANDER (M X!CO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPL[, GRUPO 
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 OE OCTUBRE OE 2012¿-

-~~: • 

• 
; r;:, 

--------~~i.,.f~·~;-::~·) .. ;¡:-,.~ .. ~.',_'•..;' :-;~-' ... ~ ..... ~.;.;c'; ... ::~".'ii¡¡:;~ .... :~-:: -~,-------------·-· _________ .. , ........ ______ ,_ ... _ ... ,_,..ltl~t~·~'l't:'n!....,.C$ ...... 4 li&:'tqM 

~~;~:,d:~[t;:;.~·Z-'6!1CO SII1ÜANDER (MEXICO) S.A., JNSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINA~CIERO SANTANDER 
··• .A' R.F .C. BSM970519DU8 

PROLÓNGACTON,~SEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
-- DELEGAC!OH ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.f. 

AGRADECEREIIlS lOS CCIUIIQUE SUS OBJECIOIIES El 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COII'TRMIO CONSIDERAREMOS SU CONFIIMIIIAD. 

3 ~' .1 

;~~,. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDI!R 

1768832 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARAtA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 
BANCARIO 

' .... !~~· 

~miCO' SAtffAMR (Mf!XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MUl.TIPI.E, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.e. BSM9705190U8 

... ,~ .. PR'OLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206. COL. LONAS DE SANTA FE .. 
. OiLEGACION AlVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RADECEREJm lOS e-IQUE SUS UCIOIES El 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITIARIO COISIOERAREIItS SU COIFIIIIIIWJ. 

·~ '.J r .. ~JI 



.Santander 
BANCO SANTAHOI!R (MEXICO), S.A. 
INSTITUCJON DE 8ANCAMutnltLE 

1768832 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
. R.F.C. BSM9705190U8 

PRQLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OElEGACION ALVARO OSREGON, C.P. 01219, MEXICD, D.F. 

A611ADECERE1m IOllt COIIJIIIQUE SUS OIIJECIOIES El 111 PLAZO DE 90 DIAS DE LO COIITRARIO COIISIDERAIIEJIIS SU COIIFIIIIIIIDI\0. 



.átSantander 1768832 

BANCO SANTANDER (MI!XICO), S.A. 
INSTtnJCION DEIIANCAMULnPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

ABO= ABOlO fSl 
AIUL= AIULACIOI 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICIPADO 
AUT = MJT•nco 
AUTO= ~IL. AUTIIItTRIZ 
BOII = BOIIFICACIOI 
C= COl 
C/U= CAlA u::> r.A.T.= COSTO TOTAL 

!:.R.= COSTO EFECTIVO REJIIIIEM 
,J.. CAJERO (S} 

CAIC= CAIICELACI 01 
CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 
CGQ.. CM60 

DEB= DEBITO 
DEP.. DEPOSITO 
IIEY= DEVILUCIIII (ES) 
DISP= DISPOsiCICII 
IIOIIC= DIIIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTIDIICO (A) 
EQUIY= EQUIVALEITE 
FACT = FACilltACJ 111 
FEC= FEaM 

~f:To. ~=-ro<m 
111= IIICIAI.. 
liT 1 IITS= ImRES (ES), 
IITAl= IITERMCf-
IIV• IIVERSimt:l 
LCI= LIIEA llfJCREDITO IIIIEDIATA 

111= 
1111= 
ORO= 
P= 
PAG= 
1'611= 
PZO= 
REC= 
REI• 
S= 
SIC: 
SDQ: 
SE6= 
SPEJ: 
SUC: 

IUERO 
IQIIIA 
IIIIIEI 
Plll 
PA8IIRE (S) 
PMO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIDIIIEITO 
SIRtE 
SALVO BUEI COBRO 
SALDO 
SEUO (S) 
SISTEIA DE PAGOS ELECTROIIICOS 
SUCIItSAL 
TASA 
TNI.ITA {S} CH= CHEQUE (S. RA) 

COl• COIIlO 
Clll= CCIIISIOI 
CR= CREDITO 

•

• CREDITO 
aJEITA (S) 

LIQ= LIQUIMClOI 
LOC= LIIEAdiE COErllltA 
LPI= LIDDE PROTECCIOI IIIIEDIATA 

T= 
TNIJ= 
TEF= 
TPY= 
TRAIISF= 
YTA= 
YTO= 

TRAIISFERflltiA ELECTIUIICA DE FOaOS 
TEIIIIIAL PUllO DE VEITA 
TRAIISFEREICIA 

IOtA= IIIIIMMIO (S) 
l. OP= IIIIRO DE OPBfACióll (ES) 

VEITA {S) 
VEIICIItEITO 

IEIISAJES IIIPORTAIITES 

l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEO[N AUMENTAR 

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIOitES E INTERESES MORATORIOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

4. PAGAR SOlO EL MININO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V; El COSTO DE LA DEUDA 

~. EL AVAL! STA, OB!r,,~ ~~IDARtO O COACREOITADO: RESPONDERA COMO OBLI GAOO PRINCIPAL FRENTE A LA EN TI DAD F 1 NANCIERA 
• ',·¡,. 

•• LOS MONTOS A p~':ot S~~j:CREOITD(S) VARIAW CONFORME Al COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INOICE DE REFERENCIA 
~~ •.. ' :· '-:~# 

ESTIIIIDO CLIEITE:::& RfilD!ImcJQIIE POIIIA allnTIIR IIIF..ciOI s.E COIISIOIES PN1A FiliES Ilfm.TIVOS Y DE CIIMIACIOI, AITE LA COIISIOI 
IIACIOML PNIA LA PRim:attllf Y IIRtiSA DE LO!J:,.tJURJOS DE SERVICIOS FI.:IEROS El LA DIRECCIOI DE lmRIIET: ww.condusef.gob.u 
MS1IO CEITRO OE:'ItíEKIOI;,PNiff'SOLICITUDES'..: Att.MACIOIES O REtlAIIACIIIES Y COIIlCER LOS PLAZOS PMA ELLO, A TRAYES DE LA UIIMD ESPECIALIZAM AL 
ffiEFOIO 55 51 6!r"4o:f:J)O y' 11!1í ÍITERIOR 01!800 50 10000, CORREO ELECTRIIIICO ueactsanta1der.a..u O A TRAVES DE LA SUWISAL DEL MICO El LA QUE SE 

=T~l~r~rm:m:tJ=Óíli~ DE LA CCIIISIGI IACIOIAI. PillA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL .ICJR 01 800 ~.,•· PA&J~,D[~.~~: ww.condusef.goll.u 

...i' : ' ;:¡;r: 
¡¡·" 

. 1 . 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MUlTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANOF.R 
R.F.e. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGDN, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAIJECEREJI)S NOS CIIUIIQUE SUS OB.ICIOIES El Ull PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITJWUO COISIDERAREIIIS SU COIFORIIDAD. 



4á.Santander 1768832 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 
BANCO SANT~DH (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DI! llANCA MULTIItt..l! 
GRUPO FtNAHCII!'RO SANTANDER 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SE~JN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 
El HOMBRE DE ESTE BANCO. 

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION 

F.STINADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO V CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO D~'su RFC CORRECTO V COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU 
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPC!ON O OE REGISTRO ANTE El SAT, E DIENTIFICACION CON El E.JECUTIVO DE SUCURSAl. TITULAR OE SU CUENTA. 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO OEL CLIENTE QUE UNICAMEHTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREOITOS QUE ACEPTE El. BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

l.E INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS, 

YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE lOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 1J CADA 
~1,000 PESOS OE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA OE CR OITO O O BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.coM.M~. 

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEO BANCO SANTANDER (H XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO 
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 OE OCTUBRE OE 2012. 

'

Santander (H xico) S.A., lnstituci n de Banca Multiple, Gru.p~ Financiero Santander hace de su conociMiento que sus datos personales Y el 
iento de stos, se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personales en Posesi n de los Particulares as 

e or nuestra pol tica de privacidad; asi11is110 se entender qué Usted otorga su consentillliento al trata111iento de sus datos personales al no 
rea izar el ejercicio de Derechos ARCO. Usted podr consultar nue$tro aviso de privacidad en la p gina www.santander.com.mx 

íNo pierda 11 s estados de cuentaJ Y no archive m s informaci n 
Suscr base a Paperless y reciba totalmente GRATIS su estado de cuenta en 1 nea a trav s de SuperNet su Banca por Internet. 
Si a n no cuenta con SuperNet, af liese SIN COSTO al realizar su suscripci n a Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012. 
Visite www.santander.co11.11~ o co11un quese a SuperL nea al n .•ero 01 800 501 0000 (opci n 4 SuperNet) 

• 
"ft 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MUlTIPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.C. BSM970519DUB 

PROLONGACHIN PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
... . DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGRADECEREIIlS IIOS CIMIIII®E SUS OBJECIOIIES Ell U11 PLAZO DE 90 OlAS DE LO comwtiO COIISIDERAREIIIS SU COIIFORIIIDAD. 



~Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 
CRUPO FINANCIERO SANTANDER 

1825469 ..-.... 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :::IPAB -

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 
BANCARIO 

BANCO S'A~I'f(tilniCO) S.A., JNSTJTUCJON DE BANCA toiULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
Ü :, .. H:, 1. R.F.e. BSM970519DU8 

: "~ti!.ONGACJON PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
. Oel~GACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXJCO, O.F. 

MlRNIECEREJitS IIOS CIIUIIQtl: SUS OBJECIOIES EH 1111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRMIO COISIIIEJWlEJI)S SU COIFORIIIDAD. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!XICO), S.A. 
INSTITUCION DI! BANCA MULTIPLE 

1825469 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BAN:ea S','IIIJ~IIilEÍIJ+;(~~ICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
R.F.C. BSM9705190UB 

PIWLO!IKW;:J~.PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
.. . OELEGACION ALVARO DBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
~ .• C-l-StiUCIOIIES El Ul PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRARIO COISIDEMREIIlS SU COIFIIliUIIAD • 

. ~ 



1825469 

....... 1_ 
r .. ---,1' 

.¡ . .-,. __ ,/ 
·-· .\Santander 

BANCO SANTAND!II (Mexoco), S.A. 
INSTI'RJCION OI!BANCAMULnPtE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICAIIO DE ABREVIAQAS UTILilAIIAS El EL ESTADO DE CUEIITA: 

== :=::cf~ DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 

AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICIPMO 

DEV= DEVOLIJCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 

AIIT = AUTCIIATICO IICIII C= IICIII CI LIACIOI 
AUTO= AUlliiiYIL f AUTIJIITRI Z 
8011= BOIIFICAC 01 
C= COl 
C/Ur= CADA UIO {A) 
ft 'I.T. = COSTO AIIUAL TOTAL 

• R. = COSTO EFECTIVO REIIAIIEIITE 

~ ~t.Jil. 

EFEC= EFECTIWI 
ELEC= ELECTAOIICO (A) 
EQUIV= EQUIYALEIITE : 
FACT = FACTIItACI 01 
FEC= FECHA 
FED= FEIIRAI. (ES) 
IIPTO• IJIIUESTO (S) 
Ill= IIICIAL 

CAP= CAPITAL 
CERTIF= CERTIFICADO 

liT 1 IITS= IITERES (ES) 
IITAL= ImRIIACJOIAL 

a;o. CARGO ID= IMRSIIIt 

ID= 
11011= 
ORO= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SDO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 

lUDO 
IIIIIIIIA 
IIUIEI 
PCil 
PAGARE (S) 
PAGO 
PlAZO 
RECIBO 
REIIDIIIIEITO 
SOME 
SALVO BUEI €OIID 
SALDO 
SEUO (Sl 
SISTEM DE PAGOS ELECTROIICOS 
SUCUISAL 
TASA 
TMJETA (S} CH= atEQUE (S. RA) 

COB= COIRO 
~ CIIIISIOII 
CR= CREDITO 

LCI= LIIIA DECREIITO IIIIEDIATA 
LIQ= LlQUIDRCIOI 
LOC= LIIIEA • QIDTIIIA 
LPI= LIIIEA DE PIOTECCIOI 1-DIATA 

T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
YTA= 
VTO= 

TRAIISFERfiiCIA ELECTROII CA DE FOIIIOS 
TEIIIIIIAL PIJITO DE YEIITA 
TRAIISFEREICIA 

CREO= CREDITO 
CTA=• CUEITA (S) 

DA• lllltAT.IO (S) 
11. IJP: IIIDit DE OPfRACiól (ES) 

VEITA (S} 
VEJICIIItEITO 

IIEIISA.lES IIIPIIIUAIITES 

l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEIJE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA El TIEMPO DE PAGO V El COSTqiiDE LA DEUDA 
5. El AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA.COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREOITD{S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INOICE DE REFERENCIA 

ESTIIIIIIIO CLIEIITE: LE REQIUM)S QUE POIIRA COIISUI..TM I.-ciOI SlaE CIIIISIOIES PN1A FINES IIIFIINTIVOS V DE CIIIPMACIOI, AIITE LA CIIIISIOI 
IIACIOIAL PNIA LA PIOTECCIOII Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAICIEROS El LA DIRECCIOI DE IIITERIIET: ww.collllusef .goll.u 
IIIESTRO CEIITRO DE ATEJICIOI PNIA SOI.ICITIIIES, ACLARACIOIES O RECLIMCIOIES Y COIOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A llAVES DE LA IJIIMD ESPECIALIZAIIA AL 

EFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IIITERIOR 01 800 50 1111100. CREO ELECTROIICO ueac:tlantalder.COII.IIX O A TRAVES DE LA SUCIItSAL DEL IWICO EN LA QUE SE 
JTRATO El SERVICIO. 

CEITRO DE ATEICIOI TELEFOIICA DE LA COIIISIOII IIACIOIAI. P1111A LA PIOTECCIOI V DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIWCIEROS: 51 53 40 09 'J9 Y DEL 
IITERI• 01 800 999 8080, PAGIIIA DE IIITERIIET: ww.COildusef .goll.u 

\\J:f!<•i: ;,,;,1' r' , 

SI DESEA RECIBIR TRANS~~CIA~-~ONICAS DE FON~US INTERBANCARIAS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO O~;¡¡:lJ~f~~ ESTANOAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO fiE CUENTA, ASI COMO 
El NOMBRE DE ESTE BANCOt;,{ ·. ' .. · '• 1

, ~ ~~ 
. .,,,,.. ""' 

PAGO EH UNA SOLA EXHIB~;::·_:;'•.JP • '. ':''''·' 
EST CLIENTE, CON -~-<i,: D('~Q(JE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACl N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE El DATO DEL 
RFC APARECE EN EL ~R~iATE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO V CORRESPONDA AL QUE TlENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO•, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL GATO OE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU 
CEDULA FISCAL, COHSTAHCI!t• ·aÉ iNstRJPt.Itm'(aj·~,'I(E~~ISTRO ANTE EL SAT, E OIEHTIFICACION CON EL EJECUTIVO OE SUCURSAL TITULAR OE SU CUENTA. 

--------------~------------.. ~···~~---------------------------------------------------·~ 
.... BANCO ,S4!i,TANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA NULTIPI.E, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 

·•· · • , ·~ • .•· .. _. R.F.e. BSM970519DUB 
PROLOHGACIOH PASEO~ REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

OELEGACI'ON ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREMOS lllS alllllQUE SUS OBJECIOIES El 111 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIDERARBI)S SU COIIFiaiiiDAD. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MIXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA MULnPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANOF.R 

1825469 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS OEPOSJTOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARLES EN OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS Y CREOITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
POR El EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UOIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN El ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZAOAS. 

Banco Santander (M xico) S.A., Instituci n de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander hace de su conoci11iento que sus datos personales y el 
trata11iento de stos, se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personales en Posesi n de los Particulares as 
eoliO por nuestra pol tica de privacidad; asi•fsmo se entender que Usted <>torga su consentimiento al tratamiento de sus datos personales al no 
realizar el ejercicio de Derechos ARCO. Usted podr consultar nuestro aviso'"de privacidad en la p gina www.santander.coii.IIX 

iNo pierda llás estados de cuenta! Y ao archive lás illforución ..... 
Suscribase a Paperless 1 reciba totallente GRATIS su estado de CutRta,.,iá Hnea a través de SuperNet su BaliCI por Internet. 
Sf a6n no cuenta coa SuPerllet, aflliese SIK COSTO al realizar su suscripcióa a Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012. 
Visite www.santander.COII.IX o COIIUniquese a Superlínea al nú11er0 01100 501 0000 {opción 4 SuperNet) 

• 

• ',, 
' ' 

:~:~;· •. :·\.;,;,;;,, BI\Néb SANTANDER (ME~CO) S.A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPI.E, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 
~ R.f.e. BSM970519DUB 

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGOH, C.P. 01219, MEXJCO, D.F. 

AGRADECEREIIOS KOS,COIUIIQUE SUS OBJECIONES EN U11 PLAZO DE 90 OlAS DE LO COIITMRIO CONSIDERAREMOS SU COIIFOIIIIDI\0. 

40 



.Santander 
BANC:O SANTAND!R (MbiCO). S.A. 
INSTHUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

1707970 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

:.. . .. ::·;~.<0~). 
BANCO SANTANDER (ME'XICO) S.A., ItiSTJTUCJO~ DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

: , • 1 ,'~:.-ci!SM970519DU8 
PROLONGACION PASEO DE LA REFORM~ NO. 500 PISO 2 1400. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

· >, ne;tE,GAC!Oit ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 
MlRAOECEREII)S lOS CCib!IQOr SUS OBJECIOIES El .. LAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIDERAREMOS 

SU COIIAIIIIIIDAD. 

••••nnu •' ----

PAPERLESS 
Ayt~da il ~l!llviU' nucstm rnedio arnhl!!ntP.. 
Suspende P.l envio 
del Estado de Cuentñ en pApel. 



.Santander 
BANCO SAI'I#TANDER (M~XICOl. S.A 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 
GRUPO FINANCIERO SANTANOER MÉ)I'ICO 

1707970 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 



1707970 .Santander 
BANCO SANTANDER (MtXJCO). S.A. 
IN$TJTUCJÓN DE BANCA MúLTIPlE 
GRUPO FtNANCII!RO SANTANDER MbiCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFitAIIO DE ABREVIIITIItAS UTILIZAIIAS El EL ESTADO DE ~liTA: 
11110= 
11111.= 
IIIIT = 
IIIITICIP= 
III1T = 
AUTO= 
IIDII= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAlle= 
CAP= 
CERTIF= 
~· 
...Al= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

2r:lci~ 
AITICIPO 
AITI CIPIIIJO 
IIUTIIIlTICO 
IIUTIIIWIL. IIUTIIImnz 
IIDIIFI CACI 011 
COII 
&11M UIIO (11} 
COSTO IIIUII. TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIIIIEITE 

~fl.. 
CAPITAL 
ctRTI Fl CADO 
CARGO 
CIEQUE (S. Rll) 
aBil 
CIIIISI• 
CREDITO 
CREDITO 
~liTA (S} 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEUUCI. (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
DIC= DICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTRIIICO (11) 
EQUIV= EQUIYALEITE 
FACT = FAC'IUtACIOI 
FEC= Ffalll 
FEO= FEIIEIIIL (ES) , .. 
&.A.T.= &AIUCIA ~TOTAL 
IIIPTO= 1.-m (Sf 
Ill= IIICIAL 
IIIT 1 IITS• I~ IIITAL= 1 L 
IIV= IIYERSI 
LCI= LllfA CREDITO 1-DIATA 
LIQ= LIIIUIIIACI• 
LOC= LID DE CIEtT1.IIA 
LPI= ~~~ DE PltOTECCI. IMDJATA 
llORA= 11110 (S) 
N. OP= DE OPERACIÓI (ES} 

IEISAJES IJIICIITIIIITES 
l. AL SER SU CREOITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 

•

UMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 
TRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 

GAR SOLO EL MININO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V EL COSTO DE LA DEUDA 

NO= 
11011= 
1110= 
P= 
flAG= 
I'GO= 
PZO= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SE6= 
SPEI= 
SUC= 
T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TIUUISF= 
VTA= 
VTO= 

IIJIIERO 
IIJIIIIA 
IIIDEI 
POR 
PAGARE CS) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SIBIE 
SALVO BUEN COIIlO 
SALDO 
SE61ll0 (S) 
SISTEIIA 'DE PA60S ELECTROIIJ COS 
SUCIJISAl 
TASA 
TAR.lETA (S) 
TRAIISFEREICIII ELECTIUIIICA DE F..a5 
TEIIIIIIIIL NITO DE VEHTA 
TRAIISFEREICIA 
VENTA (S) 
VENCIIIlEITO 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPOHDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 

ESTIMIIO CI.IEIITE: LE RECIII..S QUE POIIRA COIISUI..TNl HFcaw:I• S.. CIIIISI•s PARA FilES INF .. TIVOS Y DE a.MACI •• AliJE LA CC.ISIOI 
IIACIOIAI. PARA LA PROTECCIOI Y DEFBISA DE LOS USUNtiOS 11 SERVICIOS FIMIEROS El LA DIRECCIOI DE IIITERIET: ww.COIIdusef .gob.IX 
IIUESTRO CENTRO DE ATEICIOI PARA SOLICITIIIES. Ati.MACI.ES O RECI..AMCIOIES Y a.JCEK LOS PlAZOS PMA ELLO. A TRIIVES DE LA UIIIDAD ESPECJAUZIIIA AL 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IIITERIIIl 01 800 50 1-. ClllREO ELECTROIJCO ueac:tsalltaaer .COII.IX O A TRAVES DE LA SUCURSAl. DEL IIAIICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. 
CENTRO DE IITEICION TELEFOIICA DE LA CIIIISIOII IIACI~ PARA LA PROTECCI. Y DEFEISA DE LOS USIMRIOS DE SERVICIOS FIIWICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IIITERIIII 01 800 999 8080. IWiiNA DE IIITBtiET: ww.co .. sef .gob.IX 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTROHICAS DE FONDOS INTERBANCAR!AS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
~PECTIVAS, EL HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTAHOARi(CLABE) OE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EH FSTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 

NOMBRE DE ESTE BANCO. 
I'Ilt•¡¡.y., 
-· . ' ¡._..~ 

' . ") 

ESTIMADO CLIENTE, ce~:OB~tro:Df QUE SU ESTADO GE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACIDN CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL 
RFC QUE APARECE Elt'1)l.' Pfi'E!INÓ, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL QUE A~~ECE'EN ~.1 TE DOCUMENTO, fS NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU 
CEOULA FISCAL. CONS.TMtCJA 00 I~RIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAl. TITULAR DE SU CUENTA. 

'.l'l. 
·. ¡ 

BANCO SANTANDER (M~HCO), S'.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR El IPAB: LOS OEPOSITOS BANCARIOS OE DINERO 

•

VISTA RETIRAB(ts,fll''liJAS PREES.TABLECIOOS~ DE AHORRO V A PLAZO O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREOITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
L EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS I•IIL,UDIS POR PERSONA. 

¡r: • ·o1ff'P'',';l'" -

. .··: .... ü:... 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS Et4· El ~HlE CUENTA SON TASAS ANUAL! ZAOAS. 

--' "" . ·.~. 
·"ÜÁ··-~ l~ .. ' 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUC!OIÍ DE
1
,NCA MUlTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 

R.F.e. BSM97G519DU8 
PROLOHGACION PASEO DE LA REFORMA HO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 

DELEGACIQN ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
AGRADECEREIIOS lOS CIIUIIQUE SUS OBJECIOIES El Ul PlAZO DE 90 DIIIS DE LO CONTRARIO COISIIJERMEII)S 

SU CONFIIIIIDAD. 

PAPERLESS 
Ayud(l. ü salvar nuestro medio 11mhi.ente. 

Suspende el envío 
del Est"'do dP.. Cuf!nta en papel. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!xtco). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPLE 
GRtJPO r-tNANCII!RO S.llNTJI.ND(R MÉXrCO 

1707970 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO ()UE SUS DATOS PERSONALES Y El. 
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI 
COMO POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAO; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO Al TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO 
REALIZAR El EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.com.mx 

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA Y NO ARCHIVE MAS INFORMACION 
SUSCRIBASE A PAPERLESS V RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET 
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO Al REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA El 31 DE DICIEMBRE DEL 2012 
VISITE www.santander.com.mx O COMINIQUESE A SUPERLINEA Al NUMERO 01 800 501 0000 OPCION 4 SUPERNET . 

• 

•¡.~g •• ,: _, t ,~·>;· ' ~~ ~:?::·¡Jr · · 
.. · ... :'•'·>e :;\',:~,'!qr. 

· -.~ .. ·.~ :~ :~. ·Lti~l,~;~ .. ~:~·.¡_:: 



~Santander 
BANCO SANTANDER (M1xtco). S.A. 

--
1734378 ......... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=lPAB _, INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

BANCO SANTANDER (MEXJCO) S.A., IHSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.C. BSM9705190U8 

PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA NQ. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

IIGRAIIECERBilS NOS CIIUIIQUE SUS OIIJECIOIB El .. PLAZO DE 90 OlAS DE LO COITRIIRIO CONSIDERIIREIIOS 
SU COIFIItiiiOAD. 

PAPERLESS 
Ay~•d<~ a safv;t•· nuc~tro lllt:!'dia ambiente. 

Suspende el e11vio 
del [$tado de Cuenta en papP.I. 



.Santander 
BANca SJ\fl,fTANOeR {Méxtco), S.A. 
INSTITUCIÓN 01! BANCA MÚLTIPLE 
GRUPO FtNANOI!RO SANTANDER MÉXICO 

1734378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

, .. ,, 



.Santander 
BANC:O S/\NTANDER (M•hnco). S.A. 
INSTITUCIÓN 01! BANCA MúLTIPlE 

ABO= 
AIUL= 
AIT= 
AITJCIP= 
AUT= 
AUTO= 
8011= 
C= 

:XCI~ 
AITICIPO 
AITI CIPIIIIO 
~neo 
AUTIIIWILf AUTIIIOTRJZ 
IIOIIIFI CAC 011 
COl tAIIII..., fA} 
COSTO ~ TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIIUIEITE 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVOLUCIIII;:(ES) 
DISP= DISPOSICIOII 
IIIIIIC= 111111 CILIICIOI 
EFEC= EFECTJlll' 
ELEC= ELEc:n.ICO (A) 
EQUIV= EQUJamE 
FACT= F~JIII 
FEC= FECIII 

1734378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

NO= 
1111= 
ORD= 
P= 
PAG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 

lUDO 
DJIIA 
IJUIEI 
Pllt 
PMME (S) 
PA60 
PlAZO 
RECIJM) 
REIIDIIIIEITO 
SCBtE 

C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
CAIC= 
CAP= 

~fA. 
FEO= FEifRAL (ES} 
G.A. T.= 6MAIICIA AIIOAL TOTAL 

SIC= 
SilO= 
SE&= 
SPEI= 
SUC= 

SAL YO IIUEI COBRO 
SAI.IlO 

l.rtl= IIIIUESTO (S) 
111= IIICIAL 
liT 1 IIJS.,JITERES (ES} 
IITAL= IITERIACIOIAL 
ID= ,., IRERSIIII 

SE6llt0 (Sl 
SISTEM DE PMOS ELECTROIIICOS 
SOCtltSAL 
TASA 

"RTIF= 
.D= 

tll= 
COB= 
COII= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

CAPITAL 
CBITIFI CADO 
CIIIIGO 
=(S. RA) 

CIIIISIIII 
CREDITO 
CREDITO 

LCI= ;;: LIIIEA DE CREDITO 1-DIATA 
LIQ= ,,, LIQUIIIACIIII 
LOC= .;/ LIIIEA DE Cl&lll\IVt 

T= 
TMJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAISF= 
VTA= 
VTO= 

TM.ITA (S} 
llWISfEREICIA ELECTRIIII CA DE FOIIIOS 
TEIIIIIW. PUITO DE VEITA 
TRAIISfEIIEICIA 

CUENTA (S} 
LPI= LIIIEA DE PROTECCIOI 1-DIATA 

~~· ::'l: ~Iól (ES) 
4; 
1'•' 

VENTA (S) 
VEIICIIII EITO 

~·· 

• 

.:, IEISAJES III'ORTAITES 
AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERES~PUEDEN AUMENTAR 
INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORJOS 

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD ofl PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. ~AGAR SOlO EL MININO AUMENTA EL TIEMPO DE ~AGO V EL COSTO DE LA DEUDA 
5. El AVALISTA, OBLIGADO SOliDARIO O COACREDlTAOotRESPONDERA CONO OBliGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S} CREDITO(S) VARIAN ... CONFORME AL COM~ORTAMIENTO DE LA MONEDA O lNDICE DE REFERENCIA 

ESTlliNIO CLIEITE: LE RECIIUIIIIIIS QUE POIItA ~TNI IIIF.w:IOI ~ CIIIISIC.S PN1A FiliES IIFCIMTIVOS Y DE CIIWNIACJOI, IIIITE LA CIIIISIOI 
IIACIOMl. PMA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS UIIMIOS DE SERVICIOS FIR:IEROS El LA DIRECCIOI DE IIITERWT: ww.co1dusef .gob.IIX 
IUESTRO CEITRO DE ATEIICIIII PMA SII.ICin.!. lti.MACIOIES O RECIJIMCI-S Y COIOCER LOS PLAZOS PMA ELLO, A TRAVES DE LA l.IIDM ESPECIALIZADA AL 
ffiEFI*O 55 51 69 43 00 Y 01 -50 111000, CCIIREO ELECTROIICO ueac:tsanta1der .a..111 O A TRAVES DE LA SUC1IlSAL DEL IIAIICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. ' " 
CENTRO DE ATEIICIOII PMA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL 
IITERIIIt 01 1100 999 11080, ww.«:011dusef .gob.IIX 

,1 DESEA RECIBIR 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE ClA'VE.":iUil1ill!fi[A 

DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA ~ERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
(CLABE} OE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS! COMO 

El HOMBRE DE ESTE BANCO. 

•
NCO SANTANDER (MEXICO), 
LA VISTA RETIRARLES EN 

POR El EQUIVALENTE A CUATROCfENTAS 

S~~~=~!l'l t!JlNTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDIS~ENSABLE QUE El DATO DEL 
j; IZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EH El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 

'"""·''""-""""'·· KECESARIO QUE CONFIRME ~OR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA OE SU 
. ÍSJRO ANTE EL SAl, E IOENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITUlAR DE SU CUENTA • 

• <·;: 
~ .¡r'tr 1'1 

.. !MIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
·' DOS, DE AHOR~V A ~LAZO O CON ~REVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CRF.OJTOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA 
UDI S ~OR PERSONA·. 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTlTUCION DE BANCA MUlTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.C. BSN970519DUB PAPERLESS 

~ROLOHGACION PASEO DE lA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FF, 
OElEGACION AlVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A6RAIIECEREIIIS lOS Co.JIIQUE SUS OBJECIOIES El Ul PUlO llf 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIOERAROOS 
SU COIIFIItiiiMD. 

Ayuda l'l salvr11' nof.'stro medio nrnbientl~. 

Suspend& el envio 
d~l E!itiJdO dt"! CuP.nta en papel. 



.Santander 
BANCO SANTANDER' (MiXICO), S,A 
INSTITUCIÓN Oli BANCA MÚLTIPLE 
GRUPO FtNANClERO SANTANDER MÉXICO 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUAI.IZADAS. 

1734378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

l (é\ 
''"! 
!(..; 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTAIIDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES V EL 
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA OE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONAlES EN POSESION OE LOS PARTICULARES AS! 
CONO POR NUESTRA POLITICA OE PRIVACIDAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA S1il CONSENTIMIENTO Al TRATAMIENTO Df SUS DATOS PERSONALES AL NO 
REALIZAR El EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED POORA CONSULTAR NUESTRO AVISO OE PRIVAC!DAD EH LA PAGINA www.santander.com.mx 

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA V NO ARCHIVE HAS INFORMACION 
SUSCRIBASE A PAPERLESS V RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET 
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO Al REALIZAR SU SUSCR!PCIO~ A PAPERLESS HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012 
VISITE www.santander.com.mx O COM!NJQUESE A SUPERLINEA AL NUMERO 01 800 501 0000 OPC!ON 4 SUPERNET. 

INVERSION CRECIENTE VISTA ES El PRODUCTO CON OISPONlBILIDAD INMEDIATA (lRCLUSO LOS FINES OE SEMANA), QUE LE PAGA ATRACTIVOS RENDIMIENTOS DIARIOS 
EXENTOS DE IMPUESTOS A PARTIR DE 70 MIL PESOS*. 

SI AUN NO CUENTA CON ElLA, CONTRATELA EN CUALQUIERA DE NUESTRAS SUCUR$ALES V GOCE DE LOS BENEFICIOS DE ESTE PRODUCTO SIN PLAZOS FORZOSOS NI 
'ISIONES. .. 

GAT 1.51% ANTES DE IMPUESTOS, CAlCULADO SOBRE UN RANGO DE IHVERSloti"DE $1 MILLON; AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012, PARA FINES INFORMATIVOS V DE 
COMPARACION. *SE EXENTARA EL !SR EN MONTOS DE JNVERSION MENORES A"$100 Mil PESOS QUE SE ENCUENTREN EN ESTE PRODUCTO. LAS TASAS PUEDEN SUFRIR 
CAMBIOS DE ACUERDO A LAS CONDICIONES DE MERCADO EN EL MOMENTO DEIA CDNTRATACION. PREGUNTE A SU EJECUTIVO DE CUENTA POR LAS TASAS VIGENTES 
PUBLJCAOAS POR BANCO SANTANDER (HEXICO}, S.A. OFERTA VALIDA EN sUCURSALES SANTANDER A NIVEL NACIONAl.. APLICAN RESTRICCIONES. CONSULTA LA VIGENCIA 
DE LA OFERTA, REQUISITOS E IHFORMACION SOBRE LA CONTRATACION O ·Í:ARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS ASOCIADOS CON NUESTROS EJECUTIVOS EN CUALQUIER 
SUCURSAL SANTANDER O EH SANTANDER.COM.MX 

ESTIMADO TARJETAHABIENTE, LE INFORMAMOS QUE El COSTO DEL PROGRAMA RECOMPENSAS SANTANDER BASICO, EN EL QUE USTED ACUMULA 1 PUNTO POR CADA $10 OE 
GAST.NE UN COSTO MENSUAL DE $35 MAS !VA, EH CASO DE ESTAR INSCRITO AL PROGRAMA ESTE COBRO SE REFLEJARA EN SU ESTADO DE CIJF.HTA A PARTIR DE 
FEBR 13 
SI AU ESTA INSCRITO, SOliClTELO Al 01800 RECOMPE (7326673) 

PAGA EL PREOIAL, TEHEHCIA V SERVICIO DE AGUA POTABLE DE(' 2013 EN SANTANDER. CONSULTA NUESTRA PAGINA PARA OBTENER MAS INFORMACION O ACUDE A LA 
SUCURSAL SANTANDER DE TU PREFERENCIA (APLICA SOLO PARA GllANAJUATO, QUERETARO, SAN LUIS POTOSI, EOO. MEXICO, NUEVO LEON, COAHUILA, CfUHUAHUA, 
COLINA, JALISCO, VERACRUZ, OAXACA, CAMPECHE, AGUASCALJE!f.TES, BAJA CALIFORNIA NORTE, DF, DURANGO, MICHOACAN, NAVARIT, SONORA, TAMAULIPAS V 
ZACATECA$) 

"' .•.. : . 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MIXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPlE 
GRUPO FiNANCIERO SANTANDER MéXICO 

1721375 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
Al AHORRO 

BANCARIO 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCJON DE BANCA ~LTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXJCO, 
' R.F.C. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO DELA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 
OELE~10N ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXJCO, D.F. 

A6RADECEREIIOS lOS CIIUIIQUE SUS OIJECIOIES El Ull PlAZO DE 90 OlAS DE LO COITMRIO COIISIIIERMf.IDS 
. SU .-ORIIIOAD. 

PAPERLESS 
Ayudtl ,, salv11r nuestro medio 1'!mbioP.nte. 
Suspende el envio 
del Estado de Cuenta en papel. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MbiCO), S.A. 
INSTITUCIÓN 0( SANCA MúLTlPtE 

GRUPO FINANCIERO SANTANDER MltxJCO 

1721375 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A 
INSTITtiCIÓN OE BANCA MútTIPLE 

GRUI'O r-INANCIC:RO SANTANDER MÉXICO 

SI611IFICAINI DE AIIIEYIATUtAS UTILIZAIIIIS El El ESTAOO DE aJEITA: 
ABO= AIIOIIO {S} 
AlU.= AMACIOII 
AIT= AIITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 
AUT = AUTIIMTICO 
AUTO= AUTIIIJVILf AUTIII)JRJZ 
•1= -IFICAC 01 
C= COl 
C/U= CAM .-o CA) 
C.A.T.= COSTO AIUAL TOTAL 
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REJNEITI 

DEl= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= DEVOI.UCIOI (ES) 
DISP= DISPOSICIOI 
IQIIC= IQIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTIOIICO (A) 
EQUIV= EQUIVALEITI 
FACT = FACTtltACIOI 
FEC= FEQIA 

/ 

1721375 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

~ 
11111= 
litO• 
P= 
PAG= 
P60· 
PZO= 
REC= 
REII= 
S= 
SBC: 

IIIIERO 
IIMIM 
!ltDEI ,. 
PASME (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SCBtE 

CAJ= CAJERO {S} 
rMC= CAIICELACI 011 

FEO= FEDERAL (ES) 
6.A. T.= 6AIIAIICIA A-. TOTAL SilO= 

SES= 
SPEJ: 

SALVO BUEN COIIIO 
SALIO 

!»= CAPITAL 
.lTIF= CERTIFICADO 

lllO= CARGO 
DI= llE'- (S, AA) 

IIPTO= I~STO (S) , 
111= IIIICIAL ' 
liT 1 IITS= IIITEIES (ESJ 
IITAL= IIITOMCI-
IIV= IIIVEISIIII. 

SUC: 

SEUO (S) 
SISTEIM DE PMIOS ELEC111011COS 
SUClltSAL 
TASA 
TMJETA {S} 

COB= CC.O 
Clll= CIIIISIOI 
CR= CREDITO 

LCI= LINEA E CIEliTO IIIIEDIATA 
LIQ= LIQUI-01 
LOC= LIIIEA lf COBERrutA 

T= 
TARJ= 
TEf= 
TI'V= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

TRMSFEREIItiA ELECTIOIICA DE FIMIIIOS 
TERIIIIAL PIJIITO DE VEITA 
TRAISFEREIICIIA 

CREO= CREDITO 
CTA= CUENTA (S) 

LPI: U~ PROTICCIOI IIIIEDIATA 
IOtA= DA:••IO {S} 
11. DI'= .._.. DE OPERACióll (ES) 

VEITA CSl 
VEICIIIIERTO 

• 
IIEIISAJES Ill'lltTAITES 

l. SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN ~MENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E fNTERESES HORATORIOS 
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO ~E AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO EL HINIHO AUMENTA El TIEMPO DE PAGO Y EL COSlfi DE LA DEUDA 
5. El AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONOsRA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR OE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORMe Al COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA 

ESTIMIIO CLIEIITE: LE RECCIUIIIII)S QUE 1'018 CCEUI.TM IIIFCRMCIOI SOIIIE QIIISIOIES PARA FilES IIF-TIVOS Y DE IDFMACIOI. AliJE LA CIIIISIOI 
IIACIOIAL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS IJSUIIRIOS IIE SERVICIOS FIIIIICIEROS El LA DIRECCIOI DE IITERIET: ww.condusef .gob.u 
IIEsntO CEITRO DE ATEICIOI PARA SOUCITI.IIES, NURACIE O REQ.WCIIIIS Y C0110CtR LOS PLAMS PARA ELLO, A TRAVES DE LA 111111110 ESPECIALIZADA Al 
ffiEF_, 55 51 69 43 00 Y DEL IITERI!It 01 800 50 1110111, CORREO ELECTIOIICO ueac:8salltllder.co..IIX O A TRAVES DE LA SUCtltSAL DEL IIAICO El LA QUE SE 
COITRATO EL SERVICIO. 
CEIITRO DE ATEICIOI TELEFOIICA DE LA Cllfi.$101 Mcrtlllf PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FIIWICIEROS: 55 53 40 09 99 Y DEL 
IITERICil 01 800 999 80110, PNJIIIA DE IlllJI!P.: ww.caíldusef .gob.IX 

•:,_. ""r-_"'" 

.••' 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELEciRiliUCAS OJE:"-FOMOOS INTERBANCARIAS, OF.BERA INFORMAR A \.A PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El NUMERO DE CLAVE BANCARI~ ESTAND~R"-(ClABE} DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO OE CUENTA, ASI COMO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. ,t: 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE sj.~STADO,.fE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES lNOISPEHSABLE QUE El DATO DEL 
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE EliGUENTR~f,ACTUALIZAOO V CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE AL ()UE APARECE EH ESTE OOCIJM_ ENTO, j!.S NECE. SI\R)O .. QUE 80HFIRME POR ESCRITO El DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU 
CEOULA FISCAL, CONSTANCIA DE lNSCRIPCIJI Q: DE;IIEGISTRICtiAIIT~::EL SAT, E IOENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

BA.TANDER (MEXICD), S.A., HACE 0~~-C~II!IlE~~~,~ENTE ()UE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL lPAB: LOS DEPOSITOS RANCARIOS OE DINERO 
A L TA RETIRABLES EN OlAS PREESTABt{tECTDQS, U 'ftj PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDJTOS QUE ACEPTE FL BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL,.*IQJS;,JIQ~ PERSONA. 

~~tt ... ~· ---· r i'· 

-----------------------------------------------------------------------------------,·-~·-··-----------
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION. OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXlCO, 

R.F.e. BSM970519DU8 
PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS OE SANTA FE, 

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 
A6RADECEREIIOS NOS COIUIIQUE SUS OBJECIOIES Ell 111 PlAZO DE 90 OlAS DE LO COIITRARIO COISIDERAREIIJS 

SU COIIFIIIIIIDAD. 

PAPERLESS 
Ayud~, i1 salvar tlW">trn m~•dio cullb!<'llt~ 

Su!:>pende el envío 
riel Estr1do dP. Cuenta en papet. 

5 '¡ 't •• J ••. 



.Santander 
BANCO SANTANCER (MtXICO). S.A. 
INS:TinJC:IÓN DE BANCA MúLTIPlE 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MÉXICO 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTAOO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

1721375 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXJCO) S.A., IHSTITUCIDN DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES V EL 
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCJOH DE DATOS PERSONALES EH POSESION DE LOS PARTICULARES ASI 
COMO i>OR NUESTRA i>OLJTICA DE PRIVACIDAO; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSEII'TIMIENTO Al TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES Al NO 
REALIZAR EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED i>ODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.co~.Mx 

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA V NO ARCHIVE MAS !NFORMACION 
SUSCRJBASE A PAPERLESS V RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE ~UENTA EH LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET 
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERlESS HASTA EL 31 DE EL 2013 
VISITE www.santander.co•.~x O COMINJQUESE A SUPERL!NEA Al NUMERO 01 800 501 0000 OPC!ON 4 SUPF.RNET. 

INVERSION CRECIENTE VISTA ES El PRODUCTO CON OISPONIBJLIDAD INMEDIATA, INCLUSO LOS FINES DE SEMANA, QUE LE PAGA ATRACTIVOS RENDIMIENTOS DIARIOS 
EXENTOS DE IMPUESTOS A PARTIR DE 70 MIL PESOS. 

SI AUN NO CUENTA CON EllA, CONTRATELA EH CUALQUIERA OE NUESTRAS SUCURSAHS V GOCE DE LOS BENEFICIOS DE ESTE PRODUCTO SIN PLAZOS FORZOSOS NI 
•ISIONES. 

GAT 1.51% ANTES DE IMPUESTOS, CALCULADO SOBRE UN RANGO DE INVERSION tE $1 MILLON; Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2012, Pfo¡RA FINES INFORMATIVOS V DE 
COMPARACION. SE EXENTARA El ISR EN MONTOS DE INVERSJON MENORES A $LÓO MIL PESOS QUE SE ENCUENTREN EN ESTE PRODUCTO. LAS TASAS PUEDEN SUFRIR 
CAMBIOS DE ACUERDO A LAS CONOICIONES DE MERCADO EN El MOMENTO DE LA CONTRATACION. PREGUNTE A SU EJECUTIVO DE CUENTI\ POR !.AS TASIIS VHlEHTES 
PUBLICADAS POR BANCO SANTANDER MEXICO, S.A. OFERTA VALIDA EN SUCURSAU:S SANTANDER A NIVEL NACIONAL. APLICAN RESTRICCIONES. CONSULTA LA VIGENCIA DE 
LA OFERTA, REQUISITOS E INFORMACION SOBRE LA CONTRATACJON O CARI\CTERISTJCAS DE LOS PRODUCTOS ASOCIADOS CON NUESTROS EJECUTIVOS EN CUALQUIER 
SUCURSAL SANTANDER O EN SANTANDER.COM.MX. "' 

PAGA El PREDI AL, TENENCIA Y SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL 2013.·:·u SANTANDER. CONSULTA NUESTRA PAGINA PARA OBTENER MAS 1 NFORMACION O ACUDE A LA 
SUC.SANTAHDER DE TU PREFERENCIA (APLICA SOLO PARA GUANAJUATO, QUERETARO, SAN LUIS POTOSI, EOO. MEXICO, HUEVO LEON, COAHUILA, CHIHUAHUA, 
COL ALISCO, VERACRUZ, OAXACA, CAMPECHE, AGUASCALIENTEs;' BAJA CALIFORNIA HORTE, OF, OURANGO, MICHOACAN, NIIVARIT. SONORA, TAMAULIPAS V 
ZACA S) -·--
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.Santander 
BANCO SA"ANDER (Mtxlco). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MlhTIPLE 

GRUPO FINANCIERO SANTANDER MtfxiCO 

1821020 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTI!CCIÓN 
AL AHORRO 
BANCARIO 

•

•

BANCO SANTANDER (HEXICO) S.A., INSTlTUCIOH DE BANCA MULTIPlE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.e. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO OE LA REFORMA NO. 500 PIS0.2 ~OO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACIOH ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 

MiRAIECEREJm NOS WUIIQUE SUS OBJEeJOIIES Ell 111 PLAZO. DE 90 OlAS DE LO COIIliMIO COIISIIIERMEIOS 
SU COIF-IDAD. 

,, 
. ' 

.• 1, 

" 

"¡ 

PAPERLESS 
Ayuda i\ salvar nuc1tro rrll!'diu ambirnte. 
Stt!;pande el envlo 
del Estado de Cuenta P.-n papel. 



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mb](:O). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDeR MlfXtCO 

1821020 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 



.Santander 1821020 

BANCO SANTANDER (M~XlCO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

SIGIIFICADO DE AIREVIA11MS UTILIZAMS El EL ESTADO DE CUENTA: 
ABO"' 
Allll.= 
AIT= 
AIITICIP= 
AUT= 
AUTO= 
11011= 
C= 
C/U= 
C.A.T.= 
C.E.R.= 
CAJ= 
'"QC= 

~= 

Zl~ 
AITJCIPO 
AITICIPAIIO 
AUTIIIATICO 
AUTIIIWn

1 
AUT~~~tmrz 

IIOIIFICAC 01 
COl 
CADA 1110 (A) 
COSTO MUAl. TOTAL 
COSTO EFECTIVO REIMIIEM 

~~¿. 
CAPITAL 
CERTIFICADO 
CIIR60 

DER., DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
DEV= IIEYOLUCIOI (ES) 
DISP= DISPOSJCJOI 
DOIIC= DOIICILIACIOI 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTROIICO (A) 
EQUIV= EQUIVIII.EITE 
FACT = FACTIIIACIOI 
FEC= FECHA 
FEO= FEDERAL (ES) 
6.11. T.= ;MAliCIA -._ TOTAL 
IIIPTO= IIIIUESTO (S) 
111= IIICIAL 
liT 1 INTS= IITERES fES) 
IITAL= IITDMCIOIIAI.. 
111= IMISIOI .. 

10= 
1111= 
CitO= 
P= 
IWi= 
P60= 
PZO= 
REC= 
REI= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SE6= 
SPEI= 
SUC= 

IUID9 
IIIIIIIA 
lllDEII 
Pllt 
PAGARE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIIHIIIEITO 
S(BIE 
SALVO IIUEI COBRO 
SALDO 
SEGIItO (S) 
SISTEIIA DE PAGOS ELECTROIIICOS 
suamAl. 
TASA 
TAR.ETA (S) 

.dTIF= 
C60= 
al= 
COl= 
COII= 
CR= 
CREO= 
CTA= 

at:QUE (S, RA) 
a.o 
CIIIISIOI 
CREDITO 
CREDITO 

LCI= LllfA DE CREDITO 1-IATA 
LIQ= LIQUIMCIOI ,;' 
LOC= LIIIfA DE COBERT1M 

T= 
TARJ= 
TEf= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

11WISFEREIICIA ELECTROIICA DE FOIIIOS 
TEIIIIIIAL NITO DE VENTA 
TRAIISFEIIEICIA 

CUEIITA (S) 
LPI= LllfA DE PROTECCIDII IIIIEDIATA 
1111111= &ArtillO (S) ... · 
11. OP= lUDO DE IJIBitiól (ES) 

VENTA (S) 
VEIICIIIlEITO 

• 
~ IIIPIItTAITES 

l. Ar SU CREOJTO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS 
3. CONTRATAR CREOITOS POR ARRIBA OE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAII; SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO EL MININO AUMENTA EL TIEMPO OE PAGO V El COSTO OE LA OfUOA 
5. El AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREOITADO RESPONDERA COMO OBliGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME Al COMPORtAMIENTO DE I.A MONEDA O INDICE OE REFERENCIA 

ESTIIIAIIO a.IEITE: LE RECIIUMIS QUE !'fa COISULTAR I...ClOI S.. CIIIISIOIES PMA FiliES IIFIIIIIATIVOS Y DE CIII'AIIACIOI, AliJE LA CIIIISIOI 
MCIOML PMA LA PROTECCIOI Y DEFENSA DE LOS USUMIOS DE SERVICIOS FI.:IEROS El LA DIRECCIOIIIE IITERIIET: ww.condusef.goii.IIX 
MS1IO CEITRO DE ATEIICIOI PMA SOLICITUDES, Atl.ARACIOIES O RRt.MACIOIES Y ccm:o LOS PLAZOS PN1A ELLO, A TRAVES DE LA UIIIIAD ESPECIALIZIIIIA AL 
TELEFOIO 55 51 69 43 00 Y DEL IIITERIIIl 01 800 50 10000, CIRtEO ELECTROIICO ueactsantandtr.c:o..IIX O A TRAVES DE LA SUClltSAL DEL IIAIICO El LA QUE SE 
COITIATO EL SERVICIO. 
CEITilO DE ATEICIOI TELEFOIIICA IIE LA CIIIISIOI IIIICIOIAI. PMA LA PROTECCIOI Y DEFEIISA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIIUIICIEROS: 55 53 40 09 99 Y 111 
IIITERIIIl 01 800 999 8080, PMilllll DE IITERIET: ww.condasef .goii.IIX 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, OEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE lE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, El HUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN f:STF. ESTADO OE CUENTA, ASl COMO 
EL NOMBRE OE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUEHJA TENGA VALIDEZ FISCAL AS! COMO LA IHFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL OATO OEL 
RFC QUE APARECE EN El PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA Al QUE TIENE REGISTRADO EH EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO 
CORRESPONDE Al QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO El DATO DE SU RFC CORRECTO V COMPLETO, ENTREGANDO COPIA OE SU 
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA OE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IOENTIFJCACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR OE SU CUENTA. 

BAH ..... ANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIEHlD DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITO$ BANCARIOS OE DINERO 
A l~~ RETIRABLES EH OlAS PREESTABLECIDOS, DE-~ Y A PLAZi O CON PREVIO AVISO, AS! COMO LOS PRESTAMOS V CREDITOS QtJE ACEPTE El BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL U~POR· PERS~. ¡ 

·~·.' e 

---------------------------·--··----------------------------~----------------------------·------·-·-----
.. 

BANCO SANTANDER (MEXJCO) S.A., INSTITUROH.·Uf WCA MUl TIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
ll.F.C. BSM970519DU8 

PROLONGACION PASEO OE LA REFOR~ NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACION ALVAJrili'DBREGÉIII, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

MiRADECEREIIIS IIOS CIIUIIQUE SUS OBJECIIIES' EJI~.- PlAZO DE 90 DIAS DE LO COITIIARIO COISIIJERAREJitS 
. su. GfiF.flllltfiiMJ;. 

' )\ 

PAPERLESS 
Ayuda a salvar nuestro medto .,mbiente. 
Suspende el envío 
del Est.::tdo de <:uenta en papel. 



.Santander 
BANCO SANTANDER {ME>:ICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MULTlPU 

GRUPO FINANCIERO 5ANTANDI:R MÉXICO 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EH El ESTADO DE CUENTA SON TASAS AHUALIZADAS. 

1B21020 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCIOM DE BANCA NULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES V El 
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI 
COMO POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIOAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES Al NO 
REALIZAR EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.coM.mx 

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA V NO ARCHIVE MAS IMFORMACION 
SUSCRIBASE A PAPERLESS Y RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN tiHEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET 
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA EL 31 DE EL ?013 
VISITE www.santander.co•·•• O COMUNIQUESE A SUPERLINEA Al NUMERO 01 800 501 0000 OPCION 4 SUPERNET. 

PAGA El PREDIAL, TENENCIA Y SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL 2013 EN .SANTANDER. CONSULTA NUESTRA PAGINA PARA OBTENER MAS INFORMACION O ACUDE A LA 
SUCURSAL SANTANDER DE TU PREFERENCIA (APLICA SOLO PARA GUANAJUAliJÍi QUERETARO, SAN LUIS POTOSI, EDO. MEXICO, NUEVO LEON, COAHUILA, CHIHUAHUA, 
COLIMA, JALISCO, \IERACRUZ, OAXACA, CAMPECHE, AGUASCALIENTES, OÁ'JA CALIFORNIA NORTE, DF, OURANGO, MICHOACAN, NAYARIT, SONORA, TAMAULIPAS Y 
ZACATECAS) ::· 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxoco), S.A. 
INSTITUCIÓN DE SANCA MúLTIPLE 
GRUI'O FINANCIERO SA.NTANOU M6uco 

1854578 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

BANCARIO 

·i'<'··· .. :.: .. 

BANCO SANTANDER (MEXICO} S.A., INSTITUCII!4 -~-BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R ,;¡;: • .c-. lj'SM970519DU8 

PROLONGACIOII PASEO DE LA REFORMA~.IKJ. 500 PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE. 
OELEGACION ALVARO~OOREGOII, C.P. 01219, NEXICO, lli.F. 

AGRAIJECEREJI)S lOS CIIUIIIM SUS OBJECIOIIS El Ul PLAZO OE 90 OlAS DE Lll tomARlO COIISIDERAREIIlS 
SU COIIFIIIIIIIIAD. 

.:·, 
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1 

PAPERLESS 
AytJda n salvar nw.•.'.ltrc mt:diu nmbir.nte. 
Su:spende el envío 
del Estñdo de Cuentrl en pr¡pel. 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXJCO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MULTIPLf. 

CRUPO FINANCIERO SANTANDER MI!.X!CO 

1854578 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL f~1 \ 

e:: 1 ' 



.Santander 1854578 

01\NCO SANTANDER (Mh!CO). S.A. 
INSTITUCIÓN DC BANCA MúlTIPlE 

CRIJPO FINANCIERO SANTANDER M!fXtCO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

ABO= 11110110 (S) 
Allll.= AMACIOI 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICI~ 
AUT = AUTIIMTICO 
AUTO= AUTIIIWILf AUTIIIITRIZ 
1011= IIOIIFICAC 01 
C= COl 
C/U= CAM ~) 
" ~.T.= COSTO TOTAL 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
llfY= IIEVOI.OCIOI (ESJ 
DISP= DISPOSICIOI : 
IICIIIC= IQIICILIACIOJ' 
EFEC= EFECTIVO .•.. 
ELEC= ELECTDICI1 (A) 
EQUIV= EQUIVRLEIIE 
FACT= FACTIIIACIII 
FEC= FECHR 

.R.= COSTO EFECTIVO REMIEm 
~= CA.EIIO (S) 

CAIC= CAIICRACUII 
CAP= CAPITAL 

FEO= FEIIERALll (ES) 
6.A.T.= GAIAIIEIA-_ TOTAL 
IIIPTO= IIIETO (S} 
111= IIICDI. 

CERTIF= CERTIFICADO 
C60= ClllliO 

liT { IIITS= 111 EllfS (ESl 
liTA = III1JIIACIDIIAL 
IIV= IIIEISIOI 

110: 
11011= 
ORO= 
P= 
PIIG= 
P60: 
PZO= 
REC= 
REH= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SEG= 
SPEI= 
SUC= 

MERO 
IIOIIIIA 
ORDEN 
Plll 
PAGIIRE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIOIIIIENTO 
som 
SALVO BID CORRO 
SALDO 
SEGIIIO (S) 
SISTEIM 11( PAliOS ELECTIIGIII COS 
SlmtSAL 
TASA 
TARJETA (S) at= aEQUE (S, RA} 

COl= COIIIO 
COl= COIISIOI 
CR= CREDITO 

LCI= LIIEA DE CREDITO IIIEDIATA 
LIQ= LBIUIMCIOI 
LOC= l8EA DE COIERTiltA 

T= 
TMJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

TRAIISFEIIEIICIA ELECTROIICA DE FOIIIOS 
TEIIIIIIAL MIO DE VENTA 
TRAIISFEREICIA 

CREO= CREDITD 
CTA= .aJEITA (S} 

LPI= IDEA DE.PROTECCIOI IIIEDIATA 
llORA= -111110 lSl 
l. OJI.. ,lUIDO DE OPf:RACióll (ES} 

IEIISAJES IIIPMTAITES 
l. Al SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR CDNISIONES;E INTERESES NORATORIOS 
3. CONTRATAR CREOITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGOii'PUEDf AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO EL NINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO V El GÓSTO DE LA DEUDA 

VENTA (S) 
VEJICIIIfEITD 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESP~ERA CONO OBliGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREOITO(S) VARIAN CONF~E Al COMPORTAMIENTO OE LA MONEDA O IHOJCE OE REFERENCIA 

ESTIIIIIIO CLIENTE: LE RECOR..S QUE POIItA COIISII.TNf IIIF~IOII SBE CIIIISI.S PN1A FiliES IIIFC.TIVDS Y DE CIII'NtACIOII, AITE LA COIISIOI 
IIACIOIAL PNIA LA PROltCCIOI Y DEFEIISA DE LOS USUIIRIOSDE SERVICIOS FI.:JEROS Ell LA DIRECCION DE INTERIET: ww.c:ondusef .gott,1111 
IIIESTRO CEIITRO DE AltiCIOI PARA SOLICITUDES. ~ O REI:l.AMCIOIES Y COUER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVfS DE LA ~IMD ESPECIALIZM\ AL 
TELEFOID 55 51 69 43 00 Y DEL IITERJOR 01 800 50 111800, CORRED ELECTDICO ueac:tsalltltder.COII.IIII O A TRAVES DE LA SUCIIlSAL DEL MICO El LA QUE SE 
~~JO EL SERVICIO. 

TRO DE ATEICIOI TtLEFONICA DE LA CIIIISIOII IIACioái. PARA LA PROTtCCIOII Y IIEFEISA DE LOS IJSIMRIOS DE SERVICIOS FIIIMCIEROS: 55 53 40 09 99 Y DEL 
•• ,fERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE IIITEIIET: ww.~adusef.-.1111 

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS OE? FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR·; (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO OE CIJENTA, AS! CONO 
EL NOMBRE DE ESTE BANCO. 

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO ~\04nGA VAUOH FISCAL AS! COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE El DATO DEL 
RFC .PARECE EN El PRESENTE, SE ENCUEo!lTRE AénJAL:fzl'h'i"y CORRESPGNDA Al QUE TIENE REGISTRADO EH EL SAT. POR LO ANTERIOR, Sl ESTE DATO NO 
CORR E Al QUE APARECE EN ESTE DOCUNE~ ~~ NEC~S~~~E CONFIRME POR ESCRITO El DATO DE SU RFC CORRECTO V CONPI.ETO, ENTREGANDO COPIA DE SU 
CEDUL CAl, CONSTANCIA DE INSCRIPCION CJ:ÓI:~~GISTRO .JI~~L SAT, E TDENTIFICACION CON El EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. 

... ··_:: -
,.-:; 
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BANCO SANTANDER (NEXICO) S.A., INSTITUCIOH fE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
lr"L~. BSM9705190UI!· 

PROLOHGAC!ON PASEO DE LA REFORMA- K~' 500 PISO 2· M~. 205, COL. LONAS DE SANTA FE, 
DELEGAClON ALVARO.ilmtEGOH, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AliRADECEREIIlS lOS COIIUIIQUE SUS OBJECIOIES'tll W1 PLAZD DE 90 ·OlAS DE LO COITRARIO COISIIIERAREIOS 
r~i,.11111FORIIID11k~~ ' 
!" ~r .. ~4j ~--·R'"~1 r,., 

PAPERLESS 
Ayuda a 5lllvi'lr nuc1tro medin ambl~nte. 
Suspende el envio 
del Estado ciP. Cuent.rt en papel. 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MibOCO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPlE. 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MÉXICO 

1854578 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

,1 

(·~ ") 
t 

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMEHTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO 
A LA VISTA RETIRARLES EH OlAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREOITOS Q(IE ACEPTE El BANCO HASTA 
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA. 

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS. 

PAGA EL PREDI AL, TENENCIA Y SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL 2013 EH SANTANDER. CONSULTA NUESTRA PAGINA PARA OBlENER MAS INFORMACION () ACUDE A LA 
SUCURSAL SANTANDER DE TU PREFERENCIA (APLICA SOL() PARA GUANAJUATO, QUERETARO, SAN LUIS POTOSI, EDO. MEXICO, HUEVO LEON, COAHUII.A. CHIOOAHUA, 
COLIMA, JAliSCO, VERACRUZ, OAXACA, CAMPECHE, AGUASCALIENTES, BAJA CALIFORN.IA NORTE, DF, DURANGO, MICHOACAN, NAYARTT, SONORA, TAMAULIPAS Y 
ZACATECAS) 

NO TE PREOCUPES POR LA COLEGIATURA DE TUS HIJOS, EN SANTANDER NOS ENCARGAMOS DE TUS PAGOS 
SOLICITA El CARGO AUTOMATICO A TU CUENTA DE CHEQUES, TARJETA DE CREDITO O DEBITO SANTANDER EN: 
WWW.SANTANOER.COM.MX 
NUESTRA RED DE SUCURSALES 
O DIRECTAMENTE EN LA UDLAP 
VA NO DEJES PASAR ESTA OPORTUNIDAD, DOMICILIA CUANTO ANTES V OlVIDATE DE LAS FILAS 

• 

• 
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.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉKICO). S.A. 
INsrrrucJóN DE BANCA Mt'JLTIPlE 
GRUPO fiNANCIERO SANTANDER MbtCO 

~== 
1846429 .--... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=IPAB -
INSTITUTO 

PARA t.A 

PROTECCIÓN 
Al AHORRO 

BANCO SANTANDER (MEXICO~~~.~TITUCJON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
" R.F.e. ~70519DU8 

PROLOHGACION PASEO DE lA REFORMA NO. 51J1i"PISO 2 MOO. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
DELEGAOÍON ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

AGIIAIIECEREJDS lOS CIIUIIQUE sUs OB.:ECIOIES El UN PlAZO DE 90 OlAS DE LO COillWUO COISIDERAREII)S 
SU COIIF181IMO. 

PAPERLESS 
Ayuda., salvar nur.-'itro me-dm nmbitmte. 
S.u5.pende el envío 
del F.$t"do dP. C.wmt111 P.n papel. 
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.Santander 
BANCO 5ANTANO!R (MblCD}. S.A. 
IN'iTITUCIÓN DE BANCA MúlTlPlE 

GRUPO fiNANCIERO SANTANDER MÉXICO 

1846429 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

tl :~.: 



.Santander 1846429 

IIAN<:o SANT,t.NDER (M'b1r:o). S.A. 
!NSTITlJCIÓN DE BANCA MtiLTIPl.l:: 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

CROPO F INANCIEAO SANTANDER M~XICO 

ABO= ABOlO {S} 
Alll.= AIII.ACIOII 
AIT= AITICIPO 
AITICIP= AITICIPRDO 
A11T = AIJTIIMTICO 
AUTO= AIITIIIIVILf AUTIIIJTIIZ 
BOIII = IIOIIIFI CAC 01 
C= COl 
C/U= CADA ..0 (A) 
~.A.T.= COSTO AIURL TOTAL 

E.R.= COSTO EFECTIVO REIIAIEm 
.J= CA.UO (S} 

CAIC= CAIICti.ACillll 
CAP= CAPITAL 

DEB= DEBITO 
DEP= DEPOSITO 
IIEY= llfVOLUCIOI (ES), 
DISP= DISPOSICIOII 
IIIIIIC= IIIIIICILIACIOII 
EFEC= EFECTIVO 
ELEC= ELECTIOIICO. (A) 
EQUIV= EQUIVALEIIE 
FACT = FACTWCIOI 
FEC= FEDII , 
FEO= FEDERa (ES) 
&.A.T.= 6AIIIItiA-._ TOTAL 
I..rO= I~ (S) 
111= IIKIAL 

CERTIF= CERTIFICADO 
C60= CJIR80 

liT 1 IITS= llt'ERES (ES) 
IITAL= IITERIACIOIAL 
IIIV" <IIVERSIOI 

NO= 
11011= 
1110= 
P= 
PIIG= 
PGO= 
PZO= 
REC= 
REN= 
S= 
SBC= 
SilO= 
SE6= 
SPEI= 
SUC= 

MERO 
UIIM 
ORDEII 
PM 
PA611RE (S) 
PAGO 
PLAZO 
RECIBO 
REIDIIIIENTO 
SOBRE 
SALVO BUEN COIIlO 
SALOO 
SEQIIO (S} 
SISTEM DE PAGOS ELECTROIICOS 
S1JlltSAL 
TASA 

CH= llEQUE (S. RA) 
COB= COIItO 
COII= Cllll SI 01 
CR= CREDITO 

LCI" LIIEA DE CREDITO 1-DIATA 
LIQ= LIQUIDACIOI 
LOC= LIIEA DE I3ERl1ltA 

T= 
TARJ= 
TEF= 
TPV= 
TRAIISF= 
VTA= 
VTO= 

TARJETA (S} 
TRAISFEREICIA ELECTIOIICA DE FOIDOS 
TERIIIML MTO DE VEIITA 
TRAIISFEREIICIA 

• 

CREDITO 
CUEJITA {S) 

LPI" LIIEA DE PROTECCIOI IWDIATA 
llORA= IIIIATIIIIO (S} 
11. OPio lUIDO DE OPbtACióll {ES) 

IIEISAJES IIIPORTAIITES 
l. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESfS PUEDEN AUMENTAR 
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMfSJOHES E INTERESES MORATORIOS 
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD 0E PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO 
4. PAGAR SOLO El MININO AUMENTA El TIEMPO OE PAGmV EL COSTO DE LA DEUDA 

VENTA (S) 
VEIICIIIIEITO 

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADD' RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA 
6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREOITO(S) VARJAWCOMFORME Al COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INOICE DE REFERENCIA 

ESTIIIIIIO CLIENTE: LE RECCIUMIS QUE PIOlA cclsll.TAR IIFIRW:IOI SIBlE CIIIISIOIES PARA FiliES Illfm.TIYOS Y DE CIII'NIACIOII. AITE LA CIIIISIOI 
MCIOIAI. PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USIIUIIOS DE SERVICIOS FIIINICIEROS El LA DIRECCIOIDE IIITBtiET: ww.coa.sef.gob.u 
IUESTRO CEIITRO DE ATEIICIOI PARA Sll.ICI~ ACLMACIOIES O RECLAMCIOIES Y COIOCER LOS PLAZOS PARA ELLO. A llAVES DE LA Ullllli\D ESPECIALIZAIIII AL 
TELEFOM 55 51 69 43 00 Y DEL IITERIOII 01 11!10 50 10000, CORREO ELECTIOIICO ueactsantaader .a..a O A llAVES DE LA SUC\ItSAL DEL tiMCO El LA QUE SE 
p~ITRATO EL SERVICIO. ~ 

ffRO DE ATEICIOI ffiEFQI!~--~ LA--tiiii!SII!I•MCIGIIIL PARA LA PROTECCIOI Y DEFEISA DE LOS USUUUOS DE SERVICIOS FIIIAIICIEROS: 55 53 40 09 99 Y DEL 
. .-TERI!Il 01 800 999 81180.:~ DE llllBtJU: ~,aadusef.gob.IX 

<;,!.., 1 
SI DESEA RECIBIR TRANS 

RESPECTIVAS, EL NUMERO O 
El NOMBRE OE ESTE BANCO. 

,.;~ '~ ,. 
"i.EqRONICAS DE .. OHOOS INTERBAHCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS 

, ~!iA ESTANDAR .ABE) DE LA CUENTA RECEPTORA Of LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTAOO DE CUENTA, ASI COMO 
;~ .. ~ r . 

"';t¿~;~,iJ~ ¡ ~ 
ESTIMADO CLIENTE, CON 08~~QU6fsu ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE El DATO DEL 

•

UE APARECE EN EL P!iffi"TE, ~ ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN El SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO HO 
SPONDE AL QUE APARECF EN ESTE,#DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO OE SU RFC CORRECTO V COMPlETO, ENTREGANDO COPIA DE SU 

LA FISCAL, CONSTANCIJilr?:'~-I~'f,J>:ClUIIIÍ"II!f.,~STRO ANTE EL SAT, E IDEHTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR OE SU CUENTA. 
jJ 

;~ ~~ .. f 
¡ 

,<: -.;. ¡; 
i~\~.:Z·::::f ~;l(·t 

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.:
1

:INSTITUCION OE BA~MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, 
R.F.e. B~0519DUB 

PROLONGAC!ON PASEO DE LA REFORMA NO. 500 ~ISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 
OELEGACJON ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 

A611ADECEREIIOS lOS CIIUIIQUE SUS OBJECIOIIES EN 111 PlAZD DE 90 OlAS DE LO COilliARIO COIISIOERAREIIOS 
SU COIIFOIIIIMD. 

PAPERLESS 
Ayuda .1 salvar nuP.o;tro rnedio Mnbientll!! 

Suspende el envío 
del Estado di! Cuenta en papel. 

WilWiW 



.Santander 
BANC:O SANTANDER (MtXIC':O), S.A 

1846429 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANC:O SANTANDER (Mt)(ICO). S.A. 

1873088 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=IPAB 
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

el n.J 



.Santander 
BANr:a SANTANDER (M~Xtc:O), S.A 
INSTITIJCIÓN DE BANCA MlhTIPL[ 

1973089 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 1873088 

BANCO SANTANDER (M(XICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MlJLTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

6 ', 
••. ¡ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mt!.XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE. BANCA MúLTIPlE. 

1873088 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

... l.' i.. no 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MIX!CO), S.A. 

1942354 ~... ,' 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :::IPAB! 
INSTITUTO 
PARA LA 
PROTICCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~)(ICO), S.A. 
INSTITUCIÓN 01! BANCA MúLTIPLE 

1942354 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

7U 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 1942354 

BANCO SANTANDER (MülCO). S.A 
INSTITUCIÓN DE 8ANC/\ Mút.TIPU 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.. 
1 .:. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
81\NC:O SANTANDI!JI (MÉXICO), S.A. 

1942354 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

e, 
.(L_../ 

l u 
1Q 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉKICO), S.A. 

SANCA 

2015650 

ESTADO DE CUENTA! INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
Al AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Ml>m:o). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPlE 

2015650 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2015650 .Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE! BANCA MúLTIPl( 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<:o SANTANDER (MbiCO). S.A. 

2015650 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
8•Nco SANTANDER (Mixtco). S.A. 

1941098 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL SIF>AB 
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

7'~' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {MlXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPt.E 

1941098 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 (J 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



• Santander 
BANCO SANTANDER (MtxlCO). S.A. 

1941098 

• r~ 
1: \ !' 
' '·-\ ........ e 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MlXICO), S.A 

1941098 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

o "' 

:.~·~:::~~~~~~~]";¡ . 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANr.o SANTANDER (Mtxoco). SA 

2064868 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 

~~ . l •. 
-·1. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MtJLTIPLtt 

.• ¡ 

2064868 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

()/.., 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2064868 
.-,t., . l. \(.. 

¡ - 1, 

BANCO SANTI\NOEA (MlxiCO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL \.:..> 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
ilANCO SANTANDER (MÉKICO). S.A 

2064868 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 

, . 
2037245 .--.. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. :=IPAB 
INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

'·<¡.-.. .. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANOER (MbClCO). S.A. 
IN~TITlJC:IÓN 06 BANCA MúLTIPt.E 

2037245 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

I:J", 
1"":{;1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



6Santander 
BI\NCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE SANCA MÚLTIPlE 

2037245 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

t 
\) ¡'- ¡ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXIC:O). S.A. 

2037245 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPLE 

2034697 .... -. 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL =:IPAB 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M(XICO), $.A 
INSTITUCIÓN OE BANCA MtJLTIPt.E 

2034697 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2034697 

BANCO SANTANDER (MÉ)(ICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~>OCO). S.A. 

2034697 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

·' '"" 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
flANCO SANTANDER (Mtxtco), S.A. 

2204714 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL S.::tPAB -
INSTITIJTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
Al. AHORRO 

r, 't} 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MlXICO), S.A. 
INSTITIJC'IÓN OE BANCJ\ Mú!,.TIF'LE 

2204714 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

..} ,r 
'· .t ' c. '"t 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MíMICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTTPlE 

2204714 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
HANCO SANTA.NCER (MifXICO). S.A. 

2204714 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



-
2236423 , ........... .Santander 

BANco SANTANDER (Mtxtco). S.A. ESTADO DE CU!NTA INTEGRAL =:IPAB 
INSTITUTO 
PARA LA 
PROTI!CCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúL.TtPlC 
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MÉXICO 

2236423 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MihOCO}, $.A 
INsriTUCIÓN DE BANCA MúLTIPU 

2236423 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8ANCO SANTANDER (Mitxtco). S.A. 

2236423 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8ANC:O SANTANDER (Mt<IC:O), S.A. 

2268228 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA l.A 

PROTI!CCIÓ~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTII.NDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MúlTIPlE 

2268228 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2268228 

BAN<:O SANTAND€1t (ME:oc.o). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MlaTIP'lE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

+1; .. ...-

íJ¡¡'l, 

"' J 't 

,1' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
81\Nr:o SANTANDER (Mitxtco). S.A. 

2268228 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M!XIco). S.A. 
IN!I;TITUCIÓN OC:. BANCA MúlTIPl.E 

2347208 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓt 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ArHANOER (MtxJCO). S.A. 
INSTITUCIÓN 011 BANCA MúLTIPLE 

2347208 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2347208 

8AN<:O SANTANDER (MitXICO), S.A. 
INsTrruc!ÓN oc. BANCA MúLT!Pll!. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

~; '. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO). S.A. 

2347208 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANOEA (Mt<ICO). S.A. 

----
2340625 ............... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRA( =:IF>AB 
INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

i' ~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mütco), S.A. 
lNSTlTUCIÓN OE BANCA MúLTIPlE 

·:;;._, ~ "·+ 

....... 

2340625 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.u 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2340625 .Santander 
BANCO SANTANDER (MéXICO), S.A. 
INS1"1TUCIÓN 01! BANCA MÜLTIPLI: 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1J.;_ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A. 

2340625 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 l') 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
SANCO SANTANOEA (MÉXICO). S.A. 

2427723 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓI 
AL AHOHRO 

": ;.~-''. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN oc BANCA MúLTIPLE 

2427723 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXJCo). S.A. 
INSTITUCIÓN D!! BANCA MúLTIP-lE 

2427723 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDE'R (MÉlCKO), S.A. 

2427723 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



• Santander 
BANCO SANTANOtR (M(XICO). S.A. 

...... \~0 
/ L, . 

---
2502673 ... -... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=tF>AB 
INSTITUTO 

PARA lA 
PROTECCIÓN 

11 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANT"NOER (Mhu:o). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

2502673 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTA"'OEA (MÉXICO). S A. 
lN"iTlTUCIÓN DE B.O.NCA MúLTIP-LE 

2502673 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTANO!R (MÉXICO), S.A. 

2502673 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

12V 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANOU (Mt<ICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

2735295 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
Al AHORRO 

'"' 1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTANCER (M~XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPlE 

2735295 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

',í 
•·· E"t 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2735295 

BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MúLTlPI.E 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANT/\NDER (Mtxtc:o), S.A. 
INSTITUCIÓN DE 8ANCJ\ MúLTIPLE 

2735295 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXI<.O). S.A. 

2695885 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL §l~AB 
INSTITUTO 
PARA LA 

PROTICCIÓN 
AL AHORRO 

1 '1!;. 
/' t.JI 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN CE IJANCA MúLTIPLE 

2695885 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 ')f' ' ',,, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2695885 

BANCO SANTANDER (Mbtc:o). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 ' .. :i 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉIC'ICO), S.A. 

2695885 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxoco). S.A. 

2733734 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

'. 
ih 

~·· :' 
.i ;_,. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO), S.A. 
IN5.TITUCJÓN DE BANCA MúLTIPlE. 

... 

2733734 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1]0 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
,\ 

2733734 ,.-.,, '\'·\ 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL A BANCO SANTANDER {M~.XICO), S.A. 

, ' l~ • ' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!XtCO). S.A. 

2733734 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtMICO), S.A. 

----· 
2582732 .......... 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL =:t~JJ~B 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTI!CCIÓ. 
Al AHORRO 

, ,, 

1 ·~~ 
•... d 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCiÓN DE BANCA Mút.TlPlE 

. li''.l ,; 
_...oJl',!.U· 

¡~ 

2582732 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2582732 .Santander 
BANCO SANTANDER (MI!XICO). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
81\NCO SANTANDER (MtXJCO). S.A. 

2582732 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (!\<1(XICO), S.A. 

2614442 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTJ\NOf!IR (M~XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPlE 

2614442 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2614442 .Santander 
BANC:O SANTANDER (MÜICO). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 '-h. ,. ., t.Y 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MI!.X"iCO), S.A. 

2614442 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

140 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO), S.A. 

2804314 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA ~A 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8ANC:O SANTANDER (Ml)(ICO), S.A 
INSTITUCIÓN DE BANCA MthTIPLt 

2804314 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 e;, ., (.;. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2804314 

BANCO SANTANOER (M!XICO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mitx!CO), S.A. 

2804314 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANDER (MIXICO). S.A 

2625812 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 
r;;;~~~-- INSTITUTO 

PARA lA 

PROTECCIÓN 

1/ .. '¡, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A 

2625812 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2625812 

BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MúLTTPU: 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {MEXICO). S.A. 

2625812 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

:~o 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxtco). S.A. 

2716568 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL ~~As _ .. 
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mütco), S.A 
lNSTtruCtÓN DE BANCA MlhTIPLt 

2716568 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2716568 

BANCO SANTANDER (M(XJCO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO)' S.A. 
INSTITUCIÓN Ot:: BANCA MúlTIPLE 

271.6568 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANOER (MiXICO), S.A. 

2976313 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
lNSTITUC:IÓN oe BANCA MúLTIPLE 

2976313 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2976313 .Santander 
BANCO SANTANDER (MiXIC:O). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

,. , t..Y 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDeR (MÉXI<O). S.A. 

2976313 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.;· · 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8/\N<":O SANTANDER (MixiCO). S.A. 

2798378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

·i i''~ .. 
J" ,, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉ)(ICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MútTIPLE. 

2798378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1¡ .· 
'~ f) 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2798378 

BANCO SANTANDER (M~XICO), S.A. 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉkiCO). S.A. 

2798378 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1o. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANC".O SANTANDER (MtXICO). S.A. 

OE BJ\NCA MÚLTIPLE 

2651672 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. 
. :::::·-·.··.-- -~. = lrJ~AJ3 .._. ....... 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

1b J . 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN Dtr BANCA MúlTlPlt 

2551672 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 C·i~ 
!{-"/.,_ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2651672 

BANCO SANTANDER (MÉ:oco), S. A ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MÚlTIPlE 

2651672 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<O SANTANDER (M!XICO). S.A. 

2992884 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Wit:XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPLE 

2992884 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2992884 

BANCO SANTANOER (M~XtcO). S.A. 
INSTITtJCIÓN OE BANCA MlJLTlPll! 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XJCO). S.A 

2992884 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxtco). S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MútTIPlE 

3028953 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANC:O SANTANOER (MÜICO). S.A. 
INSTITUCIÓN De BANCA MÚLTlPU! 

3028953 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 
'"\'') 
•' \ '"\ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



3028953 .Santander 
13ANCO SANTANDER (M{XICO), S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<"".O SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

3028953 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA Múl'TIPlE 

2851379 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 
PROTICCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MbiC:O). S.A. 
INSTITUCIÓN OE BANCA MúLTIPt.E 

2851379 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2851379 

GANC.O SANTANDER (MÜJCO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1•1. '·. •f ul 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉ .. CO), S.A. 

2851379 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 ·V 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxtco), S.A. 

3104392 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 

1 • rr 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTI\ND'IiR (Mé)(tco). S.A. 

3104392 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1'1 b 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



3104392 .Santander 
BANCO SANTANDER (MblCO). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MlxK.o). S.A 
INSTITUCIÓN OE SANCA MÚLTIPLE 

3104392 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.18U 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxtco). S.A. 

2952327 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
81\NC.O SANTANDER (MtxiCO), S.A. 

2952327 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 '-' "] 1 ¡i.,. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 2952327 

BANCO SANTJ\NDE:R (MElCtro}, S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

('l.J¡ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (ME:<t<:o), S. A 

2952327 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XIC:O). S.A. 

3018338 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 
PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

~ 

.: .. ,, ''lr·r~f~~U 
f'~'":-t~~r~. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {M~XICO). S.A. 
INSTITUCIÓN 01!. SANCA MúLT!PI.E 

'"',,'t.;¡, 

.. __ , ;Olii: 

~~ti.;;;: . . ~"t ; .1 

t 
. .., 

·~rf. 1 

3018338 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



3018338 .Santander 
BANCO SANTANDER (M~XIC:O} S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

"i'('!J ... 
,.;¡.~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 3018338 

BA.NCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<O SANTANDER (M;xiCO). S.A. 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
I:JANC:O SANTANDER (MÉXICO). S.A 
INSl'ITU(.JÓN 01! BANCA MúLTII'U 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

190 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANC:O SAI'HJ\.NOER (MÜICO), S.A 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANDEO (M~XICO). S.A. 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

i~l.:. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO). S.A. 

3341533 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



5572567 .Santander 
BANCO 5ANTANOER (MitlC'I~O). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



5572567 .Santander 
BANC:O SANTANDER (MtxJco). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M1xoco). S.A 

5572567 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1(l"''l 
. ~ ~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTANDa (\WOJCJCO), S.A. 

5566517 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

-~· 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 5566517 

BANCO SANTANDew (M•xoco), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



5566517 .Santander 
BANCO SANTANDER (M!XICO), S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•11 
ol) 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 

(\\~ 
''b' 

ESTADO DE Cfii!HTA llfTE8IW. -BANCO SANTANDER (MI!Xtco), S.A. 

5759766 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



5759766 

t!.' 
\') 

crJ \' 
.Santander 

BANCO SANTANDI!R (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1: 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTAND!Rji\A!XICO), S.A. 

5759766 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANT4NDI!I (M!XICO), S.A. 

6071322 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓI 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



6071322 .Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



6217260 .Santander 
BANCO 5ANTI\NDE:R (Mt)(tC.O), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANC:O SANTANDER {MtXICO), S.A 

6217260 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

lO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO). S.A. 

6779091 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

P"RA LA 
PROTICCIÓf 

1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M(X!CO). S.A. 

6779091 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~)(ICO), S.A. 

7031010 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTAND€R (Mf:(lc.O), S".A 

7031010 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
UANCO SANTANDER (MtXJCO). S.A. 

7460762 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<O SA"'TAND<R (Mtxoco). S.A. 

7460762 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

.... b 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



7460762 .Santander 
BANCO SANTANDER (M~'XlCO). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1 ''; -- ~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



Contrato Único 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



,, .. 3 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



:IÍ·:. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



cualquier aviso que el BANCO deba dar al CLIENTE en relación con fondos 

9 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



10 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



0 cl 
(/:' "" 1.) 
"'i,. () 

1..} 

·'!':' 

.l.i 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



iii) Cualquier pérdida. daño o perjuicio. o por cualquier incumplimiento 

-~~-~.;-.' 
' ~~ 

..... 

11' 

.l 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



lo considere prudente y sin responsabilidad de éste, representar al V.S. MANEJO DE TiTULOS Y VALORES. El retiro fisico o transferencia o 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



-~- ,~<:' •·• :.·~' ... 

_...._• .... -
'. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~-
-;:":~. 
íii-~· '?,::. 
~\':\!:: (; 
r~ti);~;,\~ ..... , 
~.:\~,1 '·; 
t:::-':~ 1/: 1 

r:-:/~" 

. 
~. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



19 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



Si SANTANDER CONSUMO no cumple con los beneficios ofrecidos, la subsecuente que realice de un Crédito al amparo del presente instrumento, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



que los términos de la legislación aplicable sufran alguna modificación o 

) '\. 
('.4 1, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



Las partes expresamente acuerdan que para lo dispuesto en la presente salvo buen cobro y se acreditaran solamente cuando sean cobrados por el 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



·~u:-c~J. ~ . ,> -, 
1. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2576-435-013804/02-01475-0414 para productos de Santander Consumo, S.A. de C.V., SOFOM, E.R. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2576-435-013804102-01475..()414 para.productos de Santander Consumo, S.A. de C.V., SOFOM, E.R. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



2576-435-013804102-9,1.475-0414 para produétos de Santander Consumo, S.A. de C.V., SOFOM, E.R. 
'"""\}'! 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



propósito de que se abone en la cuenta de la que procedieron los recursos 

.·· "') 1 
((' , .. ,,''-'' l) \,,,, 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



l) ,. .--,u 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



IGUALA a 27 de JUNIO de 2014 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



,, 1 ""'1 

cb'C 
\) 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



o ri 
b' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



(: ~:\ \ 
'()• 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



/, ;_;: 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SAI\ITANDER (MEXICO). S.A 

8441043 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN i 

AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



8441043 .Santander 
BANCO SANTANDER (Mlxrco). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

\ .,. 2 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8ANC:O SANTAI\I DER (Méxtc:-o). S A 

8441043 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XIíO). S A. 

8940987 

~· ,"'"\ 
,- t,l.. '-' 
(JO 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL - INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

Al AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 8940987 

BANCO SANTA~DER (MEX1co) S.A. 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A 

8940987 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BAN<'O SANTANDER (M~XICO), S.A. 

-
9202167 .-. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL a~PAB 
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

¡ 1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9202167 .Santander 
BANl_O 5ANTANCER (Mtxu:-o). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {MEXICO). S.A. 

9202167 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

·~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~-·~~ 
'---::>' 

.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A 

9353940 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

10 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 9353940 
·····.··~ 

81\N("O SANTANDER (Mixtco). S.A ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 
'.~ 
~· 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
8AN(0 SANTANDER (MhlCO). S.A. 

9353940 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAl. 

1: .. j 
1 ' 

~·· r?.o~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANco SA!\ITANDE!l (Mtx1co). S.A 

9279418 ......... 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL :=IPAB 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

., 4' 

J ·t :' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 9279418 

BANCO SANTANDER {MÉXICO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1.4 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A 

9279418 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

C\\ 
'D 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANco SANTA"'DER (MExtco). S.A. 

9408733 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9408733 .Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9408733 .Santander 
BANr-o SANTAI\IOER (M~lOCo). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~ q~C\ 
.Santander 

B"NCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 

9430666 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9430666 .Santander 
8AN("0 SANTANOEQ (M~XICO)' S.A 
!t.JSTlTUClÓN 0( BANCA MthTIP1 E 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MExtco). S A 

943D666 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

~') ; 
¡(,,l. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE 8ANCA MÜLTIPtE 

'·'fc\'b 
\./ 

9553778 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AHORRO 

2 '1 
·"' 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9553778 .Santander 
B.II.NCO SANTANDER (MÉXICO). S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTANOER (MÉXICO). S.A. 

9553778 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

24 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANDER (Mtxrco). S.A 

9763314 

aiPAB -ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

25 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



9763314 .Santander 
BANCO SANTANDER (M~X!C"O) S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

(){\ 
('"\) 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEXtcO). S A. 

9763314 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANT.A.NOER (Mb!CO). S.A 
INSTITUCIÓN DE BANCA MlJLTlPLE 

q_c'-\ 
0171400 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

-.-y.• ~ ........ ¡ ..... , 

:,.:- ' ... /~'. ~~ 

:· ..... '' ""' ~ 
"~~; ..... , .... tg J. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉlUCO), S.A. 

0171400 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



x(c·\~ e,, 
.Santander 

BANCO 5ANTAND!iR (MéJ(JCO). S.A. 

0024905 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

30 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



0024905 .Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO). S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

3 : 
J. 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANO€R (ME:<ICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

0024905 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•) '} 
.) lw 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTfiN DER (Mü1coL S A 

0116439 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

II\ISTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

'}' 
o) '(J 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



0116439 .Santander 
0ANCO SANTANDER (M~XICO). S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M!XICO), S.A. 

0116439 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

•) / ... 
•)d 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



• Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A. 

(\\~ 
0608325 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MEJCICO). S.A. 

0608325 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
Bl'INCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPLE 

0703916 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 
.----. 
=:'PAB 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M!XICO). S.A. 

0703916 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mf.xi<::O), S.A. 

0580432 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MtXICO), S.A. 

0580432 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



,-r 
(~\~ 

.Santander 
BANCO SANTANDER (Mf.:)(JC:O). S.A. 

1058699 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MlXICO), S.A. 

1058699 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 0921812 

BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MúLTIPLE 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL SIPAB 
INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AHORRO -

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {MÉX:IC.O), S.A 

0921812 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER {M~XIrO) S.A 

1131874 ......... 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL =:IPAB 

INSTITUTO 
PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 

1131874 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

1/1 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO). S.A. 

~~x·'"'\.0' { 11 

'~· (/" 

1553239 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO 5ANTANDE!f (MÉXICO). S.A. 

1553239 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



1992820 .--.... .Santander 
BANCO SANfANDER (MÉXICO), S.A 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL =:IPAB 
INSTITUTOr 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

50 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



~Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO). S.A. 

1992820 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



C"Q_~ 
2211958 .Santander 

BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

AL AH.ORRO 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO). S.A 

2211958 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

5J 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



C\'2>c: 
.Santander 

BANCO SANTANDER (MExlco), S.A. 

1851910 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

S:' ' 
,J '-J 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (Mlxtco). S.A. 

1851910 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

5 r 
·- ~ 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



--'l..'' (\_)L.··/ 

.Santander 
BANCO SANTANDER (M~XICO). S.A. 

1626985 

ESTADODECUENTAINTEGRAL 

INSTITUTO 

PARA LA 

PROTECCIÓN 
AL AHORRO 

56 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (M~l(JCO). $A. 

1626985 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

l.:"/ ;J u 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



1626985 .Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO), S.A. 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

111.· 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO S._TANDER (MÉXICO). S.A. 

1813025 

(}.<~ 
C\:r 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUl, 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 

1813025 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

60 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



(~,~ 
.Santander 2215034 

BANCO 'iANTANOER (MlxiCO). S.A ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

INSTITUT, 

PARA LA 

PROTECCIÓN 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



.Santander 
BANCO SANTANDER (MÉXICO). S.A. 

2215034 

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL 

62 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



' 

·-- > --··-------·-· ••• ·-·- --- ---· < •• < •••• -----~-- -~-., 

~Santander f 
E 0 Íle la Ley de fn,¡tftuclr~"" 
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• 

dante.garcia
Nota adhesiva
None definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
MigrationNone definida por dante.garcia

dante.garcia
Nota adhesiva
Unmarked definida por dante.garcia



PC~R 

SUBPROCURADURÍA DE DERECHOS HUMANOS, 

PREVENCIÓN DEL DEUTO 
Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD 

OFICINA DE INVESTIGACIÓN 

AP/PGR/SDHPDSC/01/001/2015 

CONSTANCIA DE CIERRE DE ACTUACIONES 

CORRESPONDIENTES Al TOMO NÚMERO 390 

- - - En la Ciudad de México, siendo el día ocho de marzo de dos mil diecisiete, el suscrito 

Licenciado  del Ministerio Público de la 

Federación, adscrito a la Oficina de Investigación dependiente de la Subprocuraduría de Derechos 

Humanos, Prevención del Delito y Servicios a la Comunidad, quien con fundamento en los 

artículos 21 y 102 apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así 

como los artículos artículo 16, 2~6 y 208 del Código Federal de Procedimientos Penales, 

acompañado en forma ·l~al:: con dos testigos de asistencia que al final firman para debida 
. .. .... 

constancia de lo actuadn: ~- -1+--------------------------------------------------
··~""; ~¿ 

- - - - - - - - - - - - - .. - - - - - ·::. ~ - ~ ~ - - - H A C E C O N S T A R - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - Que si·engo la fecha arriba indicada estando plenamente constituidos en las instalaciones 

que ocupa: esta- üficina de Investigación ubicada en Avenida Paseo de la Reforma 211 - 213, 

Colonia Cuauhtémo.c, Dele§Pción Cuauhtémoc, Código Postal 06500, en esta Ciudad, se procede 

a cerrar el tome consecutivo ni1mero 390 (TRESCIENTOS NOVENTA), mismo que consta de 939 ,, 
(NOVECIENTAS TREINTA Y NUEVE) fojas, contabilizando la correspondiente a la presente 

constancia. Lo ant diente de 

mérito. - - - - - - - - - - - - - -
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